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ТЕРМИНЫ, ОПРЕДЕЛЕНИЯ И СОКРАЩЕНИЯ 

 

В настоящем документе используются термины и определения в соответствии с Законом 

РФ «Об образовании», Федеральным Законом «О высшем и послевузовском профессиональном 

образовании», а также с международными документами в сфере высшего образования: 

область профессиональной деятельности – совокупность объектов профессиональной 

деятельности в их научном, социальном, экономическом, производственном проявлении; 

объект профессиональной деятельности – системы, предметы, явления, процессы, на 

которые направлено воздействие; 

вид профессиональной деятельности – методы, способы, приемы, характер воздействия 

на объект профессиональной деятельности с целью его изменения, преобразования; 

бакалавриат – комплекс приобретаемых путем специальной теоретической и практиче-

ской подготовки знаний, умений, навыков и компетенций, необходимых для определенной дея-

тельности в рамках соответствующей области профессиональной деятельности; 

основная образовательная программа подготовки – совокупность учебно-

методических документов регламентирующих цели, ожидаемые результаты, содержание и реа-

лизацию образовательного процесса по определенному направлению, уровню и профилю под-

готовки; 

примерная основная образовательная программа высшего профессионального обра-

зования (ПрООП ВПО) – система учебно-методических документов, сформированная на осно-

ве федерального государственного образовательного стандарта высшего профессионального 

образования и рекомендуемая университету для использования при разработке основных обра-

зовательных программ высшего профессионального образования в части: набора профилей; 

компетентностно-квалификационной характеристики выпускника; содержания и организации 

образовательного процесса; ресурсного обеспечения реализации основных образовательных 

программ высшего профессионального образования; итоговой аттестации выпускников; 

профиль – направленность основной образовательной программы подготовки бакалавра 

на конкретный вид и (или) объект профессиональной деятельности; 

учебный цикл - совокупность дисциплин (модулей) основной образовательной програм-

мы, обеспечивающих усвоение знаний, умений и формирование компетенций в соответствую-

щей сфере научной и (или) профессиональной деятельности; 

модуль – часть образовательной программы или часть учебной дисциплины, имеющая 

определенную логическую завершенность по отношению к установленным целям и результа-

там воспитания, обучения; 

результаты обучения – усвоенные знания, умения, навыки и освоенные компетенции; 

компетенция - способность применять знания, умения, навыки и личностные качества 

для успешной деятельности в определенной области; 

зачетная единица – мера трудоемкости образовательной программы; 

 

В документе используются следующие сокращения: 

ВПО           - высшее профессиональное образование; 

ЗЕ           - зачетные единицы; 

ООП           - основная образовательная программа;  

ОК                  - общекультурные компетенции; 

ПК                  - профессиональные компетенции; 

ПрООП         - примерная основная образовательная программа; 

УЦ ООП        - учебный цикл основной образовательной программы; 

ФГОС ВПО - федеральный государственный образовательный стандарт высшего про-

фессионального образования. 
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1 ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

ООП ВПО, реализуемая в Государственном образовательном учреждении высшего про-

фессионального образования Тульском государственном университете по направлению подго-

товки 080200 Менеджмент и профилю подготовки Туризм и гостеприимство представляет 

собой систему документов, разработанную с учетом потребностей регионального рынка труда 

на основе ФГОС ВПО по соответствующему направлению подготовки, а также с учетом реко-

мендованной ПрООП ВПО. 

ООП ВПО регламентирует цели, ожидаемые результаты, содержание, условия и техноло-

гии реализации образовательного процесса, систему деятельности преподавателей, студентов, 

организаторов образования, средства и технологии оценки и аттестации качества подготовки 

студентов на всех этапах их обучения в вузе и включает в себя: учебный план, рабочие про-

граммы дисциплин и другие материалы, обеспечивающие воспитание и качество подготовки 

обучающихся, а также программы учебной и производственной практики, календарный учеб-

ный график и методические материалы, обеспечивающие реализацию соответствующей обра-

зовательной технологии.  

1.1 Нормативные документы для разработки ООП по направлению подготовки 

080200 Менеджмент 

Нормативно-правовую базу разработки ООПВПО составляют: 

- Закон РФ «Об образовании» (от 10 июля 1992 года №3266-1); 

- Федеральный закон Российской Федерации «О высшем и послевузовском профессио-

нальном образовании» (от 22 августа 1996 года №125-ФЗ); 

- Федеральный закон Российской Федерации «О внесении изменений в отдельные законо-

дательные акты Российской Федерации в части изменения понятия и структуры государствен-

ного образовательного стандарта» (от 1 декабря 2007 года №309-ФЗ); 

 - Федеральный закон Российской Федерации «О внесении изменений в отдельные зако-

нодательные акты Российской Федерации (в части установления уровней высшего профессио-

нального образования)» (от 24 декабря 2007 года №232-ФЗ); 

- Постановление Правительства Российской Федерации от 14 февраля 2008 года  № 71 

«Об утверждении типового положения об образовательном учреждении высшего профессио-

нального образования»; 

- Постановление Правительства Российской Федерации от 30 декабря 2009 г. № 1136 «Об 

утверждении перечня направлений подготовки (специальностей) высшего профессионального 

образования, по которым установлены иные нормативные сроки освоения основных образова-

тельных программ высшего профессионального образования (программ бакалавриата, про-

грамм подготовки специалиста или программ магистратуры) и перечня направлений подготов-

ки (специальностей) высшего профессионального образования, подтверждаемого присвоением 

лицу квалификации (степени) специалист; 

- Письмо Департамента государственной политики в образовании Минобрнауки России 

от 13 мая 2010 г. № 03-956 «О разработке вузами основных образовательных программ»; 

- Письмо Департамента профессионального образования Минобрнауки России от 31 мар-

та 2011 г. № 12-532 «О профилях и специализациях ООП высшего профессионального образо-

вания»; 

- ФГОС ВПО по направлению подготовки 080200 Менеджмент, утвержденный прика-

зом Министерства образования и науки Российской Федерации от 20 мая 2010 г. № 544;  

- Устав Государственного образовательного учреждения высшего профессионального об-

разования «Тульский государственный университет». 

1.2 Общая характеристика вузовской ООП ВПО 

1.2.1 Цель (миссия) и задачи ООПВПО по направлению подготовки по направле-

нию подготовки 080200 Менеджмент и профилю подготовки Туризм и гостеприим-

ство 

Целью ООП является обеспечение комплексной и качественной подготовки квалифици-

рованных, конкурентоспособных специалистов в области менеджмента на основе формирова-

ние условий для личностного развития студентов, формирование общекультурных и профес-
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сиональных компетенций в процессе обучения студентов по направлению «Менеджмент»; 

формирование продуктивного образовательного пространства посредством внедрения интерак-

тивных форм обучения с учетом знания специфики экономических, социальных, политических, 

исторических, демографических, культурных, конфессиональных процессов, происходящих на 

региональном и страновом уровне.  

Задачами программы являются подготовка нового поколения выпускников в области 

управления: 

 владеющих навыками эффективного управления организацией; 

 готовых принимать и реализовывать управленческие решения, разрабатывать бизнес-

план и стратегию развития государственных и коммерческих организаций; 

 готовых проявлять мобильность и работать в конкурентоспособной среде на рынке 

труда; 

 способных решать профессиональные задачи для достижения финансовой устойчивости 

и стратегической эффективности деятельности предприятия в изменяющихся условиях рынка 

туризма и гостеприимства; 

 управлять различными сферами деятельности предприятия: проектированием, финанса-

ми, инвестициями, производственными процессами, маркетингом, вести сбытовую и снабжен-

ческую деятельность. 

Обучение по данной ООП ориентировано на удовлетворение потребностей в специали-

стах- управленцах в сфере туризма и гостеприимства Тульской области и Российской Федера-

ции в целом.  
 

1.2.2 Срок освоения ООПВПО  

Нормативный срок освоения ООП ВПО – 4 года, включая последипломный отпуск. 
 

1.2.3 Трудоемкость ООПВПО  

Трудоемкость освоения студентом данной ООП ВПО за весь период обучения в соответ-

ствии с ФГОС ВПО по данному направлению (специальности) составляет 240 зачетных единиц 

и включает все виды аудиторной и самостоятельной работы студента, практики и время, отво-

димое на контроль качества освоения студентом ООП ВПО. 

1.3 Требования к абитуриенту 

Абитуриент должен иметь документ государственного образца о среднем (полном) об-

щем образовании или среднем профессиональном образовании.  
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2 ХАРАКТЕРИСТИКА ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ  

2.1 Область профессиональной деятельности выпускника 

Область профессиональной деятельности бакалавра по направлению подготовки 080200 

Менеджмент и профилю подготовки Туризм и гостеприимство включает организации лю-

бой организационно-правовой формы (коммерческие, некоммерческие, государственные, му-

ниципальные), в которых выпускники работают в качестве исполнителей или руководителей 

младшего уровня в различных службах аппарата управления; органы государственного и муни-

ципального управления; структуры, в которых выпускники являются предпринимателями, соз-

дающими и развивающими собственное дело. 

В число организаций и учреждений, в которых может осуществлять профессиональную 

деятельность выпускник по данному направлению подготовки  и профилю подготовки ВПО 

входят: органы государственного и муниципального управления, туристические компании, 

предприятия сферы туризма и гостеприимства, территориальные органы управления в сфере 

туризма, специализированные маркетинговые и консалтинговые фирмы 
 

2.2 Объекты профессиональной деятельности выпускника 

Объектами профессиональной деятельности выпускника по профилю подготовки Туризм 

и гостеприимство в соответствии с ФГОС ВПО по данному направлению подготовки являют-

ся:  

 процессы управления организациями различных организационно-правовых форм; 

 процессы государственного и муниципального управления. 

 

2.3 Виды профессиональной деятельности выпускника 

В соответствии с ФГОС ВПО по данному направлению подготовки 080200 Менеджмент 

выпускник с профилем подготовки Туризм и гостеприимство подготовлен к следующим ви-

дам профессиональной деятельности: 

 организационно-управленческая; 

 информационно-аналитическая; 

 предпринимательская. 
  

2.4 Задачи профессиональной деятельности выпускника 

Выпускник по направлению подготовки 080200 Менеджмент и профилю подготовки 

Туризм и гостеприимство должен решать следующие профессиональные задачи в соответст-

вии с видами профессиональной деятельности и профилем ООП ВПО:   

организационно-управленческая деятельность: 

участие в разработке и реализации корпоративной и конкурентной стратегии организа-

ции, а также функциональных стратегий (маркетинговой, финансовой, кадровой); 

участие в разработке и реализации комплекса мероприятий операционного характера в 

соответствии со стратегией организации; 

планирование деятельности организации и подразделений; 

формирование организационной и управленческой структуры организаций; 

организация работы исполнителей (команды исполнителей) для осуществления конкрет-

ных проектов, видов деятельности, работ; 

разработка и реализация проектов, направленных на развитие организации (предпри-

ятия, органа государственного или муниципального управления); 

контроль деятельности подразделений, команд (групп) работников; 

мотивирование и стимулирование персонала организации, направленное на достижение 

стратегических и оперативных целей; 

информационно-аналитическая деятельность: 

сбор, обработка и анализ информации о факторах внешней и внутренней среды органи-

зации для принятия управленческих решений; 

построение внутренней информационной системы организации для сбора информации с 

целью принятия решений, планирования деятельности и контроля; 
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создание и ведение баз данных по различным показателям функционирования организа-

ций; 

оценка эффективности проектов; 

подготовка отчетов по результатам информационно-аналитической деятельности. 

оценка эффективности управленческих решений; 

предпринимательская деятельность: 

разработка бизнес-планов создания нового бизнеса; 

организация предпринимательской деятельности. 
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3 КОМПЕТЕНЦИИ ВЫПУСКНИКА, ФОРМИРУЕМЫЕ В РЕЗУЛЬТАТЕ 

ОСВОЕНИЯ ООП ВПО 

Результаты освоения ООПВПО определяются приобретаемыми выпускником компетен-

циями, т.е. его способностью применять знания, умения и личные качества в соответствии с за-

дачами профессиональной деятельности.  

В результате освоения ООПВПО выпускник должен обладать следующими компетен-

циями: 

общекультурными: 

 знанием базовых ценностей мировой культуры и готовностью опираться на них в 

своем личностном и общекультурном развитии (ОК-1); 

 знанием и пониманием законов развития природы, общества и мышления и уме-

нием оперировать этими знаниями в профессиональной деятельности (ОК-2); 

 способностью занимать активную гражданскую позицию (ОК-3); 

 умением анализировать и оценивать исторические события и процессы (ОК-4); 

 владением культурой мышления, способностью к восприятию, обобщению и ана-

лизу информации, постановке цели и выбору путей еѐ достижения (ОК-5); 

 умением логически верно, аргументированно и ясно строить устную и письмен-

ную речь (ОК-6); 

 готовностью к кооперации с коллегами, работе в коллективе (ОК-7); 

 способностью находить организационно-управленческие решения и готовностью 

нести за них ответственность (ОК-8); 

 умением использовать нормативные правовые документы в своей деятельности 

(ОК-9); 

 стремлением к личностному и профессиональному саморазвитию (ОК-10); 

 умением критически оценивать личные достоинства и недостатки (ОК-11); 

 осознанием социальной значимости своей будущей профессии, обладанием высо-

кой мотивацией к выполнению профессиональной деятельности (ОК-12); 

 способностью анализировать социальнозначимые проблемы и процессы (ОК-13); 

 владеть одним из иностранных языков на уровне, обеспечивающем эффективную 

профессиональную деятельность (ОК-14); 

 владеть методами количественного анализа и моделирования, теоретического и 

экспериментального исследования (ОК-15); 

 пониманием роли и значения информации и информационных технологий в раз-

витии современного общества и экономических знаний (ОК-16); 

 владеть основными методами, способами и средствами получения, хранения, пе-

реработки информации, навыками работы с компьютером как средством управления информа-

цией (ОК-17); 

 способностью работать с информацией в глобальных компьютерных сетях и кор-

поративных информационных системах (ОК-18); 

 способностью осуществлять деловое общение: публичные выступления, перего-

воры, проведение совещаний, деловую переписку, электронные коммуникации (ОК-19); 

 способностью учитывать последствия управленческих решений и действий с по-

зиции социальной ответственности (ОК-20); 

 владеть основными методами защиты производственного персонала и населения 

от возможных последствий аварий, катастроф, стихийных бедствий (ОК-21); 

 способностью придерживаться этических ценностей и здорового образа жизни 

(ОК-22). 

профессиональными: 

организационно-управленческая деятельность: 

 знанием основных этапов эволюции управленческой мысли (ПК-1); 

 способностью проектировать организационную структуру, осуществлять распреде-

ление полномочий и ответственности на основе их делегирования (ПК-2); 
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 готовностью к разработке процедур и методов контроля (ПК-3); 

 способностью использовать основные теории мотивации, лидерства и власти для 

решения управленческих задач (ПК-4); 

 способностью эффективно организовать групповую работу на основе знания про-

цессов групповой динамики и принципов формирования команды (ПК-5); 

 владеть различными способами разрешения конфликтных ситуаций (ПК-6); 

 способностью к анализу и проектированию межличностных, групповых и органи-

зационных коммуникаций (ПК-7); 

 способностью оценивать условия и последствия принимаемых организационно-

управленческих решений (ПК-8); 

 способностью анализировать взаимосвязи между функциональными стратегиями 

компаний с целью подготовки сбалансированных управленческих решений (ПК-9); 

 способностью участвовать в разработке маркетинговой стратегии организаций, 

планировать и осуществлять мероприятия, направленные на ее реализацию (ПК-10); 

 способностью использовать основные методы финансового менеджмента для 

стоимостной оценки активов, управления оборотным капиталом, принятия решений по финан-

сированию, формированию дивидендной политики и структуре капитала (ПК-11); 

 способностью оценивать влияние инвестиционных решений и решений по финан-

сированию на рост ценности (стоимости) компании (ПК-12); 

 способностью участвовать в разработке стратегии управления человеческими ре-

сурсами организаций, планировать и осуществлять мероприятия, направленные на ее реализа-

цию (ПК-13); 

 владеть современными технологиями управления персоналом (ПК-14); 

 готовностью участвовать в разработке стратегии организации, используя инстру-

ментарий стратегического менеджмента (ПК-15); 

 способностью учитывать аспекты корпоративной социальной ответственности при 

разработке и реализации стратегии организации (ПК-16); 

 готовностью участвовать в реализации программы организационных изменений, 

способностью преодолевать локальное сопротивление изменениям (ПК-17); 

 владеть методами принятия стратегических, тактических и оперативных решений в 

управлении операционной (производственной) деятельностью организаций (ПК-18); 

 способностью планировать операционную (производственную) деятельность орга-

низаций (ПК-19); 

 владеть методами управления проектами и готовностью к их реализации с исполь-

зованием современного программного обеспечения (ПК-20); 

 готовностью участвовать во внедрении технологических и продуктовых инноваций 

(ПК-21); 

 знанием современных концепций организации операционной деятельности и го-

товностью к их применению (ПК-22); 

 знанием современной системы управления качеством и обеспечения конкуренто-

способности (ПК-23); 

 способностью решать управленческие задачи, связанные с операциями на мировых 

рынках в условиях глобализации (ПК-24); 

 знакомством с основами межкультурных отношений в менеджменте, способностью 

эффективно выполнять свои функции в межкультурной среде (ПК-25); 

информационно-аналитическая деятельность: 

 способностью к экономическому образу мышления (ПК-26); 

 способностью оценивать воздействие макроэкономической среды на функциониро-

вание организаций и органов государственного и муниципального управления (ПК-27); 

 пониманием основных мотивов и механизмы принятия решений органами государ-

ственного регулирования (ПК-28); 
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 способностью анализировать поведение потребителей экономических благ и фор-

мирование спроса (ПК-29); 

 знанием экономических основ поведения организаций, иметь представление о раз-

личных структурах рынков и способностью проводить анализ конкурентной среды отрасли 

(ПК-30); 

 умением применять количественные и качественные методы анализа при принятии 

управленческих решений и строить экономические, финансовые и организационно-

управленческие модели (ПК-31); 

 способностью выбирать математические модели организационных систем, анали-

зировать их адекватность, проводить адаптацию моделей к конкретным задачам управления 

(ПК-32); 

 владеть средствами программного обеспечения анализа и количественного модели-

рования систем управления (ПК-33); 

 владеть методами и программными средствами обработки деловой информации, 

способностью взаимодействовать со службами информационных технологий и эффективно ис-

пользовать корпоративные информационные системы (ПК-34); 

 умением моделировать бизнес-процессы и знакомством с методами реорганизации 

бизнес-процессов (ПК-35); 

 умением использовать в практической деятельности организаций информацию, по-

лученную в результате маркетинговых исследований и сравнительного анализа лучших практик 

в менеджменте (ПК-36); 

 умением проводить аудит человеческих ресурсов и осуществлять диагностику ор-

ганизационной культуры (ПК-37); 

 способностью применять основные принципы и стандарты финансового учета для 

формирования учетной политики и финансовой отчетности организации (ПК-38); 

 владением навыками составления финансовой отчетности и осознанием влияния 

различных методов и способов финансового учета на финансовые результаты деятельности ор-

ганизации (ПК-39); 

 способностью анализировать финансовую отчетность и принимать обоснованные 

инвестиционные, кредитные и финансовые решения (ПК-40); 

 способностью оценивать эффективность использования различных систем учета и 

распределения затрат; иметь навыки калькулирования и анализа себестоимости продукции и 

способностью принимать обоснованные управленческие решения на основе данных управлен-

ческого учета (ПК-41); 

 способностью проводить анализ рыночных и специфических рисков, использовать 

его результаты для принятия управленческих решений (ПК-42); 

 способностью проводить оценку инвестиционных проектов при различных услови-

ях инвестирования и финансирования (ПК-43); 

 способностью обосновывать решения в сфере управления оборотным капиталом и 

выбора источников финансирования (ПК-44); 

 владеть техниками финансового планирования и прогнозирования (ПК-45); 

 пониманием роли финансовых рынков и институтов, способностью к анализу раз-

личных финансовых инструментов (ПК-46); 

 способностью проводить анализ операционной деятельности организации и ис-

пользовать его результаты для подготовки управленческих решений (ПК-47); 

предпринимательская деятельность: 

 умением находить и оценивать новые рыночные возможности и формулировать 

бизнес-идею (ПК-48); 

 способностью разрабатывать бизнес-планы создания и развития новых организаций 

(направлений деятельности, продуктов) (ПК-49); 

 способностью оценивать экономические и социальные условия осуществления 

предпринимательской деятельности (ПК-50). 



 10 

 

Приложение 1 Структурная матрица формирования компетенций  в соответствии с 

ФГОС ВПО.  

Приложение 2 Содержательно-логические связи учебных дисциплин (модулей), практик 

ООП.  
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4  ДОКУМЕНТЫ, РЕГЛАМЕНТИРУЮЩИЕ СОДЕРЖАНИЕ И ОРГАНИЗАЦИЮ 

ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА ПРИ РЕАЛИЗАЦИИ ООП ВПО 

 

В соответствии со Статьей 5 Федерального закона Российской Федерации от 1 декабря 

2007 года №309-ФЗ, п. 39 Типового положения о вузе и ФГОС ВПО по направлению подготов-

ки 080200 Менеджмент содержание и организация образовательного процесса при реализации 

данной ООП регламентируется учебным планом с учетом его профиля (специализации, маги-

стерской программы), рабочими программами учебных курсов, предметов, дисциплин (моду-

лей); другими материалами, обеспечивающими качество подготовки и воспитания обучающих-

ся; программами учебных и производственных практик; календарным учебным графиком, ме-

тодическими материалами, обеспечивающими реализацию соответствующих образовательных 

технологий, и другими документами.  

4.1 Структура ООП  

Основная образовательная программа бакалавриата в соответствии с ФГОС 

ВПО, целями и задачами профессиональной деятельности бакалавров предусмат-

ривает изучение следующих учебных циклов (УЦ), разделов (Р) и дисциплин 

учебного плана. 
Учебные циклы: 

•гуманитарный, социальный и экономический цикл (Б.1); 

•математический и естественнонаучный  цикл (Б.2); 

•профессиональный цикл (Б.3). 

Разделы: 

•физическая культура (Б.4); 

•учебная и производственная практики и/или научно-исследовательская работа (Б.5); 

•итоговая государственная аттестация (Б.6): 

•факультативы (Б.7) (устанавливаются по усмотрению вуза). 

Учебный цикл имеет базовую (обязательную) часть и вариативную (профильную), уста-

навливаемую вузом. Вариативная (профильная) часть дает возможность расширения и (или) уг-

лубления знаний, умений и навыков, определяемых содержанием базовых (обязательных) дис-

циплин (модулей), позволяет студенту получить углубленные знания и навыки для успешной 

профессиональной деятельности и (или) для продолжения профессионального образования в 

магистратуре. 

Базовая (обязательная) часть учебного цикла «Гуманитарный, социальный и экономиче-

ский цикл» в соответствии с ФГОС ВПО предусматривает изучение дисциплин: «История», 

«Философия», «Иностранный язык», «Основы социального государства», «Правоведения». 

Базовая (обязательная) часть учебного цикла «Математический и естественнонаучный 

цикл» в соответствии с ФГОС ВПО предусматривает изучение дисциплин «Математика», «Ин-

формационные технологии в менеджменте», «Статистика», «Методы принятия управленческих 

решений». 

Базовая (обязательная) часть профессионального учебного цикла в соответствии с ФГОС 

ВПО предусматривает изучение дисциплин: «Теория менеджмента», «Маркетинг», «Учет и 

анализ», «Финансовый менеджмент», «Управление человеческими ресурсами», «Стратегиче-

ский менеджмент», «Корпоративная социальная ответственность», «Бизнес-планирование», 

«Безопасность жизнедеятельности». 

 

4.2 Календарный учебный график  

График учебного процесса и сводные данные по бюджету времени (в ЗЕ и неделях) при-

ведены в приложении 3. 

 

4.3 Учебный план подготовки  

План отображает логическую последовательность освоения циклов и дисциплин, а также 

практик ООП, обеспечивающих формирование компетенций.  
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Рабочий учебный план, представлен в приложении 4.  

 

4.4 Рабочие программы учебных курсов, предметов, дисциплин (модулей)  

В Приложении 5 приведены аннотации на рабочие программы всех дисциплин ООП по 

направлению подготовки 080200 Менеджмент и профилю подготовки Туризм и гостеприим-

ство. 

Рабочие программы учебных курсов, предметов, дисциплин (модулей) прилагаются. 

 

4.5Программы практик и организация научно-исследовательской работы 

обучающихся 

В соответствии с ФГОС ВПО по направлению подготовки 080200 Менеджмент, целями 

основной образовательной программы и задачами профессиональной деятельности бакалавров 

учебная и производственная практики являются обязательным разделом ООП бакалавриата и 

представляют собой вид учебных занятий, непосредственно ориентированных на профессио-

нально-практическую подготовку обучающихся в соответствии с профилем подготовки. Прак-

тика может проводиться в сторонних организациях (в компаниях и предприятиях туризма и 

гостеприимства, территориальных органах управления в сфере туризма и гостеприимства, спе-

циализированных маркетинговых и консалтинговых фирмах и т.п.) или на кафедрах и в лабора-

ториях вуза.  

Целями учебной и производственной практик является формирование следующих ком-

петенций: 

общекультурных: 

 способности находить организационно-управленческие решения и готовностью нести 

за них ответственность (ОК-8); 

 способности анализировать социальнозначимые проблемы и процессы (ОК-13); 

 способности осуществлять деловое общение: публичные выступления, переговоры, 

проведение совещаний, деловую переписку, электронные коммуникации (ОК-19); 

профессиональных: 

 способности оценивать условия и последствия принимаемых организационно-

управленческих решений (ПК-8); 

 способности проводить анализ операционной деятельности организации и использо-

вать его результаты для подготовки управленческих решений (ПК-47); 

 способности разрабатывать бизнес-планы создания и развития новых организаций 

(направлений деятельности, продуктов) (ПК-49). 

4.5.1 Программы учебных практик 

При реализации данной ООП ВПО предусматривается учебная практика.  

Задачами учебной практики является: 

 приобретение практических навыков работы в соответствии с выбранным направле-

нием на различных должностях на предприятиях сферы туризма и гостеприимства; 

 закрепление теоретических знаний. 

Учебная практика проводится на первом курсе во втором семестре, продолжительностью 

2 недели.  

При прохождении практики студент имеет возможность: 

 изучать специальную литературу и получать другую справочную и научно-

техническую информацию, отражающую достижения отечественной и зарубежной науки в об-

ласти управления, сфере туризма и гостеприимства; 

 осуществлять сбор, обработку, анализ и систематизацию научно-технической ин-

формации по теме (заданию); 

 составлять отчеты (разделы отчета) по теме практики или ее разделу (этапу, зада-

нию). 

Практики проводятся на следующих предприятиях г. Тулы: ООО «Бриз», ООО «Сфера», 

ООО ТК «Мир путешествий», Trevel boutique «San.Dali», ООО Гостевой дом Ресторан «Импе-
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ратор», ООО «Центргазсервис» гостиничный комплекс «Грумант», ООО «МП-ТУР», ООО 

«Центр культурного досуга». 

Студенты имеют возможность проходить практику в Баден-Вюртенбергской Профес-

сиональной Академиии южно-германского города-побратима Филлинген-Швеннинген. Разра-

ботанная программа практики студентов в Германии включает в себя теоретические занятия в 

Баден-Вюртенбергской профессиональной академии и работу в туристических бюро, банках, 

гостиничных комплексах, посещение известных отелей и курортов, клиник и спортивных цен-

тров региона Баден-Вюртенберг.   

Аттестация по итогам практики проводится на кафедрах вуза. 

По результатам аттестации выставляется дифференцированная оценка. 

Программа учебной практики прилагается. 

4.5.2 Программа производственной практики  

Производственные практики предусмотрены на втором курсе в четвертом семестре про-

должительностью 3 недели и на третьем курсе в шестом семестре продолжительностью 3 неде-

ли.  

Практики могут проводиться в сторонних организациях (менеджментных компаниях, 

предприятиях сферы менеджмента, территориальных органах управления в сфере менеджмен-

та, специализированных маркетинговых и консалтинговых фирмах и т.п.) или на кафедрах и в 

лабораториях вуза.  

При разработке программы практики студента имеет возможность: 

 изучать специальную литературу и получать другую справочную и научно-

техническую информацию, отражающую достижения отечественной и зарубежной науки в об-

ласти менеджмента, менеджмента электронной техники; 

 участвовать в проведении научных исследований и в выполнении инновационных 

разработок (проектов) в области менеджмента; 

 осуществлять сбор, обработку, анализ и систематизацию научно-технической ин-

формации по теме (заданию); 

 принимать участие в разработке новых видов услуг и форм обслуживания; 

 составлять отчеты (разделы отчета) по теме практики или ее разделу (этапу, зада-

нию). 

Практики проводятся на следующих предприятиях г. Тулы: ООО «Бриз», ООО «Сфера», 

ООО ТК «Мир путешествий», Trevel boutique «San.Dali», ООО Гостевой дом Ресторан «Импе-

ратор», ООО «Центргазсервис» гостиничный комплекс «Грумант», ООО «МП-ТУР», ООО 

«Центр культурного досуга». 

Студенты имеют возможность проходить практику в Баден-Вюртенбергской Профес-

сиональной Академиии южно-германского города-побратима Филлинген-Швеннинген. Разра-

ботанная программа практики студентов в Германии включает в себя теоретические занятия в 

Баден-Вюртенбергской профессиональной академии и работу в туристических бюро, банках, 

гостиничных комплексах, посещение известных отелей и курортов, клиник и спортивных цен-

тров региона Баден-Вюртенберг.   
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5 РЕСУРСНОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ООПВПО  

Реализация ООП по направлению подготовки 080200 Менеджмент и профилю подго-

товки Туризм и гостеприимство обеспечивается научно-педагогическими кадрами, имеющи-

ми базовое образование, соответствующее профилю преподаваемой дисциплины, и системати-

чески занимающимися научной и научно-методической деятельностью. Доля преподавателей, 

имеющих ученную степень и/или ученое звание, в общем числе преподавателей, обеспечиваю-

щих образовательный процесс по данной основной образовательной программе представлена в 

таблицах 1 и 2. 

 

Таблица 2 – Сведения о качественном составе профессорско-преподавательских кадров 

 

№ 

п/п 

Направление ППС Преподавателей с учеными степенями и 

 званиями по циклам дисциплин 

 

Код 

 

наименование 

в
се

го
 

Имеющих 

ученые 

степени и 

звания 

Из них 

докторов 

наук, 

проф. 

 

ГСЭ 

 

МиЕН 

 

Профессиональный 

абс. % абс. % абс. % абс. % абс. % 

1 080200 Менеджмент 24 17 70,83 2 8,33 5 45,5 4 83,3 9 69,6 
 

 

Таблица 3 – Сведения о качественном составе профессорско-преподавательских кадров по вы-

пускающей кафедре 

Направление,  

специальность 

ППС Преподавателей с учеными степенями и 

 званиями по циклам дисциплин 

 

код 

 

наименование 

в
се

го
 

Имеющих 

ученые 

степени и 

звания 

Из них 

докторов 

наук, 

проф. 

 

ГСЭ 

 

МиЕН 

 

Профессиональный 

абс. % абс. % абс. % абс. % абс. % 

080200 Менеджмент 10 8 80 - - 1 100 2 66,7 8 80 

 

 

5.2 Основные материально-технические условия для реализации образовательного 

процесса в вузе в соответствии с ООПВПО 

Минимально необходимый перечень материально-технического обеспечения для 

реализации бакалаврской программы в соответствии с ФГОС ВПО по направлению подготовки 

080200 Менеджмент, целями основной образовательной программы и задачами профессио-

нальной деятельности бакалавров включает:  

 лаборатории по дисциплинам в области экологии, безопасности жизнедеятельности, 

а также по другим дисциплинам, рабочие программы которых предусматривают цели формиро-

вания у обучающихся умений и навыков в соответствии с профилем подготовки; 

 специально оборудованные кабинеты и аудитории по дисциплинам в области ино-

странного языка, математики, менеджментологии, менеджмента в менеджменте, маркетинга в 

менеджменте, безопасности жизнедеятельности, физической культуры, а также по другим дис-

циплинам (курсам, модулям), рабочие программы которых предусматривают цели формирова-

ния у обучающихся умений и навыков в соответствии с профилем подготовки; 

 компьютерные классы с комплектом программного обеспечения по дисциплинам в 

области информатики, информационных технологий в менеджменте, а также по другим дисци-

плинам, рабочие программы которых предусматривают цели формирования у обучающихся 

умений и навыков в соответствии с профилем подготовки; 

 диагностические стенды по дисциплинам в области метрологии, стандартизации и 

сертификации, а также по дисциплинам вариативной части, факультативов, рабочие программы 
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которых предусматривают цели формирования у обучающихся умений и навыков в соответст-

вии с профилем подготовки. 

С целью формирования у обучающихся профессиональных компетенций, ориентирован-

ных на профиль подготовки ООП бакалавриата, вузом предусмотрены: 

 стенды по дисциплинам в области метрологии, стандартизации и сертификации, а 

также по дисциплинам вариативной части, факультативов, рабочие программы которых преду-

сматривают цели формирования у обучающихся умений и навыков в соответствии с профилем 

подготовки; 

 бизнес-инкубаторы с комплектом программного обеспечения по дисциплинам (мо-

дулям, курсам) в области информатики, информационных технологий в менеджменте, а также 

по другим дисциплинам (курсам, модулям), рабочие программы которых предусматривают це-

ли формирования у обучающихся умений и навыков в соответствии с профилем подготовки. 

При использовании электронных изданий вуз обеспечивает каждого обучающегося во 

время самостоятельной подготовки рабочим местом в компьютерном классе с выходом в Ин-

тернет в соответствии с объемом изучаемых дисциплин. Каждый обучающийся обеспечен дос-

тупом к сетям типа Интернет. Вуз обеспечен необходимым комплектом лицензионного про-

граммного обеспечения. 

Основные материально-технические условия для реализации образовательного 

процесса по выпускающей кафедре 

В настоящее время кафедра полностью обеспечена аудиторным фондом для чтения лек-

ций и проведения практических, семинарских, лабораторных занятий, состоящим из 10 учеб-

ных классов, и укомплектовано типовым оборудованием, рекомендованным требованиями к 

материально-техническому обеспечению учебного процесса по направлению подготовки  

080200 Менеджмент. 

На кафедре действует зал делового этикета и гостеприимства, оборудованный специали-

зированной кухонной мебелью, посудой, столовыми приборами и бытовой техникой для прове-

дения занятий по дисциплинам  «Деловая риторика», «Риторика и основы деловой речи», «Де-

ловой этикет», «География», «Основы исскуствоведения», «Историко-культурное наследие 

Тульского края», «Технология и организация услуг питания». 

Компьютерный парк кафедры насчитывает 27 персональных компьютеров класса Pen-

tium и выше, объединенных в локальные сети. Кафедра располагает каналом в системе «Интер-

нет». 

Наличие двух компьютерных классов позволяет обеспечивать свободный доступ студен-

тов к вычислительной технике и широко применять ее при работе над проектом и во время ди-

пломного проектирования. 

В 2008 году на кафедре были созданы две специализированные учебные аудитории и 

мультимедийный лекторий, оснащенные современной мебелью.  В лектории установлена орг-

техника, позволяющая проводить лекционные  занятия, защиту курсовых работ и дипломов на 

высоком уровне. 

Обеспеченность кафедры учебно-лабораторным оборудованием отвечает содержанию 

рабочих программ учебных дисциплин. Общее количество ТСО приведено в таблице 3. 
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Таблица 3 – Сведения о лабораториях кафедры ТИГ, обеспеченности их специализиро-

ванным и лабораторным оборудованием, наименования дисциплин в соответствии с учебными 

планами 

№

№ 

пп 

Наимен. 

спец. ау-

дит., каб., 

лаб. и пр. 

Перечень основного оборудова-

ния 

Блок дисциплин и наименование дисци-

плины в соответствии с учебным пла-

ном 

1 

М
у
л
ь
ти

м
ед

и
й

н
ая

 а
у
д

и
то

р
и

я
 

9
-2

2
6
-а

 

1.Ноутбук Samsung NPC07-1 

2. Акустическая система ААD C-880 

3. Сабвуфер Folk-Audio PSW404 

4. Проигрыватель Denon DVD-1710 

5. Усилитель Denon PMA-655R 

6. Видеопроектор Sanyo PLC-XW55 

Деловая риторика // Риторика и основы деловой 

речи 

Основы искусствоведения // Проблемы межна-

циональных отношений 

Историко-культурное наследие Тульского края 

//История мировой культуры 

География 

География туризма //Социально-экономическая 

география 

Деловой этикет 

Основы туризма и гостеприимства // История 

туризма и гостеприимства 

Управление качеством 

Реклама в социально-культурном сервисе // 

Связь с общественностью 

 

2 

З
ал

 д
ел

о
в
о
го

 э
ти

к
ет

а 
и

 г
о
ст

еп
р

и
и

м
ст

в
а,

 

9
-2

2
4
 

1.Телевизор «Philips»29РТ8650 

2. DVD+VHS проигрыватель 

«Philips»DVP3050V/51 

3. Музыкальный центр   «Panasonic»  

SC-MP31 EE-S 

4. Холодильник /морозильник «Атлант» 

МХМ2712-00 

5. Печь СВЧ 1 функц. BORK MW IMW 

3420 WT 

6.Водонагреватель накопительный 

BORK WB SEW 1015 WT 

7. Плита стеклокерамическая GORENJE 

EC 236 W 

8. Смеситель сантехнический 

Jasmine/кухня МК2004 

9. Кухонный гарнитур 

10. Посуда и столовые приборы для 

учебных занятий 

Деловая риторика // Риторика и основы деловой 

речи 

Основы искусствоведения // Проблемы межна-

циональных отношений 

Историко-культурное наследие Тульского края 

//История мировой культуры 

География 

География туризма //Социально-экономическая 

география 

Деловой этикет 

Основы туризма и гостеприимства // История 

туризма и гостеприимства 

Управление качеством 

Реклама в социально-культурном сервисе // 

Связь с общественностью 

Технология и организация услуг пита-

ния//Организация специальных видов туризма 
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3  

К
о
м

п
ь
ю

те
р
н

ы
й

 к
л
ас

с,
 

9
- 

2
1
6
 

 

1. Компьютер ИНЕЛ 12W82-Р4-

524(3000)/ i915 /DDR2x512Mb /SVGA 

GF6600-256 Mb/ HDD 120 Gb/ CD-

RW+DVD /FDD /ATX/kbr /mous /CRT 

Samsung  997 MB - 7 шт. 

2. Компьютер ИНЕЛ 12W8X-3060C 

P4/945/1024 /120Gb SATA/ FDD/CD-

RW/ATX kbr/mous /CRT 

Samsung793DF-    2 шт. 

3.КомпьютерР4-2,8(ATX300WP4/ 

MBEpox-4PDA3j, i865PE/CPUintel P4-

2800E/DDR 2x256MbPC-3200/ 

FDD/Key/Mous/ Mонитор17//0.20 

SAMSUNGSinc Master793MB)-     1 шт. 

4. Компьютер №1 Intel Pentium 4.631 

/DDRII512Mbx2 шт/ HDD250Gb/ DVD 

RW / FDD / Монитор LCD17»- 1 шт. 

5.Компьютер «БестРМ»Intel 

Core2DuoE4600 2,4Ghz/2Mb/800 MHzs-

775/M/B ASUSTeK Р5KPL/ 

2DDRII1024Mb 

PC5300(667MHz)/HDD250Gb/DVD-

RW/FDD/Key/ Mous/LCD Samsung 19//-

6 шт. 

 

 

 

Информатика 

Статистика 

Программные средства разработки WEB стра-

ниц и презентаций //Интернет технологии в ту-

ризме и гостеприимстве 

Информационные технологии в менеджменте 

Проектирование информационных систем в ту-

ризме и гостеприимстве 

 

4 

А
у
д

и
то

р
и

я
 д

и
п

л
о
м

н
о
го

 

п
р
о
ек

ти
р
о
в
ан

и
я
, 
9

-2
2
0
 

5.Компьютер «Бест РМ» Intel Core2Duo 

E4600 2,4Ghz/ 2Mb/ 800MHzs-775/M/B 

ASUSTeK Р5KPL/ 2DDRII 1024Mb PC 

5300 (667MHz) /HDD250Gb/ DVD-

RW/FDD/ Key/Mous/LCD Samsung 19
//
-2 

шт. 

 

Консультации по дипломному проекту 

 

 

5 

К
аб

и
н

ет
 

"Г
ео

гр
аф

и
я
 т

у
-

р
и

зм
а"

, 

9
-2

1
2
 

1. Телевизор «Tochiba» 

3. Глобус 

4. Географические карты 

Историко-культурное наследие Тульского края 

//История мировой культуры 

География 

География туризма //Социально-экономическая 

география 

 

6 

9
-2

2
6
-в

 1. Подборка каталогов и журналов сфе-

ры туризма и гостеприимства 

2.Стенды по технологии и организации 

операторской деятельности 

3. Географические карты 

Организационные основы технологии приема и 

обслуживания в туризме и гостеприимстве 

Организация производства на предприятиях ту-

ризма и гостеприимства 
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7 

9
-2

2
6

-б
 

1. Подборка каталогов и журналов сфе-

ры туризма и гостеприимства 

2. Стенды по дисциплинам сферы ту-

ризма и гостеприимства 

Организационные основы технологии приема и 

обслуживания в туризме и гостеприимстве 

Экономика предприятия туризма и гостеприим-

ства 

Экономика отрасли туризма и гостеприимства 

Организация производства на предприятиях ту-

ризма и гостеприимства 

Основы проектирования туристских и гости-

нично-ресторанных комплексов 

8 

9
-2

1
1
 Стенды по организации и планирова-

нию деятельности предприятий сферы 

туризма и гостеприимства 

 

Организационные основы технологии приема и 

обслуживания в туризме и гостеприимстве 

Экономика предприятия туризма и гостеприим-

ства 

Экономика отрасли туризма и гостеприимства 

Организация производства на предприятиях ту-

ризма и гостеприимства 

9 

9
-2

1
8

 

Стенды по дисциплине «Реклама в ту-

ризме и гостеприимстве» 

 

Реклама в социально-культурном сервисе // 

Связь с общественностью 

 

10 

9
-2

1
4
 Стенды по дисциплине «Менеджмент в 

туризме и гостеприимстве» и «Марке-

тинг в туризме и гостеприимстве» 

 

Маркетинг и менеджмент в туризме и гостепри-

имстве 

 

 

1

11 

А
у
-

д
и

то
р
и

я
  

9
-3

2
2
 1. Аудиосистема 

2. Методические плакаты 

Иностранный язык 

Практический курс иностранного языка 

Иностранный язык (второй) 

Профессиональный иностранный язык 

 

1

12 

А
у
-

д
и

то
р
и

я
  

4
-4

0
5
 Методические плакаты Экология 

Безопасность жизнедеятельности 

 

1

13 

А
у
-

д
и

то
р
и

я
  

9
-2

1
8
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 Методические плакаты Педагогика 

Культурология 

Экономика 

Правоведение 

 

 

1

14 

А
у
-

д
и

то
р
и

я
  

Г
л
-

3
1
2
 

Методические плакаты История 

Философия 

Политология 

Основы социального государства 
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1

15 г.
Т

у
л
а,

 

у
л
.Б

о
л
д

и
н

а,
 

д
.1

2
6
, 
л
и

те
р
а 

В
 

Спортивный корпус: тре-

нажеры для развития физических 

качеств, набор гантелей, штанги, 

скакалки, мячи (волейбольные, 

футбольные), бассейн 

Физическая культура 

 

По своему количественному и качественному составу материальная база кафедры ТИГ 

для организации учебного процесса по циклам дисциплин и отдельным дисциплинам учебного 

плана является достаточной. 

 

5.3 Учебно-методическое и информационное обеспечение образовательного 

процесса при реализации ООПВПО 

В соответствии с ФГОС ВПО по направлению подготовки 080200 Менеджмент, целями 

основной образовательной программы и задачами профессиональной деятельности бакалавров 

ООП обеспечена учебно-методической документацией и материалами по всем учебным курсам, 

дисциплинам ООП вуза. Содержание каждой из таких учебных дисциплин представлено в сети 

Интернет или локальной сети образовательного учреждения. 

Каждый обучающийся обеспечен доступом к электронно-библиотечной системе, содер-

жащей издания по основным изучаемым дисциплинам. При этом обеспечена возможность осу-

ществления одновременного индивидуального доступа к такой системе не менее чем для 25% 

обучающихся. 

Библиотечный фонд укомплектован печатными и/или электронными изданиями основ-

ной учебной литературы по дисциплинам базовой части всех циклов, изданными за последние 

10 лет (для дисциплин базовой части гуманитарного, социального и экономического цикла – за 

последние 5 лет), из расчета не менее 25 экземпляров таких изданий на каждые 100 обучаю-

щихся. 

Фонд дополнительной литературы помимо учебной включает официальные справочно-

библиографические и периодические издания в расчете 1-2 экземпляра на каждые 100 обучаю-

щихся. 

Электронно-библиотечная система обеспечивает возможность индивидуального дос-

тупа для каждого обучающегося из любой точки, в которой имеется доступ к сети Интернет. 

Оперативный обмен информацией с отечественными и зарубежными вузами, пред-

приятиями и организациями осуществляется с соблюдением требований законодательства Рос-

сийской Федерации об интеллектуальной собственности и международных договоров Россий-

ской Федерации в области интеллектуальной собственности. 

Для обучающихся обеспечен доступ к современным профессиональным базам данных, 

информационным справочным и поисковым системам в соответствии с профилем подготовки. 

Например: «Консультант+», «Гарант».  

На выпускающей кафедре имеется в наличии программно-информационное обеспечение 

учебного процесса по циклу профессиональных  дисциплин и дисциплин математического и ес-

тественнонаучного цикла. Вся учебно-методическая документация переведена на электронные 

носители, в оболочки. 

Студенты имеют возможность пользоваться программно-информационным обеспечени-

ем в компьютерном классе кафедры, который оснащен современной компьютерной техникой. 

На кафедре имеется локальная компьютерная сеть, а также абонентский доступ к международ-

ному банку данных в глобальной сети Интернет.  

Вычислительная техника эффективно применяется в учебном процессе при изучении та-

ких дисциплин, как «Информатика», «Информационные технологии в менеджменте», «Про-

граммные средства разработки WEB-страниц и презентаций», «Проектирование информацион-

ных систем в туризме и гостеприимстве», «Интерне- технологии в туризме и гостеприимстве» и 

др. 

Основная образовательная программа бакалавриата по направлению подготовки 080200 

Менеджмент и профилю подготовки Туризм и гостеприимство в соответствии с ФГОС 
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ВПО, целями основной образовательной программы и задачами профессиональной деятельно-

сти бакалавров содержит: учебный план, рабочие программы учебных дисциплин, программы 

практик, календарный учебный график, оценочные средства и методические материалы, обес-

печивающие реализацию соответствующей образовательной технологии, а также другие мате-

риалы, обеспечивающие воспитание и качество подготовки обучающихся. 

ООП ежегодно обновляется в части состава дисциплин, установленных высшим учеб-

ным заведением в учебном плане, и (или) содержания рабочих программ учебных курсов, 

предметов, дисциплин, программ учебной и производственной практики, методических мате-

риалов, обеспечивающих реализацию соответствующей образовательной технологии с учетом 

гибкого реагирования на требования представителей работодателей, потребности рынка труда, 

развития науки, техники, культуры, экономики, технологий, социальной сферы, индустрии сер-

виса.  

При переработке ООП бакалавриата учитывается мнения заинтересованных работодате-

лей сферы сервиса. 

Реализация компетентностного подхода в соответствии с ФГОС ВПО, целями основной 

образовательной программы и задачами профессиональной деятельности бакалавров преду-

сматривает  использование в учебном процессе активных и интерактивных форм проведения 

занятий (компьютерных симуляций, деловых и ролевых игр, разбора конкретных ситуаций сер-

висной деятельности, психологические и коммуникативные тренинги и др.) в сочетании с вне-

аудиторной работой с целью формирования и развития профессиональных навыков обучаю-

щихся по дисциплинам гуманитарного, социального и экономического, математического и ес-

тественнонаучного, профессионального циклов. 

В соответствии с целью формирования у обучающихся умений и навыков, ориентиро-

ванных на профиль подготовки Туризм и гостеприимство, предусмотрены:  

 компьютерный практикум; 

 практикум по психологии социального взаимодействия; 

 деловые и ролевые игры с разработкой конкретных ситуаций управления в сфере ту-

ризма и гостеприимства; 

 коммуникативные тренинги в области делового этикета, 

 коммуникативные тренинги в области  деловой риторики. 

В рамках учебных дисциплин в ООП бакалавриата предусмотрены встречи с представи-

телями российских и зарубежных компаний, государственных и общественных организаций, 

мастер-классы экспертов и специалистов индустрии сервиса. Для реализации компетентностно-

го подхода в ООП бакалавриата предусмотрены мастер-классы в рамках учебных дисциплин  в 

области сервисной деятельности, а также по другим дисциплинам, рабочие программы которых 

предусматривают цели формирования у обучающихся умений и навыков в соответствии с про-

филем подготовки. 

Удельный вес занятий, проводимых в интерактивных формах, определяется главной це-

лью ООП вуза, особенностью контингента обучающихся и содержанием конкретных дисцип-

лин в соответствии с профилем подготовки. В целом в учебном процессе удельный вес занятий, 

проводимых в интерактивных формах, составляет не менее 30% аудиторных занятий. 

Занятия лекционного типа составляют не более 50% аудиторных занятий. 

Внеаудиторная работа обучающегося сопровождается методическим обеспечением.  При 

выполнении самостоятельной работы студентов (СРС) могут быть предусмотрены: 

 курсовые работы по дисциплинам, рабочие программы которых предусматривают 

цели формирования у обучающихся умений и навыков в соответствии с профилем подготовки; 

 рефераты по дисциплинам в области туризма и гостеприимства, менеджмента,  орга-

низации и планировании деятельности предприятия, а также по другим дисциплинам, рабочие 

программы которых предусматривают цели формирования у обучающихся умений и навыков в 

соответствии с профилем подготовки; 

 эссе по дисциплинам в области деловой риторики и делового этикета, а также по 

другим дисциплинам, рабочие программы которых предусматривают цели формирования у 

обучающихся умений и навыков в соответствии с профилем подготовки. 
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6 ХАРАКТЕРИСТИКИ СОЦИАЛЬНО-КУЛЬТУРНОЙ СРЕДЫ ВУЗА, 

ОБЕСПЕЧИВАЮЩИЕ РАЗВИТИЕ ОБЩЕКУЛЬТУРНЫХ КОМПЕТЕНЦИЙ 

СТУДЕНТОВ 

Концепцию формирования среды вуза, обеспечивающую развитие социально-

личностных компетенций обучающихся, определяют стратегические документы университета:  

- Стандарт СТ ТулГУ 7.5-02 – 2010 «Воспитательная и внеучебная работа с обучаемы-

ми»; 

- Программа духовно-нравственного и патриотического воспитания студентов Тульского 

государственного университета; 

- Программа Тульского государственного университета «ТулГУ – вуз здорового образа 

жизни»; 

- Положение о заместителе декана по внеучебной работе; 

- Положение о заместителе заведующего кафедрой по воспитательной работе; 

- Положение о кураторе учебной группы ТулГУ. 

Социокультурная среда университета включает в себя: 

- компоненты учебного процесса, реализуемые кафедрами гуманитарного факультета, 

кафедрами естественнонаучного и профессионального циклов; 

- студенческое самоуправление; 

- воспитательный процесс, осуществляемый в свободное время (внеучебные мероприя-

тия); 

- систему жизнедеятельности студентов в университете в целом (социальную инфра-

структуру); 

- университетское информационное пространство 

и  позволяет студентам получить навыки и успешно реализовывать свои возможности в 

широком спектре социальных инициатив.  

В университете эффективно работают студенческие общественные объединения: проф-

союзная организация студентов и аспирантов, центральный студенческий совет, студенческие 

советы общежитий. Деятельность в составе студенческих строительных и сельскохозяйствен-

ных отрядов, участие в субботниках и работах по самообслуживанию в общежитиях формирует 

у студентов опыт личностной ответственности, опыт проектной деятельности и самоуправле-

ния, опыт гражданского самоопределения и поддержки.   

В университете применяются индивидуальные, микрогрупповые, групповые и массовые 

формы воспитательной работы: индивидуальная работа преподавателя со студентом и его ро-

дителями, проведение групповых собраний (кураторских часов), экскурсии, организация сорев-

нований, конкурсов, фестивалей. Важную роль в воспитательном процессе играют массовые 

корпоративные мероприятия: университетские – празднование Дня знаний (1 сентября), соби-

рающее более 3000 сотрудников и студентов; праздник «Дня Хвоста»; ежегодный митинг у сте-

лы Памяти погибшим студентам и сотрудникам в годы Великой Отечественной войны, приуро-

ченный ко Дню Победы; «Проводы русской зимы»; День физкультурника натерритории учеб-

но-оздоровительного комплекса ТулГУ «Политехник».  На факультете ТТС – ежегодный сту-

денческий автопробег «По дорогам Отечества». На ЕН факультете – экскурсионные поездки 

студентов в Москву в День химика, летние «Выездные сессии» химиков с проживанием в поле-

вых условиях, конкурсами и соревнованиями. На лечебном – факультете возрожденное донор-

ское движение. В институте международного образования - воспитание уважения к России, ее 

народу, традициям, праздникам, культуре и языку. 

Важное место в стимулировании кооперативных форм межгруппового взаимодействия 

занимают публичные лекции для студентов университета руководителей ведущих оборонных 

предприятий города и встречи с представителями политических, промышленных, деловых и 

культурных элит. Университетский совет ветеранов Великой Отечественной войны, боевых 

действий, государственной и военной служб и ветеранов труда вносит свою лепту в патриоти-

ческое воспитание, проводя мероприятия, приуроченные к памятным датам (23 февраля, 9 мая, 

22 июня) и дням воинской Славы. Важную роль отведена музеям и памятным местам универси-
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тета. Большой популярностью пользуется  музей университета, получивший свое виртуальное 

представление на сайте ТулГУ в проекте «Виртуальная экскурсия по музею ТулГУ». Универси-

тетский музей оружия каждый год посещает более 1000 человек. Активно используются мине-

ралогический музей горно-строительного факультета и музей инструментов механико-

технологического факультета. Местом ежегодных митингов памяти павших студентов и со-

трудников вуза является Стела памяти студентов и сотрудников института, погибших на фрон-

тах Великой отечественной войны, сооруженная на месте первого митинга, откуда студенты 

добровольцы ушли на фронт в 1941 году, на деньги сотрудников и студентов университета, две 

мемориальные доски, расположенные на 3-ем учебном корпусе и корпусе института междуна-

родного образования рассказывают о формировании Тульского рабочего полка и его участии в 

обороне Тулы.   

Основной деятельностью студенческих научно-исследовательских, творческих  и клуб-

ных объединений является реализация социально значимых проектов.  

Совет молодых учѐных (СМУ) и Студенческое и аспирантское научное общество (СиА-

НО) содействуют становлению и профессиональному росту студентов, аспирантов и молодых 

научных работников и специалистов, накоплению ими опыта, раскрытию их творческого по-

тенциала, а также максимальному привлечению к проведению исследований по передовым на-

учным направлениям и раскрытию научного потенциала молодѐжи ТулГУ.  

В студенческом клубе университета работают народный театр-студия «Риск», студия 

спортивно-эстрадного танца «Фуэте», литературный театр, клуб любителей художественной 

литературы, клуб знатоков «Что, где, когда?», студенческий хор «Камертон», при активном 

участии Тульского городского студенческого центра работает диско-клуб «Глобус», литератур-

но-художественный театр «Мюсли», клуб интеллектуальных игр «Эрудит», который разыгры-

вает ежегодный Кубок ректора,  на 10 отделениях  курсов центра социально-гуманитарного об-

разования при студенческом клубе регулярно занимаются около 500 студентов.  Традицией в 

университете стало проведение вечеров отдыха, посвященных  Международному дню солидар-

ности студентов 17 ноября, «Татьяниному дню» 25 января, Международному дню 8 марта, а 

также тематических вечеров для первокурсников «Знакомьтесь! Мы - первый курс!», Новогод-

них балов, областных фестивалей молодых самодеятельных исполнителей «Золотая осень», 

турниры КВН между командами факультетов, ежегодный бал-маскарад встиле XIX века «Мас-

ки осени» (проект «ПолитехStyle» при Профкоме студентов иаспирантов).  

 Основные функции по организации спортивной работы в университете выполняют ка-

федра физического воспитания и спорта и спортивный клуб, организующий секционные заня-

тия и спортивно-массовые мероприятия. Ежегодно в ТулГУ проводится более 30 соревнований, 

в которых принимает участие около 4 тысяч человек, в том числе Спартакиада университета по 

12 видам спорта. Высокий уровень общественного признания имеют памятные соревнования, 

ежегодно проводимые в университете: мемориал заслуженного тренера РФ по легкой атлетике 

Юрия Николаевича Красноглазова, воспитавшего призеров олимпийских игр Юлию Табакову и 

Олесю Зыкину; мемориал участника Олимпийских игр 1960 года в Риме, профессора универси-

тета Евгения Александровича Момоткова, волейбольный турнир памяти заслуженного тренера 

РСФСР Владимира Фризена. 

В университете разработан комплекс мер, способствующий адаптации студентов перво-

го курса: разработана «Памятка первокурсника», посещение музеев университета, спортивная 

игра «Вперед по Тропе!», смотр творчества студентов 1-2 курсов. 

Для организации культурно-массовой работы в университете имеется серьезная матери-

ально-техническая база: выделено 10958 кв.м. площадей в корпусах и общежитиях. Продолжает 

расти количество площадей выделяемых для организации спортивной и физкультурно-

оздоровительной работы за счет ввода в строй новых спортивных объектов.     

В университете имеется Программа по социальной поддержке студентов, утвержденная 

Ученым Советом университета, по которой в соответствии с установленным законодательством 

оказывается целевая комплексная помощь таким категориям студентов, как сироты и дети из 

числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, студенты-инвалиды, студен-

ты-родители, беременные студентки и т.д. 

К услугам иногородних студентов предоставляется обширная инфраструктура студенче-
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ского городка, включающая четыре общежития с уютными комнатами для проживания, гости-

ничный комплекс, благоустроенный профилакторий, комбинат общественного питания, спор-

тивный комплекс. На территории студгородка функционируют центр планирования семьи, про-

водится фестиваль будущих родителей. Студенты имеют возможность получать бесплатные 

медицинские услуги в вузовской поликлинике, комплексное санаторное лечение и рациональ-

ное питание в вузовском санатории-профилактории (130 мест, ежегодно – около 1400 человек), 

отдохнуть на летней загородной базе «Политехник», расположенную в сосновом бору на берегу 

реки Оки (250 мест, ежегодно около 600 человек), воспользоваться услугами университетского 

детского сада.   

В процессе обучения студенты ежегодно проходят медицинские осмотры, при которых 

особое внимание уделяется учащимся, приехавшим на обучение из районов, пострадавших в 

результате аварии на ЧАЭС, инвалидам, имеющим хронические заболевания. Регулярно прово-

дятся специфические медосмотры иностранных учащихся.   

В вузовском информационном пространстве функционирует студенческий центр ин-

формации и рекламы, студенческая аудио-, видео-, фотостудия, студенческий журнал «Им-

пульс», «Университетская газета», проекты на сайте университета «Прямая линия с ТулГУ – 

Задай  вопрос ректору ТулГУ М.В. Грязеву», «Лица университета», «Нам важно Ваше мнение». 

«Новости университета  на главной Яндекса», «Наш микроблог в твиттере»,  «Наш клуб в Кон-

такте», «Наша страница в Facebook». 

Социально-личностное становление студентов сопровождается социолого-

психологическим мониторингом,  проводимым социологической лабораторией университета, 

кафедрами гуманитарного факультета. 

В университете разработана система оценки внеучебной воспитательной работы со сту-

дентами. Ежегодно подводятся результаты рейтинга факультетов по этому направлению. Вве-

дена практика ежегодных отчетов факультетов, кафедр, структурных подразделений, участ-

вующих в организации воспитательной работы.  

В университете разработана система поощрения (морального и материального) за дос-

тижения в учебе, развитие социокультурной среды. Формами поощрения за достижения в учебе 

и внеучебной деятельности студентов являются: 

- именные стипендии: Президента и Правительства РФ, им. Владимира Потанина, сти-

пендии и гранты администрации Тульской области и города Тулы, именные стипендии факуль-

тетов университета; 

- грамоты, дипломы, благодарности; 

- организация экскурсионных поездок, выделение билетов на культурно-массовые меро-

приятия, внеочередное направление на оздоровление и отдых.  

Социокультурная среда университета обеспечивает комплекс условий для профессио-

нального становления специалиста, социального, гражданского и нравственного роста, естест-

венность трансляции студентам норм взаимоотношений, общения, организации досуга, быта в 

общежитии, отношений к будущей профессии, формирует мотивацию учебной деятельности. 
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7 НОРМАТИВНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ СИСТЕМЫ ОЦЕНКИ 

КАЧЕСТВА ОСВОЕНИЯ ОБУЧАЮЩИМИСЯ ООП 

В соответствии с ФГОСВПО и Типовым положением о вузе оценка качества освоения 

обучающимися ООП включает текущий контроль успеваемости, промежуточную и итоговую 

государственную аттестацию обучающихся. 

Текущий контроль успеваемости и промежуточная аттестация обучающихся осуществ-

ляются в соответствии с Основными положениями балльно-рейтинговой системы,  Положением 

о текущем контроле успеваемости и промежуточной аттестации студентов в ТулГУ и Порядком 

проведения зачетов, экзаменов и ликвидации академических задолженностей. 

Балльно-рейтинговая система оценки успеваемости студентов является составной ча-

стью системы качества обучения. Она позволяет осуществлять комплексную оценку результа-

тивности учебной работы студентов и качества освоения ими ООП. Ее использование повыша-

ет мотивацию студентов к освоению ООП за счет более высокой дифференциации оценки их 

учебной работы, стимулирует регулярную и результативную аудиторную и самостоятельную 

работу студентов в семестре, ведет к повышению уровня учебно-организационной и методиче-

ской работы кафедр и факультетов. 

 

7.1 Фонды оценочных средств для проведения текущего контроля успеваемости и 

промежуточной аттестации 

В соответствии с требованиями ФГОС ВПО и рекомендациями ПрООП ВПО по направ-

лению подготовки 080200 Менеджмент и профилю подготовки Туризм и гостеприимство 

для проведения текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации созданы соот-

ветствующие фонды оценочных средств. Эти фонды включают контрольные вопросы и типо-

вые задания для практических занятий, лабораторных и контрольных работ, зачетов и экзаме-

нов; тесты и компьютерные тестирующие программы; примерную тематику курсовых работ, 

рефератов и докладов, а также иные формы контроля, позволяющие оценить степень сформи-

рованности компетенций обучающихся. 

 

7.2 Итоговая государственная аттестация студентов-выпускников вуза 

Итоговая аттестация выпускника высшего учебного заведения является обязательной и 

осуществляется после освоения основной образовательной программы в полном объеме. 

Итоговая государственная аттестация включает защиту выпускной квалификационной 

работы. Государственный экзамен вводится по решению Ученого совета вуза. 
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8 ДРУГИЕ НОРМАТИВНО-МЕТОДИЧЕСКИЕ ДОКУМЕНТЫ И МАТЕРИАЛЫ, 

ОБЕСПЕЧИВАЮЩИЕ КАЧЕСТВО ПОДГОТОВКИ ОБУЧАЮЩИХСЯ 

ТулГУ имеет официальные процедуры утверждения, периодической проверки и монито-

ринга образовательных программ, что подтверждается следующими документами: РК ТулГУ 

«Руководство по качеству»; Информационной картой процесса ИК – 2.1.2 «Проектирование и 

разработка образовательных программ», СТ ТулГУ 7.5.1. Стандарт университета. Система ме-

неджмента качества. Управление учебным процессом и  текущими приказами и распоряжения-

ми. 

Университет осуществляет регулярную проверку хода разработки и содержания основ-

ных образовательных программ и УМК, а также их реализации, включая проверку внешними 

экспертами: анализ учебных планов во Всероссийском центре (г. Шахты).  

Для оценки качества подготовки выпускников университет на постоянной основе взаи-

модействует с работодателями, представителями рынка труда и другими организациями, что 

подтверждается письмами, договорами с организациями-работодателями, отзывами работода-

телей, проведением Ярмарок-вакансий. 

Студенты университета принимают участие в процедурах гарантии качества образова-

тельных программ, что подтверждается результатами анкетирования студентов о качестве 

учебного процесса, отчетом по результатам опроса студентов, в которых содержатся вопросы. 

В ТулГУ осуществляется сбор, анализ и использование информации о качестве образо-

вательных программ, которое  оценивается на основе: результатов анкетирования первокурсни-

ков и выпускников, сбора отзывов от предприятий - работодателей,  сбора и систематизации  

благодарственных писем, анализа претензий потребителей, результатов рейтинга вузов РФ и  

заключения экспертных комиссий различного уровня. 

В ТулГУ разработаны стандарты, системы менеджмента качества по описанию процес-

сов обеспечения качества образовательных программ, в том числе: 

- СТ ТулГУ 7.5 - 01. Стандарт университета. Система менеджмента качества. Реализация 

основных образовательных программ; 

- СТ ТулГУ 7.5.1. Стандарт университета. Система менеджмента качества. Управление 

учебным процессом; 

- СТ ТулГУ 8.2.3-01. Стандарт университета. Система менеджмента качества. Контроль 

учебного процесса в ТулГУ; 

- СТ ТулГУ 8.2.4-01. Стандарт университета. Система менеджмента качества. Итоговая 

государственная аттестация выпускника. 

В ТулГУ разработаны и применяются критерии и согласованные с ними процедуры 

оценки знаний и умений студентов: 

- Положение о системе оценки знаний студентов при проведении текущего контроля и 

промежуточной аттестации в Тульском государственном университете; 

- Положение о текущей и промежуточной аттестации; 

- СТ ТулГУ 8.2.4-01. Стандарт университета. Система менеджмента качества. Итоговая 

государственная аттестация выпускника 

Квалификация ППС обеспечивается следующими мероприятиями: 

- подготовкой кадров высшей квалификации по программам научного послевузовского 

образования в аспирантуре и докторантуре; 

- повышением квалификации ППС (не реже одного раза за пять лет, в соответствии с 

планом повышения квалификации, ежегодными приказами Федерального агентства по образо-

ванию «О повышении квалификации профессорско-преподавательского состава государствен-

ных образовательных учреждений  ВПО, находящихся в введении Федерального агентства по 

образованию», Инструктивными письмами Федерального агентства по образованию); 

- присвоением ученых степеней ППС университета посредством диссертационных сове-

тов.  

- присвоением ученых званий работникам университета согласно Положению о порядке 

присвоения ученых званий (постановление Правительства РФ № 194 от 29.03.2002 г.). 

- присвоением ученых званий «Доцент ТулГУ» и «Профессор ТулГУ»  
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- ежегодными стажировками преподавателей в вузах России и за рубежом, на предпри-

ятиях Тулы и РФ; 

- профессиональной переподготовкой для получения дополнительной квалификации, в 

том числе и по программе «Преподаватель высшей школы». 

Преподаватели обладают умением и опытом, а также достаточной полнотой знаний пре-

подаваемой учебной дисциплины, которые необходимы для эффективной передачи знаний сту-

дентам, что подтверждается дипломами об образовании и квалификационными документами по 

соответствующему профилю. Полнота знания и понимания преподавательским составом пре-

подаваемого предмета также подтверждается результатами централизованного Интернет-

тестирования студентов и результатами текущего и промежуточного контроля знаний студен-

тов.  

Анализ качества преподавания в ТулГУ проводится путем оценки результатов контроля 

учебного процесса,  рейтинга преподавателей, повышения квалификации ППС, опроса студен-

тов о качестве, взаимопосещений занятий ППС. 

Партнерами в образовательном процессе выпускающей кафедры «Туризм и индустрия 

гостеприимства» по направлению 080200 Менеджмент профиля Туризм и гостеприимство яв-

ляются:  

 Профессиональная Академия г. Филлинген-Швеннинген (ФРГ); 

 Профессиональный университет STOAS (Нидерланды); 

 Международный университет  г. Карлово (Болгария); 

 Профессиональный университет СТОАС (Нидерланды); 

 Высшая школа гостиничного бизнеса и туризма (г. Ченстохова, Польша); 

 State University of New York, College of Agriculture and Technology (Cobleskill, New 

York), США; 

 Российский государственный университет  туризма и сервиса (г. Москва); 

 Институт туризма и международных экономических отношений (г. С.-Петербург); 

 Туристические фирмы и гостиничные комплексы Тулы и Тульской области. 
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9  РЕГЛАМЕНТ ПО ОРГАНИЗАЦИИ ПЕРИОДИЧЕСКОГО ОБНОВЛЕНИЯ 

ООПВПО В ЦЕЛОМ И СОСТАВЛЯЮЩИХ ЕЕ ДОКУМЕНТОВ 

Регистрация разработанной ООП ВПО осуществляется учебно-методическим управле-

нием с фиксацией даты и присвоенного идентификационного номера. 

ООП ВПО ежегодно обновляется в части состава дисциплин (модулей), установленных в 

учебном плане, и (или) содержания рабочих программ учебных курсов, предметов, дисциплин 

(модулей), программ учебной и производственной практик, методических материалов, обеспе-

чивающих реализацию соответствующей образовательной технологии с учетом развития науки, 

техники, культуры, экономики, технологий и социальной сферы. 

При внесении изменений в содержание ООП ВПО новый документ проходит регистра-

цию с присвоением очередного индекса версии (В1 – первоначальный документ, а далее В2, В3, 

В4 и т.д.). 

Аналогично регистрируются все программы дисциплин и практик. 
 

Коллектив разработчиков: 

от ГОУ ВПО «Тульский государственный университет» 

_____________________    Пономарева И.Ю., к.т.н., доцент, зав. кафедрой 

        «Туризм и индустрия гостеприимства»_  

 

______________________    Танкиева Т.А., к.т.н., доцент  кафедры 

«Туризм и  индустрия гостеприимства» 

        

Представители работодателей: 

 

___________________________ 

 

Бородаенко В.Н., директор  

департамента Тульской области  

по спорту, туризму и молодежной политике 

 

 

___________________________ 

 

Михайловский Г.В., 

руководитель конгресс-центра 

Тульского Дома науки и техники 

 

Согласовано: 

Проректор по учебной работе       С.А. Руднев 

 

Начальник УМУ        М.А. Анисимова 

 

Документ одобрен на заседании  Ученого совета факультета ФКСиТ 

Протокол № ___  от _______________ 

 

Председатель Ученого совета _____________________________  Е.Д. Грязева 
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Приложение 1 

Структурная матрица формирования компетенций  в соответствии с ФГОС ВПО 

по направлению подготовки 080200 Менеджмент 

профилю Туризм и гостеприимство 
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Приложение 1 
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Приложение 2 

График учебного процесса и сводные данные по бюджету времени (в ЗЕ и неделях) 
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Приложение 2 

 

 



 32 

Приложение 3 

 

Рабочий учебный план 
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Приложение 3 
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Приложение 4 

АННОТАЦИИ РАБОЧИХ ПРОГРАММ ДИСЦИПЛИН ООП 

Б.1. Гуманитарный, социальный и экономический циклы 

Аннотация программы учебной дисциплины  

«Иностранный язык» 

1. Цели и задачи дисциплины 

Целью изучения дисциплины является повышение исходного уровня владения ино-

странным языком, достигнутого на предыдущей ступени образования, и овладение студентами 

достаточным уровнем коммуникативной компетенции для решения социально-

коммуникативных задач в различных областях бытовой, культурной, профессиональной и на-

учной деятельности при общении с зарубежными партнерами, а также для дальнейшего само-

образования.  

Задачами дисциплины являются: 

- формирование у студентов важнейших базовых умений и навыков, необходимых для 

осуществления профессиональной иноязычной компетенции; 

- повышение уровня учебной автонономии, способности к самообразованию; 

- развитие когнитивных и исследовательских умений;  

- развитие информационной культуры;  

- расширение кругозора и повышение общей культуры студентов; 

– воспитание толерантности и уважения к духовным ценностям разных стран и народов.  

2. Требования к уровню освоения содержания дисциплины 

В результате изучения дисциплины студент должен: 

знать:  

- иностранный язык в объеме, необходимом для получения профессиональной информа-

ции из зарубежных источников и элементарного общения на общем и профессиональном уров-

не; 

- лексический минимум в объеме 4000 учебных лексических единиц общего и термино-

логического характера, базовые лексико-грамматические конструкции и формы; 

- культуру и традиции страны изучаемого языка, принятые там правила речевого этике-

та;  

уметь: 

- читать и переводить иноязычные тексты социально-бытовой, культурной и профессио-

нальной направленности; 

- показать понимание прочитанного и прослушанного материала; 

- находить, анализировать и контекстно обрабатывать информацию, полученную из раз-

личных источников на иностранном языке; 

- использовать знание иностранного языка в профессиональной деятельности, профес-

сиональной коммуникации и межличностном общении;  

владеть: 

- навыками поиска профессиональной информации, реферирования и аннотирования 

текстов; 

- навыками оформления своих мыслей и мнений в межличностном и деловом общении 

на иностранном языке в виде монологического и диалогического высказывания; 

- основами деловых коммуникаций и речевого этикета изучаемого языка. 

3. Содержание дисциплины.  

1. Специфика артикуляции звуков, интонации, акцентуации и ритма нейтральной речи в 

изучаемом языке; основные особенности полного стиля произношения, характерные для сферы 

профессиональной коммуникации; чтение транскрипции. 

1.1. Распознавание звука в отдельных словах. 

1.2. Ударение в словах. 
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1.3. Сисгласных и согласных языка. 

1.4. Ритм речи (ударные и неударные слова в потоке речи). 

1.5. Паузация как средство деления речевого потока на смысловые отрезки. 

1.6. Выделение ключевых слов. 

1.7. Нейтральная интонация повествования и вопроса. 

1.8. Понимание смысла основных частей диалога или монолога. 

2. Лексический минимум в объеме 4000 учебных лексических единиц общего и термино-

логического характера. 

2.1. Определение принадлежности слова к той или иной части речи по порядку слов в 

предложении и морфологии. 

2.2. Распознавание значения слов по контексту. 

2.3. Стилистически нейтральная наиболее употребительная лексика, относящаяся к об-

щему языку и отражающая раннюю специализацию (базовая терминологическая лексика спе-

циальности. 

3. Понятие дифференциации лексики по сферам применения (бытовая, терминологиче-

ская, общенаучная, официальная и другая). 

3.1. Определение основного содержания текста по знакомым опорным словам, интерна-

циональной лексике, географическим названиям и т.п.. 

3.2. Сочетаемость слов. 

3.4. «Неидиоматическая» (логическая) сочетаемость слов. 

3.5. Устойчивые выражения: наиболее распространенные разговорные формулы-клише 

(обращение, приветствие, благодарность, извинение и т.п.). 

4. Понятие о свободных и устойчивых словосочетаниях, фразеологических единицах. 

4.1. Сочетаемость слов: свободные словосочетания, морфо-синтаксически и лексико-

фразеологически связанные словосочетания (коллигация и коллокация), идиоматические выра-

жения. 

4.2. Сравнение «неидиоматической» (свободной) сочетаемости слов и более идиоматич-

ных способов выражения мысли. 

4.3. Знакомство с фразеологическими и комбинаторными словарями. 

5. Понятие об основных способах словообразования. 

5.1. Аффиксация.  

5.2. Продуктивные суффиксы имен прилагательных, глаголов, наречий.  

5.3. Префиксы. 

6. Грамматические навыки, обеспечивающие коммуникацию без искажения смысла при 

письменном и устном общении общего характера; основные грамматические явления, харак-

терные для профессиональной речи. 

6.1. Артикль (основные правила употребления). 

6.2. Имя существительное.  

6.3. Местоимения. 

6.4. Числительные количественные, порядковые, дробные.  

6.5. Имя прилагательное. Степени сравнения.  

6.6. Наречия. 

6.7. Глаголы. Неличные формы. 

6.7.1. Сисвремен. 

6.7.2. Страдательный залог.  

6.7.3. Модальные глаголы. 

6.8. Предлоги, союзы. 

7. Понятие об обиходно-литературном, официально-деловом, научном стилях, стиле ху-

дожественной литературы. 

7.1. Составление краткого сообщения на произвольную тему с использованием ключе-

вых слов и выражений. 

7.2. Заполнение бланка, анкеты, написание (не)официального письма.  

8. Основные особенности научного стиля. 

8.1. Стилистически нейтральная наиболее употребительная лексика общего языка и ба-
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зовая терминология специальности. 

8.2. Расширение словарного запаса за счет лексических единиц, составляющих основу 

регистра научной речи. 

8.3. Знакомство с общенаучной лексикой. 

8.4. Устойчивые словосочетания, свойственные научному стилю общения. 

9. Культура и традиции стран изучаемого языка, правила речевого эти кета. 

9.1. Выражение одной и той же мысли разными языковыми средствами (более идиома-

тичными и менее идиоматичными), 

9.2. Наиболее распространенные разговорные формулы-клише (обращение, приветствие, 

благодарность, извинение и т.п.). 

10. Говорение. 

10.1. Воспроизведение микродиалогов (по ролям). 

10.2. Развертывание диалога в монологическую речь. 

10.3. Воспроизведение текста по ключевым словам и/или по плану (краткий пересказ). 

10.4. Воспроизведение текста максимально близко к оригиналу (подробный пересказ). 

10.5. Повторение текста за диктором с соблюдением правильного членения предложения 

на синтагмы и их правильного интонационного оформления. 

10.6. Чтение текста вслух с соблюдением правильной ритмики и интонации (по образцу). 

10.7. Воспроизведение текста по специальности в форме публичной речи (микродокла-

да). 

10.8. Устная постановка вопросов. 

10.9. Развернутые ответы на вопросы. 

11. Диалогическая и монологическая речь с использованием наиболее употребительных 

и относительно простых лексико-грамматических средств в основных коммуникативных ситуа-

циях неофициального и официального общения. 

11.1. Развертывание диалога в монологическую речь. 

11.2. Создание собственных предложений или связного текста с использованием ключе-

вых слов и выражений из текста-образца. 

11.3. Отнесение высказывания к тому или иному моменту времени и определение его 

модальности (утверждение, неуверенность, возможность, риторический вопрос). 

11.4. Умение сформулировать основную идею, кратко передать основное содержание ус-

лышанного текста. 

12. Основы публичной речи. 

12.1. Краткое (2-3 мин.) устное выступление на любую тему (с предварительной подго-

товкой). 

12.2. Изложение (в письменной и устной форме) основных проблем своей курсовой ра-

боты (с предварительной подготовкой). 

12.3. Составление краткого резюме своей курсовой работы. 

13. Аудирование. 

13.1. Понимание микродиалога и его воспроизведение, 

13.2. Письменная фиксация ключевых слов при прослушивании текста и составление 

плана текста. 

13.3. Восстановление полного текста в письменном виде при многократном прослуши-

вании. 

13.4. Понимание на слух основного содержания аутентичных текстов с опорой на зри-

тельный образ (видеоматериалы), и без него, в т.ч. материалов по тематике специальности. 

14. Понимание диалогической и монологической речи в сфере бытовой и профессио-

нальной коммуникации. 

15. Чтение. Виды текстов: несложные прагматические тексты и тексты по широкому и 

узкому профилю специальности.  

15.1. Выделение главной и второстепенной информации.  

15.2. Составление плана прочитанного текста. 

15.3. Формулирование вопросов к тексту. 

15.4. Ответы на вопросы по тексту. 
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15.5. Краткий/подробный пересказ прочитанного текста. 

15.6. Адаптирование текста (замена более идиоматичных выражений менее идиоматич-

ными). 

16. Письмо.  

16.1. Написание краткого сообщения на произвольную тему с использованием ключевых 

слов и выражений. 

16.2. Заполнение бланка, анкеты, написание (не)официального письма.  

16.3. Умение сформулировать вопросы письменно.  

16.4. Составление письменного конспекта текста. 

16.5. Составление собственного текста (в письменной форме) на произвольную тему с 

использованием выделенных в оригинале слов и выражений. 

17. Виды речевых произведений: аннотация, реферат, тезисы, сообщения, частное пись-

мо, деловое письмо, биография. 

17.1. Знакомство с периодическими изданиями по специальности (международными, на-

циональными, отраслевыми и реферативными журналами). 

17.2. Знакомство с основными способами поиска профессиональной информации. 

17.3. Знакомство с основными типами справочно-библиографических материалов (биб-

лиографическое описание, аннотация, реферат). 

17.4. Знакомство с основными приемами аналитико-синтетической переработки инфор-

мации: смысловой анализ текста по абзацам, вычленение единиц информации и составление 

плана реферируемого документа, определение и формулирование главной мысли документа в 

очень сжатой форме. 

17.5. Знакомство с примами компрессирования содержания (формулирование главной 

мысли реферируемого материала, не связываясь с формой выражения оригинала). 

17.6. Пользование отраслевыми словарями и справочниками. 

17.7. Перевод слов и словосочетаний терминологического характера. 

Аннотация программы учебной дисциплины  

«История отечества» 

1. Цели и задачи дисциплины  
Целью изучения дисциплины является: 

– формирование у студентов исторические знания и историческую память, ибо истори-

ческие знания являются важнейшим компонентом культуры; 

- расширение и углубление у студентов знания о важнейших событиях российской исто-

рии, еѐ связи и взаимосвязи с мировыми цивилизациями; 

- способствование выработке позитивных идейных и политических ориентиров, граж-

данской позиции. 

Задачи курса: 

- дать новейшую, научную информацию об исторических процессах российской и миро-

вой истории; 

- освободить исторический материал от идеологических стереотипов и тенденциозности; 

- подчеркнуть нравственн-этическое и образовательное значение исторических знаний. 

2. Требования к уровню освоения содержания дисциплины 

В результате изучения дисциплины студент должен: 

знать: 

природу фактов в области всеобщей отечественной истории; 

теоретические основы критического анализа и изложения исторической информации;  

уметь: 

определять логически используемые методы исторических наук, 

задавать основные параметры хронологии отечественной истории, 

проводить первичную обработку пройденной исторической информации, 

владеть: 

навыками работы с основными историческими документами,  
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навыками организации знаний в области источниковедения, 

методами использования компьютерной техники и информационных технологий в поис-

ке источников и литературы, использовании правовых баз данных, составлении библиографи-

ческих и архивных обзоров. 

3. Содержание дисциплины.  

1. Введение 

1.1 Сущность, формы, функции исторического знания. 

1.2 Методы и источники изучения истории. 

1.3 Понятие и классификация исторического источника 

1.4 Отечественная история в прошлом и настоящем: общее и особенное. 

1.5 Методология и теория исторической науки. 

1.6 История России – неотъемлемая часть всемирной истории 

2. Проблема этногенеза восточных славян. 

2.1 Обзор письменных и археологических источников по истории славян в 1 тыс. н. э. 

2.2 Античное наследие в эпоху Великого переселения народов. 

2.3 Территория. Соседи: Волжская Булгария, Хазария. 

2.4 Древняя Русь и кочевники. 

2.5 Византийско-древнерусские связи. «Путь из варяг в греки». Походы на Византию. 

2.6 Особенности социального строя Древней Руси. Племенные союзы восточных славян, 

расселение, занятия, религиозные культы. 

3. Этнокультурные и социальн-политические процессы становления русской государст-

венности. 

3.1 Основные этапы становления государственности. 

3.2 Норманская теория, еѐ политический смысл. Антинорманизм. 

3.3 Внутренняя и внешняя политика первых киевских князей. 

3.4 Термин «Русь» и его происхождение. 

3.5 Крещение Руси при князе Владимире: легенды и реалии. Принятие христианства 

Роль христианства в объединении государства, в формировании общенационального сознания, 

его влияние на мировосприятие и этику русских людей. 

3.6 Расцвет Киевской державы при Ярославе Мудром. «Русская правда». 

3.7 Распространение ислама. 

4. Эволюция восточнославянской государственности в XІ – XІІ вв. 

4.1 Лестничный порядок наследования великокняжеской власти 

4.2 Любеческий съезд князей. 

4.3 Половецкая опасность. Княжеские усобицы. 

4.4 Владимир Мономах и его политика. 

4.5 Политическая раздробленность Руси, еѐ позитивные и отрицательные последствия. 

5. Социальн-политические изменения в русских землях в XІІІ – XV вв. 

5.1 Экономические и политические причины феодальной раздробленности Руси. 

5.2 Крупнейшие политические образования на территории Руси. Ростов-(Владимиро) – 

Суздальское, Киевское, Галицк-Волынское, Черниговское княжества. Новгородская боярская 

республика. Социальн-экономическое и политическое развитие княжеств. 

6. Русь и Орда: проблемы взаимовлияния. 

6.1 Образование Монгольского государства при Чингисхане. 

6.2 Завоевание монголами Северного Китая, Кореи, Средней Азии. Вторжение в 

Закавказье и южн-русские степи. Битва на реке Калке. 

6.3 Походы Батыя. Разгром Волжской Булгарии. Нашествие на Север-Восточную Русь и 

в Центральную Европу. 

6.4 Россия и средневековые государства Европы и Азии. 

6.5 Внешнеполитическая экспансия крестоносцев и шведских феодалов. Совместная 

борьба народов Прибалтики и Руси с агрессией. Александр Невский. 

6.6 Образование Золотой Орды. Последствия монгол-татарского нашествия и золотоор-

дынского ига для дальнейшего развития нашей страны. 

7. Специфика формирования единого российского государства. 
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7.1 Политическая карта восточной Европы после монгол-татарского нашествия. Апогей 

политической раздробленности Руси на рубеже XІІІ – XІV вв. 

7.2 Образование Тверского и Московского княжеств, борьба между ними за великое 

княжение. 

7.3 Возвышение Москвы. Иван Калита. 

7.4 Дмитрий Донской. Куликовская битва и еѐ значение. Сокращение форм экономиче-

ской и политической зависимости от Золотой Орды. 

7.5 Роль социальн-экономических, внутри – и внешнеполитических факторов в объеди-

нительном процессе. 

7.6 Правление Ивана ІІІ. Присоединение к Москве русских княжеств. Формирование 

централизованной системы управления. Судебник 1497 г. Церковь и великокняжеская власть. 

7.7 Внешняя политика Ивана ІІІ. Свержение ордынского ига. 

8. Формирование сословной системы организации общества. 

8.1 Территория и население. Упрочнение господства феодальной экономики. Развитие 

поместной системы. 

8.2 Боярское правление. Обострение социальных противоречий. 

8.3 Внутренняя политика Ивана ІV. Реформы 50 – 60 – х гг. Сословная сисроссийского 

общества. 

8.4 Политические и социальные причины введения опричнины и еѐ последствия. 

8.5 Внешняя политика Ивана ІV: Ливонская война, присоединение к России Казанского 

и Астраханского ханств. Русские землепроходцы и присоединение Сибири. 

8.6 Культура XVІ в. и складывание идеологии централизованного государства. 

9. Россия на рубеже XVІ – XVІІ вв. Смутное время. 

9.1 Кризисная ситуация в России к началу XVІІ в. Смута: социальная катастрофа и время 

альтернатив. 

9.2 Борис Годунов и Лжедмитрий І – выбор путей развития.  

9.3 Василий Шуйский. Апогей гражданской войны. Лжедмитрий ІІ. Тушинский лагерь. 

9.4 Восстание И. Болотникова: предпосылки, движущие силы, ход, место в истории. 

9.5 Открытая интервенция Польши и Швеции. 

9.6 Первое и второе ополчение. К. Минин и Д. Пожарский. Освобождение Москвы. 

9.7 Земский собор 1613 г. Воцарение Романовых. 

9.8 В. О. Ключевский о сути и последствиях «смутного времени» для России. 

10. Россия при первых Романовых в XVІІ в. 

10.1 Территория и население. Социальная структура. 

10.2 Структура феодального землевладения. 

10.3 Мануфактурн-промышленное производство. Начало формирования всероссийского 

рынка. Ярмарки. 

10.4 Внутренняя политика царя Алексея Михайловича. Усиление самодержавной власти 

царя. 

10.5 Соборное уложение 1649 г. 

10.6 Внешняя политика России: 

Смоленская война 1632 – 1634 гг. 

Украина и Россия в освободительной борьбе 1648 – 1654 гг. Переяславская рада. 

10.7 «Бунташный век», причины массовых народных выступлений. Крестьянская война 

под предводительством Степана Разина. 

10.8 Государство и церковь. Раскол русской православной церкви. Никон и Аввакум. 

Культурн-религиозные и социальные корни раскола. 

11. Реформы Петра І. 

11.1 XVІІІ век в европейской и мировой цивилизации. Россия и Европа. 

11.2 Причины и объективная необходимость модернизации российского общества. 

11.3 Противоречивый характер преобразовательной деятельности Петра І. 

11.4 Внешняя политика. Борьба за выход к Балтийскому и Чѐрному морям. 

11.5 Провозглашение России империей. Упрочнение международного авторитета. 

11.6 Преобразования в области культуры и быта. 
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11.7 Оценка личности Петра І и его деятельности в современной историографии. 

12. Век Екатерины. 

12.1 Россия при преемниках Петра І. В. О. Ключевский об « эпохе дворцовых переворо-

тов». 

12.2 Внутренняя и внешняя политика России от Екатерины І до Петра ІІІ. 

12.3 Дворцовый переворот 1762 г. и воцарение Екатерины ІІ 

12.4 Предпосылки и особенности складывания российского абсолютизма. Дискуссии о 

генезисе самодержавия. 

12.5 «Золотой век русского дворянства». Рост крепостнических отношений вширь и 

вглубь. «Жалованные грамоты» дворянству и городам. Губернская реформа. 

12.6 Политика «просвещѐнного абсолютизма» Екатерины ІІ. Уложенная комиссия. 

12.7 «Наказ» – теоретическое обоснование политики просвещѐнного абсолютизма. 

12.8 Общественная мысль и социальные движения. Крестьянская война под руково-

дством Е. Пугачѐва. 

12.9 Внешняя политика: русск-турецкие войны и присоединение Причерноморья. Разде-

лы Польши. Георгиевский трактат. Революционная Франция. Декларация о вооружѐнном ней-

тралитете России. 

12.10 Павел І: внутренняя и внешняя политика. 

13. Экономика и социальный строй России в первой половине XІX в. 

13.1 Особенности и основные этапы экономического развития России. 

13.2 Сельское хозяйство. Эволюция форм собственности на землю. Структура феодаль-

ного землевладения. Крепостное право в России. 

13.3 Промышленность. Начало промышленного переворота. Мануфактурн-

промышленное производство. 

13.4 Эпоха либеральных преобразований. Александр І. Государственная деятельность М. 

М. Сперанского и его реформы. 

13.5 Усиление консервативных тенденций в русском обществе. Записка Н. М. Карамзина 

«О древней и новой России». 

13.6 А. А. Аракчеев и «аракчеевщина». Военные поселения. 

13.7 Внешняя политика. Участие России в антифранцузских коалициях. Войны России с 

Турцией и Ираном. 

13.8 Отечественная война 1812 г. Этапы войны. Разгром наполеоновских войск. Загра-

ничный поход. Венский конгресс и его решения. Образование Священного союза. 

13.9 Декабристы: идеология, организации, программы. Восстание 14 декабря 1825 г. и 

его результаты. 

13.10 Николаевская Россия. Укрепление самодержавной власти. Обострение крестьян-

ского вопроса. Политика в области просвещения. 

13.11 Политика России в восточном вопросе. Русск-турецкая и русск-иранская войны. 

13.12 Крымская война 1853 – 1856 гг. Оборона Севастополя. В. А. Корнилов, Нахимов, 

В. И. Истомин, Э. И. Тотлебен. Парижский мир 1856 г. 

14. Общественная мысль и особенности общественного движения России XІX в. 

14.1 Консервативное, либеральное и радикальное направления общественной мысли. 

14.2 Особенности российского либерализма. Великий спор о путях развития страны – 

западничество и славянофильство. 

14.3 Российский радикализм. Теория «общинного социализма» А. И. Герцена и Н. Г. 

Чернышевского. 

14.4 Народничество: политические программы, организации и революционная деятель-

ность. П. А. Лавров, М. А. Бакунин, С. Н. Ткачѐв, С. Г. Нечаев. 

14.5 Либеральное народничество 90 – х годов. Н. Михайловский и его социологическая 

концепция. 

14.6 Оформление марксистского революционного течения в русском общественном 

движении. 

15. Реформы и реформаторы в России. 
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15.1 Социальн-экономические и политические предпосылки буржуазных реформ 60 – 70 

– х гг. XІX в. 

15.2 « Партия реформ» – С. С. Ланской, Н. А. Милютин, Я. И. Ростовцев, Великий князь 

Константин Николаевич, Ю. Ф. Самарин и др. 

15.3 Крестьянская, земская, судебная, городская реформы. Военные и финансовые ре-

формы. Цензурные правила. Реформы в сфере образования. Значение буржуазных реформ. 

15.4 Политическая реакция 80 – 90 – х годов XІX в. Александр ІІІ. К. П. Победоносцев, 

М. Н. Катков. 

15.5 Новый политический курс. Манифест «О незыблемости самодержавия». Политика 

контрреформ. 

15.6 Социальн-экономическое развитие России в пореформенный период. Становление 

индустриального общества в России: общее и особенное. 

15.7 Основные направления и этапы внешней политики во второй половине XІX в. Союз 

трѐх императоров. Присоединение Средней Азии. Восточный кризис и русск-турецкая война 

1877 – 1878 гг. Роль России в освобождении балканских народов от османского ига. 

16. Русская культура XІX века и еѐ вклад в мировую культуру. 

16.1 Просвещение. Роль демократической интеллигенции в распространении просвеще-

ния. 

16.2 Наука и техника. Вклад российских учѐных в мировую науку. С. Н. Ковалевская, Д. 

И. Менделеев, К. А. Тимирязев, Н. И. Лобачевский, Н. И. Пирогов и др. 

16.3 Географические экспедиции и открытия. 

16.4 Гуманитарные науки. «Золотой век» русской поэзии и литературы. 

16.5 Развитие исторической науки. Н. И. Карамзин, Т. Н. Грановский, И. Н. Погодин и 

др. 

16.7 Рассвет российской живописи. А. О. Кипренский, К. П. Брюллов, А. А. Иванов. 

16.8 Музыкальное искусство. Родоначальник национальной классической музыки М. И. 

Глинка. «Могучая кучка». П. И. Чайковской, А. К. Глазунов, С. В. Рахманинов. 

16.9 Архитектура и градостроительство. Стиль позднего классицизма и «русский» стиль. 

16.10 Вклад российской культуры в мировую цивилизацию. 

17. Роль ХХ столетия в мировой истории. 

17.1 Характерные особенности развития западной цивилизации в ХХ в. 

17.2 Глобализация общественных процессов. Межцивилизационный диалог. 

17.3 Проблема экономического роста и модернизации. Три типа модернизации. Систе-

мообразующие процессы и процесс автономизации. 

17.4 Революции и реформы. Социальная трансформация общества. 

17.5 Столкновение тенденций интернационализма и национализма, интеграции и сепара-

тизма, демократии и авторитаризма. 

18. Россия в начале ХХ века. 

18.1 Территория, население, социальная структура, национальные и конфессиональные 

особенности. 

18.2 Общий ход и особенности политического и экономического развития. Монополи-

стический капитализм. 

18.3 Объективная потребность индустриальной модернизации России. Нарастание фак-

торов социальн-политического кризиса. 

18.4 Выступления рабочих. Крестьянское движение. Борьба демократической интелли-

генции. 

18.5 Революция 1905 – 1907 гг. и еѐ итоги. 

18.6 «Третьеиюньская монархия» – новая сисполитической организации государства. 

18.7 Российские реформы в контексте общемирового развития в начале века. П. А. Сто-

лыпин. Аграрная реформа и еѐ итоги. 

18.8 Россия в 1907 – 1914 гг. Кризис верхов. 

19. Россия в условиях мировой войны и общенационального кризиса. 

19.1 Россия в системе международных отношений в предвоенные годы. Возникновение 

военных блоков. 
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19.2 Начало Первой мировой войны. Ход военных действий в 1914 г. Стратегические си-

лы и планы сторон. Итоги кампании. 

19.3 Военные действия 1915 – 1916 гг. Роль восточного фронта в Первой мировой войне. 

19.4 Экономика России в годы войны, еѐ милитаризация. 

19.5 Влияние войны на общественн-политические процессы в России. Рост антивоенных 

настроений и революционного движения в тылу и на фронте. 

19.6 1918 год. Выход советской России из войны. Брестский мирный договор. 

19.7 Итоги войны. Версальский мирный договор 1919 г. 

20. Революция 1917 г. 

20.1 Обострение социальн-политических противоречий в стране в начале 1917 г. 

20.2 Февральская революция: предпосылки, начало, отречение Николая ІІ. 

20.3 Временное правительство: состав, программа деятельности. Петроградский совет и 

его радикальная позиция. 

20.4 Классы и партии в революции. Три кризиса Временного правительства. Корнилов-

ский мятеж. 

20.5 Октябрьский переворот – приход большевиков к власти. ІІ съезд Советов. Совре-

менная историография о роли Октября в истории России. 

20.6 Утверждение власти большевистских Советов в России. Формирование новой поли-

тической системы. Роспуск Учредительного собрания. 

20.7 Экономическая и социальная политика. «Военный коммунизм». 

20.8 Установление безраздельной диктатуры РКП(б). 

21. Гражданская война и интервенция, их результаты и последствия. 

21.1 Причины, своеобразие, основные центры войны. 

21.2 Иностранная интервенция: причины, оккупированные территории, политика. 

21.3 Белое движение. А. И. Деникин, А. В. Колчак, Н. Н. Юденич, П. Н. Врангель. Побе-

ды Красной Армии. 

21.4 Итоги войны. Невосполнимые материальные социокультурные и нравственные по-

следствия 

21.5 Российская эмиграция. 

22. Социальн-экономическое развитие страны в 20 – е гг. НЭП. 

22.1 Экономический и социальный кризисы конца 1920 – начала 1921 г. Разруха в про-

мышленности, безработица, деклассирование рабочего класса, инфляция, голод 1921 г. 

22.2 Восстание в Кронштадте. Причины, требование моряков и красноармейцев. Поли-

тика советского правительства. 

22.3 Новая экономическая политика: цель, основные положения, достижения и просчѐты 

НЭПа. 

22.4 Борьба с оппозицией в РКП(б) за единство партии, разгром политических и идейных 

противников. Формирование однопартийного политического режима. 

22.5 Образование СССР.  

22.5.1 Предпосылки. Дискуссии о форме государственного объединения советских рес-

публик. 

22.5.2 Первый Всесоюзный съезд Советов. Декларация и Договор об образовании СССР. 

22.5.3 Конституция 1924 г. Теория и практика национальн-государственного строитель-

ства. 

22.6 Культурная жизнь страны в 20 – е гг. Новые течения в русском искусстве. Органы 

управления культурой. Наркомпрос. Пролеткульт. Ликбез. Восстановление научного потенциа-

ла страны. Политика большевиков по отношению к интеллигенции. 

22.7 Внешняя политика. 

22.7.1 Основные направления, характер и методы внешнеполитической деятельности со-

ветского руководства. 

22.7.2 Торговые соглашения и договоры с западными государствами. 

22.7.3 Договоры с восточными соседями – Ираном, Афганистаном, Турцией. 

22.7.4 Генуэзская конференция и еѐ итоги. 

22.7.5  Международное признание СССР.  
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23. Курс на строительство социализма в одной стране и его последствия. 

23.1 Внутрипартийная борьба за власть после смерти В. И. Ленина. 

23.2 Экономическая политика, основные направления. 

23.3 Индустриализация. Первый, второй пятилетние планы и их итоги. 

23.4 Аграрная политика. Коллективизация и еѐ последствия.  

23.5 Социальн-экономические преобразования в 30 – е гг. Изменение структуры населе-

ния. Ухудшение жизненного уровня народа. Политика чрезвычайных мер. 

23.6 Борьба с инакомыслием. Политические процессы 30 – х гг. Расширение масштабов 

репрессий. 

23.7 Усиление режима личной власти Сталина. Сопротивление сталинизму. М. Н. Рютин 

– Манифест «Ко всем членам ВКП(б).»  

23.8 Конституция 1936 г. «Победа социализма» в СССР. Влияние тоталитарной системы 

на культурный, нравственный, эстетический потенциал общества. 

24. СССР накануне и в начальный период Второй мировой войны. Великая Отечествен-

ная война.  

24.1 Сложность и противоречивость экономического развития СССР в конце 30 – х гг. 

Третий пятилетний план. Укрепление обороноспособности страны. 

24.2 Достижения и просчѐты советской дипломатии. Советск-германский договор о не-

нападении и секретный протокол о разграничении сфер влияния в Восточной Европе. 

24.3 Нападение Германии на Польшу – начало Второй мировой войны. Советск-

германский договор «О дружбе и границе». 

24.4 Советск-финляндская война 1939 – 1940 гг. и еѐ итоги. 

24.5 Нападение фашистской Германии на СССР. 

24.6 Реализация немецкого плана «Барбаросса». 

24.7 Причины военного поражения СССР летом 1941 г. 

24.8 Московская битва. Значение разгрома немцев под Москвой. Роль обороны Тулы в 

битве за Москву. 

24.9 Летне – осенняя кампания 1942 г. Сталинградская битва – начало коренного пере-

лома в ходе войны. 

24.10 Курская битва. 

24.11 Советский тыл в годы войны. Перестройка экономики на военный лад. Патриоти-

ческий подъѐм населения страны. 

24.12 Роль антигитлеровской коалиции в разгроме фашистской Германии. 

24.13 Завершение войны. Освобождение советской территории и народов европейских 

стран. Берлинская операция. Г. К. Жуков, К. К. Рокоссовский, И. С. Конев. 

24.14 Капитуляция Германии. 9 мая – день Победы. 

24.15 Участие СССР в войне против Японии. Атомные бомбардировки США японских 

городов. Капитуляция Японии. Конец Второй мировой войны. 

25. Социальн-экономическое развитие, общественн-политическая жизнь, культура, 

внешняя политика СССР в послевоенные годы. 

25.1 Изменение геополитической ситуации на международной арене. Страны народной 

демократии в Центральной и Восточной Европе, взаимоотношения с СССР. 

25.2 Договоры о дружбе и взаимной помощи с Корейской Народн-Демократической Рес-

публикой (КНДР) и Китайской Народной Республикой (КНР). 

25.3 Холодная война. Причины, сущность, создание военн-политических блоков. 

25.4 Социальн-экономическое развитие СССР – переход к мирному строительству. Чет-

вѐртый пятилетний план. 

25.5 Общественно – политическая жизнь страны. Укрепление командн-

административной системы. Идеологические кампании и политика репрессий. 

25.6 Смерть Сталина. Борьба за политическое лидерство. Г. М. Маленков, Л. П. Берия, Н. 

С. Хрущѐв. 

25.7 Н. С. Хрущѐв – первый секретарь ЦК КПСС, с 1958 г. – глава правительства. По-

пытки осуществления политических и экономических реформ. 
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25.8 Хрущѐвская «оттепель». Политика десталинизации. ХХ съезд КПСС. Реабилитация 

невинных жертв репрессий. 

25.9 Преобразование в экономике. Реформы в сельском хозяйстве, реорганизация МТС. 

Освоение целины. Непоследовательность в аграрной политике. 

25.10 Реформы управления промышленностью и строительством. Укрепление админист-

ративных методов хозяйствования 

25.11 НТР и еѐ влияние на ход общественного развития. Превращение науки в непосред-

ственную производительную силу. Качественное преобразование всех сфер общественной жиз-

ни в развитых странах. Невосприимчивость производительных сил социализма к широкому 

внедрению достижений науки и техники. 

25.12 Социальная политика. Непоследовательность преобразований и нарастание кри-

зисных явлений. 

25.13 Внешнеполитический курс. Взаимное сотрудничество с социалистическими госу-

дарствами. Осложнение отношений с КНР. Карибский кризис 1962 г. Расширение политических 

и экономических связей с европейскими странами и США. 

25.14 Итоги номенклатурной либерализации общества. Отставка Н. С. Хрущѐва. 

26. СССР в середине 60 – 80 – х гг.: нарастание кризисных явлений. 

26.1 Новое руководство государством. Две тенденции развития. 

26.2 Хозяйственные реформы 60 – х годов. Преобразования в сельском хозяйстве и про-

мышленности и их результаты. 

26.3 Социальная сфера, еѐ финансирование по «остаточному» принципу. Правозащитное 

движение. Нарастание негативных явлений во всех сферах жизни общества. 

26.4 Конституция 1977 г. 

26.5 СССР на международной арене. Политика «разрядки» . СССР и социалистические 

страны. Война в Афганистане. Падение авторитета СССР. 

26.6 Процесс распада советской командн-административной системы. 

27. Советский Союз в 1985 – 1991 гг. Перестройка. 

27.1 Курс на «обновление общества». М. С. Горбачѐв. 

27.2 Изменение в структуре власти. Политика гласности. Возникновение политических 

партий и движений. 

27.3 Экономическое развитие страны. Антикризисные программы. Попытки создания 

рыночных механизмов. 

27.4 Обострение межнациональных конфликтов. «Парад суверенитетов». Нов-

Огарѐвский договор с руководителями девяти союзных республик 

27.5 Попытка государственного переворота 1991 г. и еѐ провал. 

27.6 Беловежские соглашения. Создание Содружества Независимых Государств (СНГ). 

Распад СССР. 

27.7 Внешнеполитическая деятельность советского правительства. 

28. Становление новой российской государственности (1993 – 1999 гг.). 

28.1 Россия на пути радикальной социальн-экономической модернизации. 

28.1.1 Президент Российской Федерации (РФ) – Б. Н. Ельцин. 

28.1.2 Программа экономических преобразований. «Шоковая терапия» правительства Е. 

Т. Гайдара. 

28.1.3 Корректировка курса реформ правительства В. С. Черномырдина. Социальн-

экономическое состояние страны к концу 90 – х гг. 

28.2 Становление президентской республики. Кризис власти. Октябрьские события 1993 

г. 

28.3 Конституция 1993 г. Выборы в Федеральное собрание РФ. 

28.4 Президентские выборы 1996 г. Трудный процесс формирования гражданского об-

щества. 

28.5 Экономическая и политическая ситуация в России в конце ХХ в. 

28.5.1 Августовский кризис 1998 г. и его преодоление. Смена правительств. 

28.5.2 Добровольная отставка Б. Н. Ельцина. 
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28.6 Культура в современной России. Изменение взаимоотношений культуры с властью. 

Распространение различных стилей в литературе и искусстве. Федеральные и частные про-

граммы по спасению объектов национальной культуры. 

28.7 Внешнеполитическая деятельность в условиях новой геополитической ситуации. 

28.7.1 Положение РФ на международной арене. 

28.7.2 Россия и страны дальнего зарубежья. Присоединение к программе « Партнѐрство 

во имя мира». Вступление в Совет Европы. 

29. Россия в современном мире. 

29.1 Выборы нового президента РФ – В. В. Путина. Укрепление государственности. 

29.2 Экономическая политика. Создание министерства стратегических разработок. Но-

вые Налоговые и Таможенные кодексы. Земельный кодекс. 

29.3 Процессы устойчивого, но нединамичного развития страны. «Сырьевой крен» в 

промышленном развитии. 

29.4 Внешняя политика. Новая концепция международных отношений. Россия и страны 

ближнего зарубежья. 

30. Заключение. Мир на рубеже ХХ и ХХІ столетия. 

30.1 Глобализация мировых процессов. 

30.2 Проблемы экономического роста и модернизации. 

30.3 Научн-техническая революция в мировом сообществе. НТР и Россия. 

30.4 Технократизм и гуманистические ценности. 

30.5 Столкновение тенденций интернационализма и национализма, интеграции и сепара-

тизма, демократии и авторитаризма, терроризма и гуманизма. 

30.6 Мировая цивилизация на рубеже ХХ – ХХІ вв.: общность судеб человечества и пер-

спективы развития.  

Аннотация программы учебной дисциплины  

«Философия» 

1. Цель и задачи дисциплины 

Целью изучения дисциплины является формирование представления о специфике фило-

софии как способе познания и духовного освоения мира, основных разделах современного фи-

лософского знания, философских проблемах и методах их исследования; овладение базовыми 

принципами и приемами философского познания; введение в круг философских проблем, свя-

занных с областью будущей профессиональной деятельности, выработка навыков работы с ори-

гинальными и адаптированными философскими текстами.  

Задачами изучения дисциплины являются: 

- развитие навыков критического восприятия и оценки источников информации;  

- умение логично формулировать, излагать и аргументированно отстаивать собственное 

видение проблем и способов их разрешения; 

- овладение приемами ведения дискуссии, полемики, диалога. 

2. Требования к уровню освоения содержания дисциплины 

В результате изучения дисциплины студент должен:  

знать: 

- основные направления, теории, проблемы и методы философии; 

- содержание основных философских дискуссий по проблемам общественного развития; 

- закономерности развития природы, общества и мышления. 

уметь: 

- формировать и аргументированно отстаивать собственную позицию по различным 

проблемам философии; 

- использовать положения и категории философии для оценивания и анализа различных 

социальных тенденций, фактов, явлений; 

- применять методы и средства познания для интеллектуального развития, повышения 

культурного уровня, профессиональной компетенции. 

владеть:  
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- навыками восприятия и анализа текстов, имеющих философское содержание, приемами 

ведения дискуссий и полемики, навыками публичной речи и письменного и аргументированно-

го изложения собственной точки зрения;  

- навыками философского мышления для выработки системного, целостного взгляда на 

проблемы природы и общества. 

3. Содержание дисциплины. 

Философия, ее предмет и место в культуре. Философия и мировоззрение. Философские 

вопросы в жизни современного человека. Предмет философии. Философия как форма духовной 

культуры. Основные характеристики философского знания. Функции философии. Историче-

ские типы философии. Философские традиции и современные дискуссии. Возникновение фило-

софии Философия древнего мира. Средневековая философия. Философия XVII-XIX веков. Со-

временная философия. Традиции отечественной философии. Философская онтология. Бытие 

как проблема философии. Монистические и плюралистические концепции бытия. Материаль-

ное и идеальное бытие. Специфика человеческого бытия. Пространственно-временные характе-

ристики бытия. Проблема жизни, ее конечности и бесконечности, уникальности и множествен-

ности во Вселенной. Идея развития в философии. Бытие и сознание. Проблема сознания в фи-

лософии. Знание, сознание, самосознание. Природа мышления. Язык и мышление. Теория по-

знания. Познание как предмет философского анализа. Субъект и объект познания. Познание и 

творчество. Основные формы и методы познания. Проблема истины в философии и науке. 

Многообразие форм познания и типы рациональности. Истина, оценка, ценность. Познание и 

практика. Философия и методология науки. Философия и наука. Структура научного знания. 

Проблема обоснования научного знания. Верификация и фальсификация. Рост научного знания 

и проблема научного метода. Специфика социально-гуманитарного познания. Позитивистские 

и постпозитивистские концепции в методологии науки. Рациональные реконструкции истории 

науки. Научные революции и смена типов рациональности. Свобода научного поиска и соци-

альная ответственность ученого. Социальная философия и философия истории. Философское 

понимание общества и его истории. Общество как саморазвивающаяся система. Гражданское 

общество, нация и государство. Культура и цивилизация. Многовариантность исторического 

развития. Необходимость и сознательная деятельность людей в историческом процессе. Дина-

мика и типология исторического развития. Общественно-политические идеалы и их историче-

ская судьба (марксистская теория классового общества; «открытое общество» К. Поппера; 

«свободное общество» Ф. Хайека; неолиберальная теория глобализации). Насилие и ненасилие. 

Источники и субъекты исторического процесса. Основные концепции философии истории. Фи-

лософская антропология. Человек и мир в современной философии. Природное (биологиче-

ское) и общественное (социальное) в человеке. Антропосоциогенез и его комплексный харак-

тер. Смысл жизни: смерть и бессмертие. Человек, свобода, творчество. Человек в системе ком-

муникаций: от классической этики к этике дискурса. 

В.1. Гуманитарный, социальный и экономический циклы; 

Аннотация программы учебной дисциплины  

«Деловая риторика» 

1. Цель и задачи дисциплины 

Целью данного курса является освоение студентами этических основ, форм и сфер 

делового общения с деловыми и официальными лицами и зарубежными (и общественными) 

партнерами в рамках делового протокола, этических норм, требований этикета, сложивших-

ся на основе исторической практики и отчасти закрепленных в нормативных документах и 

международных конвенциях. 

К основным задачам изучения дисциплины относятся: 

- усвоение базовых понятий о природе и сущности общения, его истоках и роли в жизни 

общества;  

- изучение теории и практики ведения деловых переговоров, их организации и подготов-

ки; 
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- анализ видов деловой переписки (включая международную), особенности составления 

деловых документов в области рекламы; 

- рассмотрение вопросов делового этикета, бизнес-протокола и атрибутов делового об-

щения; изучение исторических аспектов развития делового протокола. 

2. Требования к уровню освоения содержания дисциплины 

В результате освоения дисциплины студент должен: 

знать: языковые нормы в деловом общении; историю и основные положения деловой 

риторики; предмет и функции речевого этикета в деловом общении; функции и языковые 

особенности жанров письменной и устной деловой речи;  

уметь: использовать информацию о принципах, правилах и нормах продуктивного 

общения в ситуациях взаимодействия с организациями и должностными лицами, от которых 

зависит принятие тех или иных управленческих решений; грамотно составлять документ в 

соответствии с его типом текстовой организации; моделировать ситуации делового общения, 

составлять тексты распространенных жанров письменного делового общения, предназначен-

ных для внешнего и внутреннего пользования; готовить и проводить выступления делового 

характера; 

владеть: обязательным минимумом знаний в области теории общения, этики и пси-

хологии делового общения; навыками и средствами продуктивного общения в деловой сфе-

ре; устными и письменными деловыми жанрами; речевым этикетом в деловом общении. 

3. Содержание дисциплины 

Язык как средство общения. Понятие коммуникации. Виды коммуникации. Основные 

единицы общения (речевое событие, речевая ситуация, речевое взаимодействие). Язык как 

система. Функции языка. Внутренняя структура языка: уровни и единицы языковой системы 

(фонетический, лексический, грамматический, текстовой) 

Культура речи. Внешняя структура языка: литературный язык и его нелитературные 

варианты (диалекты, просторечие, жаргоны). Литературный язык как предмет культуры ре-

чи. Нормативные, коммуникативные, этические аспекты устной и письменной речи. Комму-

никативные качества речи как значимые для общения объективные свойства речи. Типы ре-

чевой культуры. 

Функциональные стили современного русского языка. Официально-деловой стиль 

(ОДС). Понятие стиля. Разговорная речь и книжные стили. Сфера функционирования офици-

ально-делового стиля, экстралингвистические особенности (точность, логичность, стандарт-

ность как доминирующие качества деловой речи). Языковые особенности ОДС. Подстили и 

жанры ОДС. 

Риторика: законы и правила построения речевых произведений. Риторика примени-

тельно к потребностям современной речи. Из истории риторики. Риторический канон. Соз-

дание замысла и построение аргументации речи. Композиция речи. 

Устные формы делового взаимодействия. Принципы речевого поведения в деловом 

общении. Деловая беседа. Классификация деловых бесед. Технология телефонных бесед. 

Деловое совещание: подготовка и проведение. Деловая полемика, правила ее проведения. 

Культура делового спора. 

Письменная деловая речь. Язык служебных документов. Виды документов. Язык и 

стиль организационно-распорядительных документов. Организационные документы (уставы, 

положения, инструкции). Распорядительные документы (постановления, решения, приказы, 

распоряжения) 

Информационно-справочные документы. Язык и стиль информационно-справочных 

документов. Справка. Протокол. Деловая корреспонденция.  

Частные деловые бумаги. Язык и стиль частных деловых бумаг. Заявление и объясни-

тельная записка. Автобиография. Резюме 
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Реклама в деловой речи. Виды рекламных текстов. Функции рекламы. Структура рек-

ламного текста. Языковые особенности рекламного текста. 

Аннотация программы учебной дисциплины 

«Психология социального взаимодействия» 

1. Цель и задачи дисциплины 

 Целью изучения дисциплины является формирование представлений о 

разных вариантах психологической интерпретации сущности, природы, механизмов, 

противоречий социального развития человека, развитие навыков и умений решения кон-

кретных задач по управлению межличностным взаимодействием, формирование устой-

чивой системы научных категорий и понятий, связанных с психологией социального 

взаимодействия. 

 Задачами дисциплины являются: 

- заложить систему знаний о межличностных и групповых процессах, общении и управлении, 

сформировать ценностное отношение к общению; 

- задать логическую систему научных категорий и понятий, с помощью которых в психологии 

описывается фактологическое многообразие проявлений социальной жизни человека; 

- заложить устойчивую систему знаний о методах и методиках изучения конфликтов, условиях 

и способах их предупреждения и конструктивного регулирования. 

2. Требования к уровню освоения содержания дисциплины 

В результате изучения дисциплины студент должен: 

знать:  

- характеристику межличностных отношений как социально-психологического феноме-

на; 

- специфику выстраивания вербального и невербального общения; 

- групповые феномены; 

 - основы социальной психологии и психологии межличностных отноше-

ний, а также психологии больших и малых групп; 

уметь: 

- формировать и аргументировано отстаивать собственную позицию по различным про-

блемам социального взамодествия; 

- эффективно выстраивать межличностное и профессиональное общение; 

- эффективно использовать механизмы защиты от манипулятивных технологий; 

- решать проблемы, возникающие в процессе взаимодействия в группе; 

владеть: 

- навыками оценки и анализа личности, группы; 

- навыками социальной перцепции, анализа группового взаимодействия, профессио-

нального общения и др.; 

- психологической терминологией, заданной курсом;  

- технологиями оптимизации межличностного общения; 

- технологиями управления конфликтами; 

- технологиями ведения переговорного процесса. 

3. Содержание дисциплины. 

1. Общение как коммуникация. Специфика обмена информацией в коммуникативном 

процессе. Виды коммуникации. Общение как социальная перцепция. Содержание, эффекты и 

механизмы межличностного восприятия. Понятие рефлексии в ходе общения. Феномен эмпа-

тии. Аттракция. Каузальная атрибуция. Явление стереотипизации. Явление децентрации и его 

функции в процессе взаимопонимания. Общение как интеракция. Типы взаимодействий. Кон-

цепция транзактного анализа Э.Берна. 

2. Психология манипуляции. Определение и основные особенности психологической 

манипуляции. Манипулятивные технологии. Мишени и оформление манипуляции. Защита от 

манипуляции: основные формы, механизмы, стратегии. 
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3. Группа как предмет исследования социальной психологии. Классификация групп. 

Теории референтной группы. Структурные характеристики малой группы. Феномены и меха-

низмы групповой динамики. Лидерство и руководство. Группа и личность. Групповое давление. 

Межличностная совместимость в группе. Процесс принятия группового решения.  

4. Теории механизмов возникновения конфликтов. Формулы конфликта. Конфликты и 

трансактный анализ. Технологии управления конфликтами. Динамика конфликта и содержание 

управления им. Технологии регулирования конфликта. Модель применения власти по разреше-

нию конфликтов. Модели поведения личности в конфликтном взаимодействии и их харак-

теристика. Стратегии поведения личности в конфликте. Типы конфликтных личностей. Техно-

логии эффективного общения и рационального поведения в конфликте.  

5. Переговорный процесс: содержание, приемы, модели. Управление переговорным про-

цессом. Психология переговорного процесса по разрешению конфликтов. Модели поведения 

партнеров. Технологии общения. Технологии управления эмоциями. Манипулятивные техноло-

гии. Тактики переговоров. 

Аннотация программы учебной дисциплины 

«Историко-культурное наследие Тульского края» 

1. Цель и задачи дисциплины 

Целью изучения дисциплины является углубленное знакомство студентов с историей 

культуры Тульского края в контексте становления и развития российской цивилизации. 

Задачами дисциплины являются: 

- повторение, углубление и обобщение сведений об историко-культурном развитии 

Тульского края; 

- осознание связей между общероссийскими культурологическими процессами и явле-

ниями региональной культуры; 

- знакомство с наиболее значительными явлениями художественной жизни региона. 

2. Требования к уровню освоения дисциплины 

В результате изучения дисциплины студент должен: 

- знать: основные этапы и особенности становления художественной культуры Туль-

ского края, выдающихся представителей искусства, их произведения, места, связанные с их 

художественной деятельностью; 

- уметь: делать историко-культурный и искусствоведческий анализ изучаемых произ-

ведений искусства в контексте эпохи и явлений общерусского художественного процесса; ис-

пользовать полученные знания при ведении туристического бизнеса; 

- владеть: приемами анализа произведений культуры, а также навыками организации 

экскурсионной деятельности в границах региона. 

3. Содержание дисциплины 

Тульский край в контексте общероссийского историко-культурного процесса; законо-

мерности развития и проявления региональной специфики. 

Историко-культурное значение Тулы в древнерусский период. Тульский кремль – вы-

дающийся памятник древнего зодчества. Особенности иконописи и декоративно-прикладного 

искусства. Древние города региона – центры культуры. 

Тульский край в XVIII веке. Шедевры храмового зодчества и усадебного строительст-

ва. Проявления барокко и классицизма в провинциальной культуре. Выдающиеся деятели 

культуры и их вклад в русское искусство. 

Тульский край в XIХ веке и на рубеже XIX – ХХ вв. Своеобразие провинциального гу-

бернского городского ансамбля. Эволюция храмового и усадебного строительства. Разнообра-

зие стилей и направлений в провинциальной культуре. Культурная жизнь уездных городов. 

Выдающиеся деятели литературы и искусства, их вклад в русскую и мировую культуру. 

Тульский край в ХХ веке. Основные события художественной жизни, деятели культу-

ры и искусства.  
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Историко-культурные достопримечательности Тульского края. Объекты культурно-

познавательного туризма: музеи и музейные комплексы, храмы, заповедники, источники, мес-

та, связанные с жизнедеятельностью ярких представителей культуры. 

Тула и Тульский край как объекты современного культурно-познавательного туризма. 

Использование культурного наследия при организации туристической и экскурсионной дея-

тельности в регионе. 
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Приложение 4 

Б.2. Естественнонаучный цикл 

Аннотация программы учебной дисциплины 

«Статистика» 

1. Цель и задачи дисциплины 

Целью изучения дисциплины является выработка навыков использования методов стати-

стики в менеджменте. 

Задачами дисциплины являются: 

- ознакомление с принципами и методами математической статистики; 

- освоение применения математической статистики в менеджменте; 

- изучение статистической отчетности. 

2. Требования к уровню освоения содержания дисциплины 

В результате изучения дисциплины студент должен: 

знать: 

- основы математической статистики; 

- основы статистического учета предприятий и надзорных органов. 

уметь: 

- применять методы математической статистики для анализа данных; 

- составлять статистическую отчетность предприятий и надзорных органов. 

владеть: 

- пакетами анализа статистических данных на ЭВМ; 

3. Содержание дисциплины 

Предмет, метод и задачи статистики. Источники статистической информации. Группи-

ровка и сводка материалов статистических наблюдений. Абсолютные и относительные величи-

ны, средние величины. Ряды динамики. Индексы. Статистика продукции. Статистика числен-

ности работников и использования рабочего времени. Статистика производительности труда. 

Статистика заработной платы. Статистика основных фондов. Статистика себестоимости. 

Аннотация программы учебной дисциплины 

«Информационные технологии в менеджменте» 

1. Цель и задачи дисциплины 

Целью дисциплины «Информационные технологии в менеджменте» является освоение 

студентами теоретических знаний и практических умений в области современных 

информационных и коммуникационных технологий, формирование компетенций по их 

применению для совершенствования коммерческой деятельности современных предприятий, 

решения задач управления и принятия решений в профессиональной деятельности. 

Задачами дисциплины являются: 

- выработка способность понимать сущность и значение информации в развитии современного 

информационного общества, сознавать опасности и угрозы в туризме, соблюдать основные тре-

бования информационной безопасности, ; 

- выработка владения основными методами, способами и средствами получения, хранения, пе-

реработки информации, имеет навыки работы с компьютером как средством обеспечения ин-

формацией в туристической деятельности, способностью работать в глобальных компьютерных 

сетях. 

2. Требования к уровню освоения содержания дисциплины 

В результате изучения дисциплины студент должен: 

знать: 

- современные достижения в области информационных и коммуникационных техноло-

гий управления, организационных структур и технического обеспечения информационных сис-

тем предприятий; 
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- процедуры и программные средства обработки коммерческой информации, интегриро-

ванные информационные технологии управления, инструментальные средства компьютерных 

технологий информационного обслуживания;  

- компьютерные технологии интеллектуальной поддержки принятия управленческих 

решений, перспективы развития информационных систем;  

- структуру и элементы современного рынка информационных продуктов и услуг в сфе-

ре туризма.  

уметь: 

- обрабатывать справочно-аналитические материалы, разрабатывать модели бизнес-

процессов, применять информационные технологии для принятия научно, документально и 

экономически обоснованных управленческих решений;  

- использовать документальные поисковые системы и поисковые системы глобальных 

вычислительных сетей для анализа информационных ресурсов. 

владеть: 

- умением и навыками документационного и информационного обеспечения туристкой 

деятельности, а также выполнением инновационных проектов в сфере.  

3. Содержание дисциплины 

Современные виды информационного обслуживания. Классификация информационных 

технологий. Принципы автоматизации и электронизации учреждений: электронизация доку-

ментирования и документооборота, устройства создания электронной информации, электрон-

ные справочные службы, каналы и сети передачи данных. Концепция развития средств связи 

индивидуального назначения. Базы данных. 

В.2. Естественнонаучный цикл 

Аннотация программы учебной дисциплины  

«Информатика» 

1. Цель задачи дисциплины 

Целью изучения дисциплины является формирование системы знаний использования 

современных информационных технологий для автоматизации, обработки и анализа информа-

ции 

Задачами дисциплины являются:  

- получения представления о технологиях решения различных задач с помощью ин-

формационных технологий; 

- изучение устройства ПК; 

- формирование практических навыков работы с ПК; 

- приобретение навыков работы с наиболее распространенными программными про-

дуктами. 

2. Требования к уровню освоения содержания дисциплины 

В результате изучения дисциплины студент должен: 

знать:  
современное состояние, особенности функционирования информационных технологий и 

их применение в современном офисе. 

уметь: 

оценивать рынок программного обеспечения, используемого в современном офисе; 

работать с программными продуктами, используемыми в профессиональной сфере; 

оценивать эффективность и риски в использовании профессиональных программных 

продуктов. 

владеть: 

основными программными продуктами, применяемыми в современном офисе. 

3. Содержание дисциплины.  

Понятие информации, общая характеристика процессов сбора, передачи, обработки и 

накопления информации. Системы счисления. Меры и единицы количества и объема информа-
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ции. Алгебра логики. Логические основы ЭВМ. Модели решения функциональных и вычисли-

тельных задач. Алгоритмизация и программирование. Классификация языков и способов про-

граммирования. Языки программирования высокого уровня. Технологии программирования: 

линейное, структурное, объектно-ориентированное и визуальное программирование. Базы дан-

ных. Технические и программные средства реализации информационных процессов. Про-

граммное обеспечение: классификация, основные производители. Коммерческий статус про-

грамм и виды распространения. Методы защиты информации. Локальные и глобальные сети 

ЭВМ, Технические средства реализации информационных процессов. Компьютерный практи-

кум. 

Аннотация программы учебной дисциплины  

«Программные средства разработки Web-страниц и презентаций» 

1. Цель задачи дисциплины 

Целью изучения дисциплины является обучение студентов принципам работы совре-

менных программных средств разработки Web-страниц и презентаций и формирование практи-

ческих навыков работы с программными средствами разработки Web-страниц и презентаций. 

Задачами дисциплины являются:  

- получение представления о технологиях решения профессиональных задач с по-

мощью информационных технологий; 

- формирование практических навыков создания Web-страниц; 

- формирование практических навыков создания презентаций. 

2. Требования к уровню освоения содержания дисциплины 

В результате изучения дисциплины студент должен: 

знать:  
- современное состояние, особенности функционирования мультимедиа и Интернет-

технологий и их применение в туристском и гостиничном бизнесе. 

уметь: 

- уметь составить презентацию к докладу; 

- создать и разместить необходимую информацию в сети Интернете на собственной 

WEB – странице; 

- уметь составлять техническое задание на разработку Web-ресурса. 

владеть: 

- основными программными продуктами, применяемыми для разработки Web-

страниц и презентаций. 

3. Содержание дисциплины.  

Организация и структура сети Интернет, ресурсы сети Интернет: порталы, каталоги, 

магазины, сайты-визитки, промо-сайты; этапы создания сайта; технологии создания сайта; про-

граммные средства создания презентаций; элементы слайды, анимация, элементы управления 

показом слайдов; программные средства разработки Web-страниц, средство визуальной разра-

ботки Web-страниц; разработка статических Web-страниц; разметка Web-документа. разработ-

ка динамических Web-страниц; продвижение сайта, компьютерный практикум. 

Аннотация программы учебной дисциплины  

«Интернет-технологии в туризме и гостеприимстве» 

1. Цель задачи дисциплины 

Целью изучения дисциплины является ознакомление студентов с современными Ин-

тернет-технологиями. 

Задачами дисциплины являются:  

- получение представления о технологиях решения профессиональных задач с по-

мощью информационных технологий; 

- развитие и создание устойчивых практических навыков использования современ-

ных Интернет-технологий.  
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2. Требования к уровню освоения содержания дисциплины 

В результате изучения дисциплины студент должен: 

знать:  
- современное состояние и особенности функционирования Интернет-технологий и 

их применение в туристском и гостиничном бизнесе; 

- вопросы административного и организационно-правового обеспечения Интернет-

технологий ведения бизнеса в туризме; 

- основные угрозы информационной безопасности, стандарты и основные подходы к 

обеспечению информационной безопасности в России и в ведущих зарубежных странах. 

уметь: 

- организовывать безопасную работу в Интернет; 

- работать с системами бронирования; 

- работать с системами электронной коммерции. 

владеть: 

- основными программными продуктами и сервисами, применяемыми в сети. 

3. Содержание дисциплины.  

Работа с поисковыми системами (yandex, google, yahoo). Работа с информационными 

хранилищами (Web-каталоги, wikipedia). Работа с геоинформационными системами (Google 

Earth), прокладка собственного маршрута. Работа с SaaS (Google Docs, Yahoo Cloude). Работа с 

системами электронной коммерции (Web-Money, Yandex-Direct, Pay Pal). Работа с системами 

создания web-сайтов. Безопасность работы в сети интернет. Антивирус, файрволл. Работа с 

системами бронирования в туризме. Техническое, программное и юридическое обеспечение ту-

ристского бизнеса в Интернете. Интернет-телефония. СисSkype. SIP net, Tel net. Компьютерный 

практикум. 
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Приложение 4 

Б.3. Профессиональный цикл 

Аннотация программы учебной дисциплины 

«Теория менеджмента» 

Цель изучения дисциплины «Теория менеджмента» - формирование современных фун-

даментальных знаний и развитие компетенций в области теории и практики управления органи-

зациями; получение четкого представления о различных моделях менеджмента в современном 

мире, возможности их использования в российских условиях; обучение решению практических 

вопросов, связанных с управлением различными сторонами деятельности организаций. 

Задачи дисциплины: 

- изучение объективных предпосылок возникновения потребности в управлении; 

- изучение научно-теоретических, методических и методологических основ современно-

го менеджмента; 

- анализ существующих моделей менеджмента, изучение специфики российской практи-

ки менеджмента; 

- анализ передовой практики менеджмента; 

- изложение основных проблем в области управления современными организациями и 

возможных путей их решения; 

- формирование современных представлений о сущности, содержании принципов, функ-

ций и методов менеджмента; 

- развитие компетенций профессиональной деятельности в сфере управления. 

Требования к уровню освоения содержания дисциплины 

В результате изучения дисциплины студент должен:  

Знать: 

- закономерности функционирования современной экономики на макроуровне и микро-

уровне; 

- основные этапы эволюции управленческой мысли; 

- современные подходы к определению сущности и содержания как менеджмента в це-

лом, так и его отдельных функциональных элементов; 

- принципы, методологические подходы, методы разработки и реализации управленче-

ских решений; 

- основные особенности ведущих школ и направлений управленческих наук; 

- процессы управления производством и продуктом; 

- основные особенности российского менеджмента, его институциональную структуру. 

Уметь: 

- использовать источники экономической, социальной и управленческой информации; 

- анализировать и интерпретировать данные отечественной и зарубежной статистики о 

социально-экономических процессах и явлениях, выявлять тенденции изменения социально-

экономических показателей; 

- выявлять управленческие проблемы при анализе конкретных ситуаций, разрабатывать 

способы их решения и рассчитывать их социально-экономическую эффективность, оценивать 

различные виды рисков и возможные социально-экономические последствия; 

- рассчитывать, используя типовые методики и действующую нормативно-правовую ба-

зу, социально-экономические показатели работы организации;  

- формулировать цели развития предприятия, разрабатывать мероприятия по их дости-

жению и оценивать их эффективность; 

- пользоваться передовыми методами управления трудовыми коллективами; 

- прогнозировать развитие экономических процессов и явлений, используя результаты 

выполненного анализа; 

- представлять результаты аналитической и исследовательской работы в виде доклада, 

аналитического отчета, статьи. 

Владеть:  
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- современными методами сбора, обработки и анализа экономических и социальных 

данных; 

- методологией экономического исследования; 

- современной методикой анализа и принятия управленческих решений; 

- современными методиками расчета и анализа социально-экономических показателей, 

характеризующих процессы и явления управления на макро-, микроуровне;  

- навыками работы в коллективе и в команде, используя основные виды деловых комму-

никаций; 

- навыками самостоятельной работы, самоорганизации и организации трудового процес-

са. 

Аннотация программы учебной дисциплины 

«Маркетинг» 

Цель изучения дисциплины «Маркетинг» - формирование у студентов базовых знаний 

по овладению приемами и методами современного маркетинга для обеспечения эффективной 

деятельности предприятия на внутреннем и внешнем рынках, использованию комплекса марке-

тинга для достижения коммерческого успеха предприятия. 

Задачи дисциплины: 

- теоретическое освоение студентами основ современного маркетинга, маркетинговых 

концепций и рыночных процессов; 

- приобретение практических навыков проведения маркетинговых исследований: сбора, 

анализа и интерпретации маркетинговой информации, оценки конкурентоспособности товара, 

изучения потребителей; 

- понимание сущности и содержания мероприятий в области управления и организации 

маркетинга; 

- решение проблем, связанных с оценкой конкурентных преимуществ положения пред-

приятия на рынке, разработкой товарной, ценовой, сбытовой и коммуникационной политики 

предприятия; 

- формирование представления о современных проблемах маркетинга в России и за ру-

бежом. 

Требования к уровню освоения содержания дисциплины 

В результате изучения дисциплины студент должен:  

Знать: 

- основы построения, расчета и анализа современной системы маркетинговых показате-

лей, характеризующих деятельность хозяйствующих субъектов на макро-, микроуровнях; 

- основные категории, понятия и инструменты маркетинговой деятельности предпри-

ятия; 

- методы маркетинговых исследований; 

- основы маркетинговых коммуникаций; 

- теоретические и практические подходы к определению источников и механизмов обес-

печения конкурентного преимущества предприятия;  

- особенности работы службы маркетинга как основного структурного подразделения 

предприятия; 

- этапы тактического и стратегического маркетинга для достижения коммерческого ус-

пеха предприятия; 

специфику организации маркетинговой деятельности на внутреннем и внешнем рынках. 

Уметь: 

- использовать источники экономической, социальной и управленческой информации; 

- анализировать внутреннюю и внешнюю маркетинговую среду предприятия, выявляя ее 

ключевые элементы и оценивать степень их влияния на результаты деятельности предприятия; 

- осуществлять сбор, анализ данных, необходимых для решения поставленных маркетин-

говых задач; 

- осуществлять стратегическое планирование маркетинговой деятельности; 
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- анализировать коммуникационные процессы на предприятии и разрабатывать предло-

жения по повышению их эффективности; 

- разработать мероприятия по улучшению использования составляющих комплекса мар-

кетинга на предприятии и оценить их эффективность; 

- делать грамотные выводы о состоянии предприятия и составить прогнозную оценку о 

перспективах его развития; 

- использовать международный опыт и российскую практику организации маркетинго-

вой деятельности. 

Владеть:  

- методологией маркетингового исследования; 

- современными методами сбора, обработки и анализа маркетинговой информации;  

- методологией маркетингового исследования; 

- основными технологиями маркетинга (разработка нового товара, концепции продвиже-

ния товара на рынок, разработка ценовой политики, расчет емкости рынка и доходности пред-

лагаемых мероприятий); 

- навыками применения современных инструментов маркетинга для решения практиче-

ских задач; 

- навыками применения портфельного анализа для оценки состояния и прогноза разви-

тия предприятий; 

- технологиями позиционирования и репозиционирования товара, брендинга и ребрен-

динга; 

- методами разработки и реализации маркетинговых программ, формирования и реали-

зации маркетинговых стратегий. 

Аннотация программы учебной дисциплины 

«Корпоративная социальная ответственность» 

1. Цель задачи дисциплины 

Целью изучения дисциплины «Корпоративная социальная ответственность» является 

овладение методами выполнения бизнесом социальных обязательств, предписываемых зако-

ном, оценка готовности неукоснительно нести соответствующие обязательные расходы, а также 

возможности добровольно нести необязательные расходы на социальные нужды сверх преде-

лов, установленных налоговым, трудовым, экологическим и иным законодательством, исходя 

не из требований закона, а по моральным, этическим соображениям. 

Задачи изучения дисциплины: 

- ознакомление с законодательными и этическими нормами ведения бизнеса; 

- изучение методов организации производства в достаточных количествах продукции и 

услуг, качество которых соответствует всем обязательным нормам, при соблюдении всех зако-

нодательных требований к ведению бизнеса;  

- изучение прав работников на безопасный труд и социальных гарантий; 

- ознакомление с методами содействия повышению квалификации и навыков персонала;  

умение разрабатывать мероприятия по защите окружающей среды и экономии невос-

полнимых ресурсов, а также меры по защите культурного наследия;  

изучение возможных действий органов власти в развитии территории, где размещена ор-

ганизация, помощь местным учреждениям социальной сферы;  

ознакомление с методами помощи малоимущим семьям, инвалидам, сиротам и одиноким 

престарелым гражданам. 

2. Требования к уровню освоения содержания дисциплины 

В результате изучения дисциплины студент должен: 

знать:  
общепринятые законодательных и этических норм ведения бизнеса; 

методы организации производства в достаточных количествах продукции и услуг, каче-

ство которых соответствует всем обязательным нормам, при соблюдении всех законодательных 

требований к ведению бизнеса;  
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права работников на безопасный труд при определенных социальных гарантиях, в том 

числе, создание новых рабочих мест;  

методы содействия повышению квалификации и навыков персонала;  

мероприятия по защите окружающей среды и экономию невосполнимых ресурсов;  

меры по защите культурного наследия;  

действия органов власти в развитии территории, где размещена организация, помощь 

местным учреждениям социальной сферы;  

методы помощи малоимущим семьям, инвалидам, сиротам и одиноким престарелым 

гражданам. 

уметь: 

- системно структурировать и скоординировать усилия организации в социальной дея-

тельности,  

- обеспечить управление корпоративной социальной ответственностью с применением 

всех современных инструментов менеджмента; 

- разрабатывать и реализовывать программы, охватывающие все стороны деятельности 

организации в области корпоративной социальной ответственности по следующим направлени-

ям: 

A. Социальные права персонала. 

Б. Социальные гарантии персонала. 

B. Качество продукции, услуг и работ. 

Г. Охрана окружающей среды. 

Д. Экономное расходование ресурсов. 

Е. Поддержка местного сообщества. 

Ж. Менеджмент социальной деятельности. 

3. Содержание дисциплины: 

1. Сущность понятия «корпоративная социальная ответственность». 

2. Законодательные и этические нормы ведения бизнеса 

3. Методы организации производства в достаточных количествах продукции и услуг, ка-

чество которых соответствует всем обязательным нормам, при соблюдении всех законодатель-

ных требований к ведению бизнеса 

4. Права работников на безопасный труд. Социальные гарантии. 

5. Методы содействия повышению квалификации и навыков персонала  

6. Мероприятия по защите окружающей среды и экономии невосполнимых ресурсов 

7. Меры по защите культурного наследия 

8. Действия органов власти в развитии территории. Помощь местным учреждениям со-

циальной сферы 

9.Методы помощи малоимущим семьям, инвалидам, сиротам и одиноким престарелым 

гражданам. 

Аннотация программы учебной дисциплины 

«Учет и анализ» 

1. Цель задачи дисциплины 

Целью изучения дисциплины является ознакомление студентов с сущностью и основны-

ми правилами ведения бухгалтерского учета на коммерческом предприятии, приобретение сту-

дентами теоретических знаний и практических навыков в данной области.Задачами дисципли-

ны являются: 

- изучение основ бухгалтерского учета; 

- привитие навыков работы в системе бухгалтерского учета; 

- обучение студентов самостоятельному решению задач по отражению хозяйственных 

ситуаций в бухгалтерском учете; 

- обучение студентов основам практической работы с бухгалтерскими документами; 

- ознакомление студентов с основными правилами и порядком составления и представ-

ления бухгалтерской отчетности.  
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2. Требования к уровню освоения содержания дисциплины 

В результате изучения дисциплины студент должен: 

- знать:  
- сущность построения системы бухгалтерского учета на предприятии; 

- основные правила и приемы ведения бухгалтерского учета; 

- основные требования к оформлению бухгалтерской документации 

- уметь: 

- производить оформление хозяйственных ситуаций в бухгалтерском учете; 

- составлять первичную и сводную бухгалтерскую документацию. 

- владеть: 

- способностью применять основные принципы и стандарты финансового учета для 

формирования учетной политики и финансовой отчетности организации; 

- владением навыками составления финансовой отчетности и осознанием влияния раз-

личных методов и способов финансового учета на финансовые результаты деятельности орга-

низации; 

- способностью анализировать финансовую отчетность и принимать обоснованные инве-

стиционные, кредитные и финансовые решения. 

3. Содержание дисциплины.  

1. Содержание и функции бухучета. 

1.1. Актуальные проблемы учета в условиях рыночной экономики. 

1.2. Различия и взаимосвязь финансового и управленческого учета. 

1.3. Одно- и двухкруговая системы бухгалтерского учета. 

1.4. Хозяйственный учет: определение и содержание. Оперативный, бухгалтерский и 

статистический виды учета. 

1.5. Цели, концепции и принципы финансового учета. Права предприятия, осуществ-

ляющего организацию бухгалтерского учета. 

2. Объекты, предмет и метод бухгалтерского учета. 

2.1. Классификация средств предприятия по составу, размещению и источникам образо-

вания. 

2.2. Предмет и метод бухгалтерского учета. 

3. Балансовое обобщение. 

3.1. Понятие бухгалтерского баланса. 

3.2. Форма и строение баланса. 

3.3. Влияние бухгалтерских операций на баланс. 

4. Сисбухгалтерских счетов, методы стоимостного измерения. 

4.1. Понятие бухгалтерского счета. Строение счетов. 

4.2. Двойная запись. Корреспонденция счетов. 

4.3. Синтетические и аналитические счета. 

4.4. Оборотные ведомости по синтетическим и аналитическим счетам. 

4.5. Систематическая и хронологическая запись. 

4.6. Классификация счетов. 

4.7. План счетов бухгалтерского учета. 

5. Первичное наблюдение, документация и инвентаризация.. 

5.1. Понятие бухгалтерского документа. Его форма и реквизиты. 

5.2. Классификация бухгалтерских документов. 

5.3. Требования, предъявляемые к бухгалтерским документам. 

5.4. Инвентаризация и инвентарь. 

6. Формы бухгалтерского учета. 

6.1. Понятие учетного регистра. Классификация регистров. 

6.2. Порядок и техника записи в учетные регистры. Способы исправления ошибок. 

6.3. Организация бухгалтерского учета. 

7. Основы бухгалтерской (финансовой) отчетности. Содержание и порядок составления 

финансовой отчетности. 

7.1. Значение, состав и содержание бухгалтерской отчетности. 
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7.2. Порядок составления и представления отчетности. 

7.3. Содержание отчетности на предприятиях рыночно развитых стран. 

8. Учетная политика предприятия. 

8.1. Требования, предъявляемые к учетной политике. 

8.2. Организационно-технические аспекты учетной политики 

8.3. Рабочий план счетов. 

9. Организационно-правовые особенности предприятий и их влияние на постановку фи-

нансового учета хозяйствующих объектов. 

9.1. Хозяйственные товарищества и общества. 

9.2. Государственные и муниципальные унитарные предприятия. 

9.3. Некоммерческие, общественные и религиозные организации.  

9.4. Малые предприятия. 

9.5. Правительственные учреждения. 

10. Нормативное регулирование бухгалтерского учета и отчетности в Российской Феде-

рации. Пользователи бухгалтерской информации. 

10.1. Состав и структура нормативной документации. 

10.2. Закон о бухгалтерском учете. 

10.3. Внутренние и внешние пользователи бухгалтерской информации.  

11. Основное содержание и порядок ведения бухгалтерского учета.  

11.1. Учет денежных средств. 

11.2. Учет дебиторской задолженности. 

11.3. Учет капитала, фондов и резервов, инвестиций в основной капитал. 

11.4. Учет основных средств. 

11.5. Учет арендованного имущества. 

11.6. Учет нематериальных активов. 

11.7. Учет долгосрочных и краткосрочных финансовых вложений. 

11.8. Учет производственных запасов, текущих и долгосрочных обязательств. 

11.9. Учет издержек хозяйственной деятельности. 

11.10. Учет готовой продукции, работ, услуг и их реализации 

11.11. Учет финансовых результатов и использования прибыли. 

11.12. Учет хозяйственных операций на забалансовых счетах. 

12. Управленческий учет . 

12.1. Цели и концепции управленческого учета.  

12.2. Системы учета издержек в связи с особенностями технологии и организации произ-

водства, проведением затрат. Учет налоговых и приравненных к ним издержек. 

12.3. Модели формирования издержек в финансовом и управленческом учете. Системы 

учета издержек по видам затрат. Системы калькулирования и анализа себестоимости, модели 

формирования издержек. 

12.4. Взаимосвязь управленческого учета и анализа. 

Аннотация программы учебной дисциплины 

«Стратегический менеджмент» 

1. Цель задачи дисциплины 

Целью изучения дисциплины «Стратегический менеджмент» является изучение эконо-

мико-организационных проблем стратегического управления экономическими объектами, ос-

новных тенденций в технологии и методологии стратегического планирования, развитие у бу-

дущих бакалавров навыков применения современных управленческих технологий формирова-

ния у хозяйствующего субъекта долгосрочных конкурентных преимуществ в условиях неопре-

деленности и сложности среды, а также приобретение навыков поиска решения возникающих 

проблем реализации стратегии. 

Задачами дисциплины являются: 

- изучение понятия, сущности и этапов стратегического управления; 
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- изучение основных характеристик внешней и внутренней сред предприятия и ос-

воение технологии ситуационного анализа; 

- ознакомление с методами прогнозирования; 

- получение навыков формулировки миссии и постановки стратегических целей; 

- изучение понятия и получение навыков оценки стратегического потенциала пред-

приятия; 

- ознакомление с классификацией базисных (эталонных) стратегий развития бизне-

са; 

- получение навыков разработки стратегических планов развития предприятия и 

принятия обоснованных управленческих решений; 

- изучение маркетинговых стратегий развития бизнеса; 

- ознакомление с особенностями формирования стратегической технической поли-

тики и стратегии внешнеэкономической деятельности предприятия; 

- изучение современных тенденций проектирования организационных структур ор-

ганизациями, реализующими принципы стратегического управления; 

- ознакомление с процессами реализации стратегических изменений. 

2. Требования к уровню освоения содержания дисциплины 

В результате изучения дисциплины студент должен: 

- знать:  
понятие стратегии и стратегического управления, его основные этапы и стадии; 

стратегические проблемы развития производства; 

основы ситуационного анализа; 

технологию проведения SWOT-анализа; 

понятие миссии, принципы ее формулировки; 

понятие, виды и типы целей; 

методику оценки стратегического потенциала предприятия; 

базисные (эталонные) стратегии развития бизнеса; 

основные виды маркетинговых стратегий; 

основы проектирования современных систем управления; 

- методы управления стратегическими изменениями. 

- уметь: 

- разрабатывать стратегию развития хозяйствующего субъекта 

- применять научно обоснованные методы принятия стратегических решений 

- производить оценку альтернативных вариантов стратегии 

- разрабатывать план внедрения изменений. 

- владеть: 

- готовностью к разработке процедур и методов контроля; 

- способностью оценивать условия и последствия принимаемых организационно-

управленческих решений 

- способностью анализировать взаимосвязи между функциональными стратегиями ком-

паний с целью подготовки сбалансированных управленческих решений; 

- способностью участвовать в разработке маркетинговой стратегии организаций, плани-

ровать и осуществлять мероприятия, направленные на ее реализацию; 

- готовностью участвовать в разработке стратегии организации, используя инструмента-

рий стратегического менеджмента; 

- способностью учитывать аспекты корпоративной социальной ответственности при раз-

работке и реализации стратегии организации; 

- готовностью участвовать в реализации программы организационных изменений, спо-

собностью преодолевать локальное сопротивление изменениям; 

- владеть методами принятия стратегических, тактических и оперативных решений в 

управлении операционной (производственной) деятельностью организаций. 

3. Содержание дисциплины.  

1. Стратегический менеджмент: сущность и основные понятия   
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1.1. Стратегические проблемы развития производства и структура промышленности; 

стратегические проблемы прочих субъектов экономики и управления (страна, субъекты феде-

рации, муниципальные образования, коммерческие и некоммерческие организации) - россий-

ская специфика 

1.2. Предмет и задачи курса 

1.3. История возникновения стратегического менеджмента 

1.4. Стратегия предприятия и стратегическое управление – понятия и сущность. Отличие 

стратегического управления от оперативного. 

1.5. Особенности стратегического управления российскими предприятиями 

2. Стратегия как инновационный процесс  

2.1. Сущность и функции инновации 

2.2. Аналогия между жизненным циклом стратегии и жизненным циклом продуктовой 

инновации 

2.3. Стратегическая задача организации исходя из инновационных возможностей 

3. Стадии, этапы и уровни стратегического управления 

3.1.Цикл принятия управленческих решений 

3.2. Стадии стратегического управления - стратегическое планирование, стратегическая 

организация, стратегический контроль и регулирование. Этапы стратегического планирования. 

3.3. Уровни стратегического управления 

4. Прогнозирование как начальный этап стратегического планирования 

4.1. Основные понятия и сущность процессов прогнозирования 

4.2. Классификация и выбор методов прогнозирования 

4.3. Оценка надежности и точности прогнозов 

5. Понятие и состав среды организации  

5.1. Понятие внешней и внутренней среды организации  

5.2. Состав внешней среды в зависимости от широты и частоты воздействия факторов 

5.3. Состав внутренней среды организации. 

5.4. Понятие макро- и микросреды; их факторы и показатели. Способы анализа влияния 

этих факторов на деятельность организации 

6. Ситуационный анализ 

6.1. Сущность и содержание ситуационного анализа. SWOT- анализ: методика, цели и 

задачи.  

6.2. Анализ конкурентной позиции организации и выявление конкурентных преиму-

ществ 

6.3. Определение условий соответствия внутреннего развития организации характеру 

изменений во внешней среде 

7. Формирование миссии и целей организации 

7.1. Понятие миссии. Принципы и факторы определения миссии организации.  

7.2. Формирование стратегических целей. Понятие, виды и типы целей. Направления 

реализации стратегических целей.  

7.3. Иерархия целей. Фазы выработки целей. 

8. Стратегический потенциал организации 

8.1. Понятие и закономерности систем, состав производственной системы. 

8.2. Понятие стратегического потенциала как основы стратегического управления. 

8.3. Матрица стратегических ресурсов организации.  

8.4. Методика оценки потенциала организации: статической и динамической состав-

ляющей. 

9. Состав и содержание стратегических планов организации  

9.1. Стратегический план как итоговый документ разработки стратегии организации. Со-

став стратегического плана 

9.2. Содержание разделов стратегического плана 

10. Формирование структуры стратегического плана 

10.1. Программы и проекты как инструменты стратегического планирования. Показатели 

оценки их эффективности. 
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10.2. Увязка стратегического потенциала организации с возможностью реализации про-

ектов по альтернативным вариантам 

10.3. Принятие решений по включению проектов в стратегию развития организации 

11. Базисные (эталонные) стратегии развития бизнеса 

11.1. Сущность и подходы к разработке базисных стратегий развития бизнеса 

11.2. Стратегии концентрированного, интегрированного и диверсифицированного роста 

11.3. Стратегии стабильности и сокращения 

11.4. Факторы, обуславливающие выбор стратегии 

12. Определение и выбор стратегических альтернатив развития организации 

12.1. Подходы к определению стратегических альтернатив развития организации 

12.2. Критерии выбора альтернативных стратегических решений 

13. Разработка плана внедрения изменений  

13.1. Подходы к осуществлению стратегических изменений в организации 

13.2. Мероприятия, требующие и не требующие финансовых затрат  

13.3. Схема внедрения мероприятий. Последовательность принятия решений 

14. Управление в условиях стратегических изменений. Индивидуальное и групповое со-

противление изменениям 

14.1. Необходимость разработки системы управления в условиях стратегических изме-

нений и сопротивления этим изменениям  

14.2. Понятие сопротивления, его причины и виды 

14.3. Последовательность этапов (шагов) реализации управленческих воздействий в ус-

ловиях индивидуального и группового сопротивления изменениям 

15. Организация внедрения стратегии как важная стадия процесса стратегического ме-

неджмента  

15.1. Сущность процесса реализации стратегии 

15.2. Условия реализации стратегии 

16. Оценка вероятности реализации стратегического плана  

16.1. Понятие рисков. Типы рисков 

16.2. Вероятностный характер отдельных этапов реализации стратегии  

16.3. Регулирование рисков 

17. Стратегия и организационная структура 

17.1. Стратегическая концепция организационного развития 

17.2. Стратегические бизнес – единицы как основа построения оргструктуры 

18. Стратегия и техническая политика организации 

19. Стратегия внешнеэкономической деятельности организации  

20. Стратегический маркетинг 

20.1. Стратегия и товарная политика 

20.2. Маркетинговые стратегии фирм: особенности, содержание, виды, формирование. 

21. Проектирование систем управления  

21.1. Стратегическая ориентация внутрифирменного управления организацией. 

21.2. Организационно- структурное обеспечение реализации стратегии развития органи-

зации. 

Аннотация программы учебной дисциплины 

«Финансовый менеджмент» 

1. Цель задачи дисциплины 

Целью изучения дисциплины является формирование у бакалавров менеджмента твер-

дых теоретических знаний и практических навыков, необходимых для проведения операций с 

ценными бумагами на предприятиях всех видов форм собственности в условиях рыночной эко-

номики. 

Задачами дисциплины являются: 

- получение системы знаний об управлении финансами предприятий и организаций раз-

личного профиля; 
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- подготовка и предоставление учетной и отчетной информации, удовлетворяющей тре-

бованиям различных пользователей. 

2. Требования к уровню освоения содержания дисциплины 

В результате изучения дисциплины студент должен: 

- знать:  
основные принципы функционирования финансового механизма предприятия, кредит-

ных организаций и их взаимодействия; 

основы организации и регулирования денежного и фондового рынка, взаимосвязи между 

разными частями денежного оборота; 

методы оценки инвестиционных проектов и финансовых инструментов и принятия инве-

стиционных решений; 

экономические закономерности формирования рыночной стоимости предприятия и цены 

капитала фирмы; 

проблемы управления финансовыми потоками предприятия и акционерным капиталом. 

- уметь: 

использовать знания финансового механизма в своей практической деятельности; 

решать на примере конкретных ситуаций вопросы оценки, регистрации и обработки ин-

формации финансового характера с целью последующей ее оценки, анализа и использования в 

управлении;-  

быть подготовленным к профессиональной деятельности на предприятиях и в учрежде-

ниях финансовой и кредитной системы, включая внешнеэкономическую сферу, способным са-

мостоятельно работать на должностях, требующих аналитического подхода в нестандартных 

ситуациях; 

- видеть перспективы развития финансово-кредитных отношений и перспективы своей 

профессиональной деятельности; 

уметь анализировать финансовую информацию и представлять результаты анализа раз-

личным категориям пользователей; 

быть конкурентоспособным, обладать знаниями по смежной специализации; 

уметь на научной основе организовать свой труд, владеть компьютерными методами 

сбора, хранения и обработки (редактирования) информации, применяемыми в сфере его про-

фессиональной деятельности, использовать современные информационные технологии. 

- владеть: 

- способностью участвовать в разработке маркетинговой стратегии организаций, плани-

ровать и осуществлять мероприятия, направленные на ее реализацию; 

- владеть техниками финансового планирования и прогнозирования; 

- пониманием роли финансовых рынков и институтов, способностью к анализу различ-

ных финансовых инструментов. 

3. Содержание дисциплины.  

1. Предмет и метод курса  

1.1. Место финансового менеджмента в системе управления организацией.  

1.2. Содержание финансового менеджмента. Взаимосвязь финансового, производствен-

ного, инвестиционного о менеджмента 

1.3. Сущность, цели и задачи финансового менеджмента. Стоимость бизнеса.  

1.4. Внутренняя и внешняя среда фирмы  

1.4.1. Правовая среда компании  

1.4.2. Налоговая среда фирмы 

2. Основные концепции финансового менеджмента 

2.1. Концепция идеальных рынков  

2.2. Концепция альтернативных затрат  

2.3. Гипотеза эффективности рынков и компромисс риска и доходности 

2.4. Теория агентских отношений  

2.5. Теория асимметричной информации  

3. Основные достижения финансового менеджмента как науки 

3.1. Денежные потоки и методы их оценки Анализ дисконтированного денежного потока 
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3.2. Теории Модильяни-Миллера  

3.3. Методы оценки финансовых активов. Теория портфеля и модель оценки доходности 

финансовых активов  

3.4. Модель оценки доходности финансовых активов  

3.5. Теория ценообразования опционов  

3.5. Теория арбитражного ценообразования (АРТ)  

4. Информационное обеспечение ФМ  

4.1. Управленческая и финансовая отчетность  

4.2. Назначение и взаимосвязь баланса, отчета о прибыли и отчета о движении денежных 

средств  

4.3. Внутренние и внешние пользователи финансовой отчетности Методологические ос-

новы принятия финансовых решений. 

4.4. Базовые показатели финансового менеджмента. Состав и соотношения основных по-

казателей финансового менеджмента Расчет основных показателей финансового менеджмента 

5. Методы экономической диагностики эффективности управления финансами. Показа-

тели доходности капитала предприятия  

5.1. Экономическая рентабельность активов.  

5.2. Прибыльность и скорость оборота  

5.3. Управление рентабельностью активов  

5.4. Рентабельность собственных средств  

5.5. Чистая рентабельность акционерного капитала  

6. Управление рисками. Риск и доходность финансовых активов.  

6.1. Классификация финансовых рисков.  

6.2. Риск-менеджмент 

6.3. Рыночный и специфический финансовый риск.  

6.4. Предпринимательский риск (операционный леверидж). 

6.5. Порог рентабельности и запас финансовой прочности 

6.6. Финансовый леверидж  

6.7. Риск владельца обыкновенных акций  

6.8. Управление рисками внутри предприятия  

7. Управление оборотным капиталом  

7.1. Оборотный капитал и источник его финансирования. Показатели платежеспособно-

сти и ликвидности. Политика в области оборотного капитала. 

7.2. Оборачиваемость оборотного капитала и его элементов  

7.3. Управление запасами ресурсов  

7.3.1. Метод АВС контроля товарно-материальных запасов  

7.3.2. Определение наиболее экономичного размера заказа 

7.3.3. Системы управления запасами  

7.3.4. Управление запасами готовой продукции  

7.4. Управление дебиторской задолженностью  

7.5. Управление кредиторской задолженностью  

7.6. Управление денежными средствами и их эквивалентами 

8. Управление источниками долгосрочного финансирования  

8.1. Источники финансирования. Структура источников финансирования;  

8.2. Структура капитала. Политика привлечения заемных средств  

8.2.1. Модель Миллера - Модильяни  

8.2.2. Влияние факторов реальных рынков на формирование структуры капитала 

8.2.3. Особенности российского налогового законодательства, влияющие на формирова-

ние структуры капитала компании 

8.4. Цена капитала, текущая стоимость капитала  

8.4.1. Составляющие капитала. Теории структуры капитала. 

8.4.2. Цена источника финансирования «заемный капитал»  

8.4.3. Цена источника финансирования «привилегированные акции»  

8.4.4. Цена источника финансирования «нераспределенная прибыль»  
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8.4.5. Цена источника «обыкновенные акции»  

8.4.6. Цена источника «амортизационный фонд»  

8.4.7. Цена источника «кредиторская задолженность»  

8.5. Средневзвешенная и предельная цена капитала  

8.6. Эффект финансового рычага  

8.7. Управление собственным капиталом. Темп устойчивого роста  

8.8. Дивидендная политика  

8.8.1. Дивидендная политика: основные вопросы  

8.8.2. Теоретические основы формирования дивидендной политики компании  

8.8.3. Формирование дивидендной политики  

8.8.4. Законодательные ограничения в вопросах дивидендной политики в России 

9. Управление инвестициями  

9.1. Сущность, цель и задачи  

9.2.  Методы оценки эффективности инвестиционных проектов  

9.3.  Методы оценки риска инвестиционных проектов  

9.4.  Инвестиционная политика и формирование бюджета капиталовложений.  

10. Финансовые инструменты  

10.1. Виды финансовых инструментов  

10.2. Методы оценки финансовых активов.  

10.2.1. Временная стоимость денег  

10.2.2. Модель дисконтированного денежного потока (DCF- модель)  

10.2.3. Практическое применение модели оценки денежного потока 

10.3. Риск и доходность финансовых активов.  

10.4. Портфельные инвестиции  

10.4.1. Доходность инвестиционного портфеля  

10.4.2. Риск инвестиционного портфеля  

10.4.3. Эффективные портфели  

10.4.4. Оптимальный портфель 

11. Финансовое планирование и прогнозирование  

11.1. Стратегическое, долгосрочное и краткосрочное финансовое планирование  

11.2. Финансовая стратегия  

11.3. Финансовое планирование и прогнозирование. Бюджетирование. Методы прогно-

зирования основных финансовых показателей 

11.3.1. Цели и задачи планирования финансовой деятельности 

11.3.2. Понятие и методы разработки бюджета компании 

11.3.3. Оперативное финансовое планирование и контроль  

11.4. Финансовый менеджмент в условиях инфляции  

11.5. Антикризисное управление  

11.6. Банкротство и реструктуризация  

12. Международные аспекты финансового менеджмента  

12.1. Две формы вертикального баланса  

12.2. Проблемы международных сравнений отчетности  

12.2.1. Использование международных стандартов учета 

12.2.2. Применение стандарта IAS  

12.2.3. Применение МСФО в разных странах с учетом национальных особенностей 

12.2.4. Международные организации, их вклад в МСФО 

12.2.5. Россия и проблема перехода на МСФО 

12.3. Финансовый менеджмент в транснациональных корпорациях и других акционер-

ных компаниях  

13. Информационные технологии в финансовом менеджменте 

13.1. Программы анализа финансового состояния предприятия  

13.2. Основы финансового моделирования  

13.3. Программы оценки инвестиционных проектов (Рroject Expert)  
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Аннотация программы учебной дисциплины 

«Бизнес-планирование» 

1. Цель задачи дисциплины 

Цель дисциплины «Бизнес-планирование» - ознакомление студентов с теоретическими 

основами и технологией планирования деятельности предприятия - субъекта конкурентной сре-

ды  

Задачи курса:  
1) изучение содержания основных категорий и этапов планирования деятельности про-

изводственного (коммерческого) предприятия, функционирующего в условиях конкурентных 

экономических отношений; 

2) освоение методических основ бизнес-планирования ; 

3) знание и умение применять на практике методики оценки эффективности инвестици-

онных проектов, а также мер по сокращению рисков и минимизации возможных потерь. 

4) овладение навыками разработки бизнес-плана конкретного производственного объек-

та. 

В результате изучения дисциплины студенты должны: 

знать: 

- основные элементы бизнес-плана 

- методики оценки эффективности инвестиционных проектов, 

уметь: 

- применять полученные знания по дисциплине при дальнейшем обучении в ВУЗе и при 

последующей самостоятельной профессиональной деятельности; 

- разрабатывать по современным требованиям бизнес-план; 

- использовать специальное программное обеспечение; 

Содержание дисциплины: 

Раздел I . Бизнес-план в системе управления предприятием 

1. Прогнозирование и планирование в условиях рынка 

Рыночная экономика и объективная необходимость планирования на макро- и микро-

уровнях. Сиспланирования в условиях рынка как основной метод и составная часть управления 

экономикой. Прогнозирование в рыночной экономике: понятие, содержание, роль и значение; 

взаимосвязь прогнозирования и планирования. 

Роль и место планирования в управлении предприятием. Планирование как наука и вид 

экономической деятельности. Сущность и структура объектов планирования. Предмет плани-

рования.  

Временные границы планирования. Экономический механизм управления предприятия. 

Сиспланов: перспективное, среднесрочное, текущее планирование. Бизнес-план предприятия.  

2. Сущность и содержание бизнес-планирования  на предприятии 

Предпринимательство и бизнес-планирование, роль и место в экономике. Содержание 

предпринимательской деятельности. Классификация предпринимательской деятельности. По-

нятие бизнеса как инициативной экономической деятельности. Объекты бизнеса. Планирование 

как инструмент для обеспечения динамичного развития бизнеса.  

Понятие и содержание бизнес-планирования. Цель и назначение бизнес-плана в системе 

управления фирмой. Задачи и преимущества использования бизнес-плана. Типология бизнес-

планов. Основные области применения бизнес-плана. Принципы разработки бизнес-плана.  

Основы методологии бизнес-планирования. Стратегическая ориентация бизнес-

планирования. Внутренняя и внешняя среда при разработке и обосновании бизнес-плана. Под-

готовка бизнес-плана к реализации. 

Раздел II . Структура и содержание разделов бизнес-планов 

3. Резюме бизнес-плана 

Титульный лист бизнес-плана. Резюме. Уникальность бизнеса. Планируемая стратегия 

фирмы: вход на рынок или его развитие через анализ факторов, условий, слабых мест в дейст-

виях конкурентов. Описание отрасли экономической деятельности и рынка сбыта, его структу-
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ры, емкости, темпов роста. Анализ конкурентных преимуществ собственного бизнеса. Прогноз 

финансовых результатов. Требуемая сумма инвестиций. 

Особенности структуры резюме бизнес-плана нового и действующего бизнеса. Пример-

ная форма резюме. 

4. Исследование и анализ рынка, план маркетинга 

Прогноз конъюнктуры рынка. Современное состояние и тенденции макроэкономических 

процессов в инвестиционной сфере.  

Прогноз коммерческой деятельности анализируемых фирм-конкурентов. 

Общая стратегия маркетинга: рыночная стратегия бизнеса, описание и анализ особенно-

стей потребительского рынка, влияние внешних факторов на объем и структуру сбыта. 

Анализ продаж за предшествующий период. Сегментация рынка. Определение емкости 

рынка. Прогноз развития рынка. Планирование ассортимента. Оценка конкурентоспособности 

товара. Планирование цены. Прогнозирование величины продаж.  

Разработка собственной ценовой политики фирмы, а также сравнение с ценовой страте-

гией конкурентов. Анализ системы ценовых скидок как инструмента стимулирования реализа-

ции. Сравнительный анализ эффективности методов реализации. Структура собственной торго-

вой сети. Политика по послепродажному обслуживанию и предоставление гарантий. Реклама и 

продвижение товара на рынок.  

5. Составление плана производства и организационного плана  

Производственный цикл. Производственные мощности. Их роль в совершенствовании 

бизнеса. Развитие производственных мощностей за счет приобретения и аренды. 

Структура и показатели производственной программы. Анализ выполнения плана произ-

водства. Анализ портфеля заказов. Расчет производственной мощности. Планирование выпуска 

продукции. Планирование выполнения производственной программы.  

Собственность и ее роль в организации бизнеса. Организационно-правовые формы пред-

принимательства в соответствии с Гражданским кодексом РФ. Экономическое обоснование 

создания, реорганизации предприятия. Организационная структура, экономическое обоснова-

ние и оценка эффективности. Управленческая команда и персонал. 

Планирование потребности в персонале. Планирование трудоемкости производственной 

программы. Расчет и анализ баланса рабочего времени. Планирование производительности 

труда.  

Состав средств на оплату труда. Анализ фонда заработной платы. Планирование фонда 

заработной платы. 

Планирование снижения себестоимости продукции. Планирование сметы затрат на про-

изводство продукции.  

6. Финансовый план и оценка рисков 

Финансы предпринимательской организации. Управление финансами: финансовый ме-

ханизм, финансовые методы, финансовые ресурсы, финансовые рычаги. Оценка эффективности 

предпринимательской деятельности: принципы и методы. 

Цели, задачи и функции финансового планирования. Содержание финансового плана. 

Анализ финансового положения. Планирование доходов и поступлений. Планирование расхо-

дов и отчислений.  

Привлечение кредитов и анализ их эффективности. Источники финансирования ресурсов 

предприятия и их соотношение.  

Анализ эффективности инвестиций. Срок полного возврата вложенных средств и полу-

чение дохода от них. Составление графика безубыточности по материалам бизнес-плана. Ба-

ланс доходов и расходов фирмы.  

Хозяйственный риск: сущность, место и роль в планировании. Виды потерь и риска: ма-

териальные, трудовые, финансовые, времени. Внешние и внутренние риски. 

Показатели риска и методы его оценки. Методы снижения риска: страхование, поручи-

тельство, распределение риска, резервирование средств. Анализ и планирование риска. Методы 

анализа.  
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В.3. Профессиональный цикл 

Аннотация программы учебной дисциплины  

«Основы туризма и гостеприимства» 

1. Цель задачи дисциплины 

Целью изучения дисциплины является  получение основ знаний  в области экономики, 

бизнеса,  менеджмента и маркетинга предприятий туризма и гостеприимства. 

Задачами дисциплины являются: 

- раскрыть особенности специальности 080200 «Менеджмент» профиль «Туризм и гос-

теприимство»; 

- сформировать у студента основы знаний в области экономических процессов и зако-

нов туризма, об особенностях функционирования и методах управления туристским предпри-

ятием как субъекта экономических, рыночных, финансовых отношений; 

- сформировать практические навыки и умения работы с основной и дополнительной 

литературой, изложения и представление своих мыслей в реферативной форме.   

2. Требования к уровню освоения содержания дисциплины 

В результате изучения дисциплины студент должен : 

знать:  
- значение туризма в жизни общества; 

- Федеральный закон «Об основах туристской деятельности в Российской Федерации», 

постановления, распоряжения, приказы, другие регламентирующие и нормативные документы 

вышестоящих и других организаций в сфере туризма; 

-правовые и социальные основы туристской индустрии; 

- понятие и состав турпродукта и его составных элементов; 

-теоретические основы проектирования турпродукта; 

- организационные основы туриндустрии, структуру туристской отрасли, особенности 

правовых и хозяйственных отношений между участниками туристкой деятельности; 

- понятия и виды туроператоров, турагентов, контрагентов; 

- особенности организации турдеятельности в России о внутреннем, въездном и выезд-

ном туризме.  

уметь: 

- анализировать основные теоретические направления и проблемы взаимодействия 

предприятия туриндустрии и потребителя; 

- определять необходимую структуру и содержание турпродукта; 

владеть: 

- навыками формирования новых турпродуков и услуг; 

-навыками оценки удовлетворенности потребителей услугами туриндустрии;  

3. Содержание дисциплины.  

Значение туризма в жизни общества 

Функции, история и факторы развития туризма  
Понятия «туризм», «путешествие». Международное определение понятие «турист». 

Функции туризма: рекреационная, познавательная, развивающая развлекательная. Историче-

ская справка: этапы развития мирового туризма. Современное состояние и факторы развития 

туризма. Понятия «туристская отрасль», «туристская индустрия». Условия , необходимые для 

успешного развития туризма: природные богатства, инфраструктура, материальная база, транс-

порт, культурный потенциал. Факторы, влияющие на конкурентоспособность туристского об-

служивания: качество, надежность и гарантии, безопасность, оправданность цены, сегмента-

цияпотребителей, сезонная дифференциация цен, скидки и льготы, а также факторы, генери-

рующие, реализующие потребность.  

Значение туризма в решении экономических и социальных проблем общества 
Возможности экономического воздействия туризма. Пассивный и активный туризм. Турист-

ский баланс. Внутренний туризм. Влияние туризма на развитие потребительского спроса, раз-
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витие отраслей, выпускающих потребительскую, сувенирную и специальную туристскую про-

дукцию, а также на увеличение доходов транспортных, развлекательных предприятий, средств 

связи. Туризм и валютные поступления. Проблемы местного туризма и пути их решения. Ту-

ризм и социальные проблемы общества. Туризм и повышение уровня жизни трудящихся. Роль 

туризма в решении проблемы безработицы. Экологическое воздействие туризма. Факторы раз-

вития туризма, требующие координации.Гуманитарное значение туризма. Мирная направлен-

ность туризма. Интеллектуальное содержание туризма и экскурсий. Туризм и воспитание под-

растающего поколения.  

Организационные основы туризма 
Международная туристская статистика Понятия и цели туристской статистики. 

Структура сбора данных статистики по международному туризму. Рекомендации Всемирной 

туристской организации по созданию единой системы в статистике туризма. Определения, при-

нятые в международной туристской статистике: туризм, путешественник, посетитель, турист, 

экскурсант, цели поездок, продолжительность пребывания. Соответствующие статистические 

классификации.  

Основные понятия, Классификация туристских маршрутов, туров и транстуров 
Туризм. Маршрут, тур, транстур. Туристская путевка и ваучер. Туристско-экскурсионная орга-

низация. Туроператор. Турагент. Их цели и функции на туристском рынке. Классификация ту-

ристских маршрутов и туров по признакам: сезонность действия, построение трассы маршрута, 

продолжительность путешествия. Классификация транстуров по виду транспорта на маршруте 

и eго принадлежности.  

Понятие туристского продукта. Его разработка и потребительские свойства Тури-

стский продукт и его составные части: туры, туристско-экскурсионные услуги, товары. Состав-

ление макетов туристских продуктов. Порядок разработки туристского продукта: изучение 

спроса потребителей, определение видов, форм и Элементов продукта, периодичности его пре-

доставления; разработка вербальной модели тура. Оценка целесообразности разработки турист-

ского продуют Оптимизация туров.  

Понятие туристского рынка. Дифференциация потребностей.  Понятие туристского 

рынка. Иерархия потребностей по Маслоу. Иерархия туристских потребностей. Туристский 

рынок – рынок покупателей. Сегментация туристского рынка. Ценовая и неценовая конкурен-

ция. Туристский спрос. Особенности туристского рынка. Дифференцированный подход к орга-

низации туристского обслуживания.  

Индустрия туризма.  Услуги индустрии туризма, их значение в формировании турпро-

дукта Понятие индустрии туризма. Пять основных составляющих туристского спроса: гостини-

цы, транспорт, турагенства, туроператоры, ГКС. Роль и место агентско-операторского бизнеса 

на туристском рынке. Основные услуги: размещение, перевозка. Роль гостиничных услуг в ту-

ризме. Основные типы туристских гостиниц, функциональные требования к ним. Классифика-

ция гостиниц по уровню обслуживания. Виды классификаций. Основные параметры в системах 

классификаций гостиниц. Характеристика гостиниц разного уровня. Виды номеров. Принципы 

обслуживания в гостиницах. Транспортные компании на туристском рынке. Рейтинг видов 

транспорта по их использованию для туристских перевозок. Крупнейшие авиакомпании мира. 

Водные круизы и их место на туристском рынке.  

Международный туристский рынок.  
Характеристика международного туристического рынка Главные принципы ры-

ночной экономики. Региональная структура международного туристского рынка. Дифферен-

циация туристского рынка. Доходы от экспорта туристских услуг. Расходы граждан на внут-

ренний туризм. Расходы на туристский импорт. Потребительские расходы на туризм. Динамика 

международного туризма. Въездной и выездной туризм в европейских странах. Состав тури-

стов, прибывающих из регионов мира.  

Международные туристские организации и мероприятия.  Задачи международных 

туристских организаций. ВТО и другие организации всемирного характера. Общественные ту-

ристские организации. Научные туристские организации. Региональные международные тури-

стские организации. Отраслевые организации. Членство в международных туристских органи-
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зациях. Их роль в развитии международного туризма. Виды, задачи и значение международных 

туристских мероприятий.  

Гостиничные компании и корпорации.  Гостиничные цепи и корпорации. Корпора-

тивные гостиничные компании. Независимые гостиничные компании. Рейтинг гостиничных 

компаний и корпораций. Компании специализирующиеся на управлении гостиницами. Спосо-

бы управления гостиницами: гостиничные цепи, франшизное соглашение, контракт на управ-

ление, арендное соглашение, независимые гостиницы. Тенденции и перспективы развития гос-

тиничной индустрии. Ресторанный бизнес. Агентско-операторскии оизнес на международном 

туристском рынке. Роль турагентской и туроператорской деятельности на рынке туристских 

услуг. Крупнейшие туристские компании мира. Агентские сети в туризме. Европейские туропе-

раторы и их роль на туристском рынке. Динамика продаж в турагентствах. Ответственность ту-

роператора и турагента за выполнение туристских услуг.  

Туристский рынок России 
Современное состояние туризма в России.  Обзор современного состояния туризма в 

России. Ресурсы, материальная база туризма в регионах России. Состояние гостиничного фон-

да. Бизнес туров и транстуров. Потребительский рынок российского туристского продукта.  

Динамика российского туризма. Структура рынка Туристский рынок в России. 

Проникновение иностранного капитала на внутренний туррынок. Динамика развития отечест-

венного туристского рынка. Въездной туризм. Анализ туристского спроса по странам. Доля 

СНГ и России в общем объеме прибытий иностранных туристов. Основные страны - поставщи-

ки туристов в Россию. Структура въездного потока по целям путешествий. Выездной туризм. 

Туристский баланс России по экспорту и импорту туристских услуг. Структура выездного ту-

ризма по целям путешествий. Основные страны выезда граждан РФ.  

Структура управления туризмом в России. Общественные организации.  Норматив-

ная база, федеральные законы и другие нормативные документы. Структура управления. Госу-

дарственный комитет РФ по физической культуре, спорту и туризму. 

Аннотация программы учебной дисциплины 

«Управление качеством» 

1. Цель задачи дисциплины 

Цель дисциплины – предоставить будущим специалистам основные положения теории и 

практики по организации управления качеством обслуживания на предприятиях туризма и гос-

теприимства, изучить  особенности управления качеством, дать понимание сущности контроля 

качества, понимания необходимости оценки качества предоставляемых услуг.  

Задача дисциплины: 

 изучить термины и определения в области качества, методы и системы управления  ка-

чеством;  правила, порядок и систему контроля и надзора за соблюдением требований к качест-

ву. 

 привить студентам качества и навыки управления предприятием, научить разрабаты-

вать системы качества соответственно ИСО 9000 и  внедрять их в производство, организовы-

вать работу систем качества, уметь строить отношения между потребителем и производителем 

товаров и услуг. 

2. Требования к уровню освоения содержания дисциплины 

В результате изучения дисциплины студент должен: 

Знать:  

социальную значимость своей будущей профессии, проявлять мотивацию к профессио-

нальной деятельности;  

теорию организации обслуживания; особенности технических средств и технологиче-

ских процессов сервиса в гостиничном бизнесе и туризме; 

основные понятия и определения в области качества; 

теоретические основы  и современную практику обеспечения и управления качеством 

услуг на предприятиях сервиса; 

нормативную правовую базу  обеспечения и управления качеством продукции (услуг);  
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терминологию в области управления качеством продукции (услуг); 

основные принципы управления качеством; 

основные положения  международных стандартов ИСО серии 9000 на системы менедж-

мента качества, порядок формирования систем менеджмента качества на основе международ-

ных стандартов; 

существующие методы оценки результативности систем качества; 

существующие современные  формы и методы обеспечения и управления качеством в 

сфере услуг туризма и гостиничного хозяйства; 

основные положения в области стандартизации и сертификации услуг и систем менедж-

мента качества; 

виды затрат на качество продукции (услуг), методы анализа затрат на обеспечение и 

управление качеством. 

Уметь:  

применять нормативно-технологическую документацию, регламентирующую гостинич-

ную деятельность; 

применять инновационные технологии в гостиничной деятельности и новые формы об-

служивания потребителей; 

использовать навыки обслуживания клиентов, оценивать качество услуги;  

проводить анализ существующих проблем в области  качества на предприятии; 

разрабатывать стратегию управления качеством на предприятии сервиса и мероприятия 

по ее реализации; 

разрабатывать внутрифирменные спецификации качества (стандарты обслуживания, 

процедуры и т.д.); 

применять в практической деятельности по обеспечению качества на предприятии ту-

ризма систему нормативных документов, включая государственные  и иные стандарты, правила 

и т.д.; 

уметь разрабатывать стратегию управления качеством, знать основные принципы управ-

ления качеством, владеть терминологией, методики оценок управления качеством.    

проводить оценку результативности систем качества на предприятии. 

Владеть:  

навыками анализировать результаты деятельности функциональных подразделений гос-

тиниц и других средств размещения, уровень обслуживания потребителей, делать соответст-

вующие выводы; 

способностью контролировать выполнение технологических процессов и должностных 

инструкций в гостиничной деятельности; готовностью к организации работ по подтверждению 

соответствия системе классификации гостиниц и других средств размещения; 

полным объемом знаний в области организации гостиничного и рекреационного сервиса; 

методами оценки удовлетворенности клиента обслуживанием в гостинице; 

навыками проектировать систему качества и внедрения систем контроля и самоконтроля 

гостиничных услуг на предприятии; 

специальной терминологией в области качества; 

методикой сбора, обработки и анализа  информации по надежности, включающей  изу-

чение статистических методов и умение пользоваться вычислительной техникой; 

методикой организации  контроля качества, включающей контроль качества  услуги на 

всех этапах ее формирования и предоставления  потребителю; 

методиками оценок управления качества; 

методиками анализа затрат на обеспечение и управление качеством. 

3. Содержание дисциплины.  

Общие понятия качества.  Качество как фактор успеха предприятия. Терминология 

управления качеством. Влияние качества на прибыль. Рекомендации международных стандар-

тов ИСО 9000 по обеспечению качества; Разработка документов системы качества и состав 

специальных функций системы общего управления качеством.  Управление качеством гости-

ничных услуг: управление качеством в  гостиничном бизнесе,  стандарты и их значение в 

управления качеством услуг. Разработка систем качества на предприятиях:  планирование про-
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цесса управления качеством,  разработка системы качества и контроля на предприятии сферы 

услуг. методики разработки систем качества в гостиничном бизнесе. создание и внедрение сис-

тем качества. Создание корпоративной культуры и плана самоконтроля. Внедрение стандартов 

технического и функционального качества обслуживания. Ответственность за качество продук-

ции и услуг. 

Аннотация программы учебной дисциплины 

«История туризма и гостеприимства» 

Цель курса: заключается в том, чтобы дать целостное представление об основных эта-

пах развития туризма и гостеприимства, изучить закономерности развития знаний и представ-

лений людей об окружающем мире 

Задачи курса:  
- проанализировать причины и предпосылки миграционных процессов эпохи первобыт-

ности, появления индустрии туризма на Древнем Востоке 

- проследить последовательность географических открытий и путешествий; 

- рассмотреть зарождение и генезис туристско-экскурсионной деятельности в России, 

возникновение и становление международного туризма, а также характерные черты современ-

ного российского и международного туризма и их перспективы. 

2. Требования к уровню освоения содержания дисциплины. 

По окончании курса студент должен: 

знать:  
- становление и развитие туризма и гостеприимства в России;  

- историю развития индустрии туризма и гостеприимства в мире;  

- эволюцию форм туризма и гостеприимства;  

уметь:  
- проводить сравнительный анализ истории становления и развития индустрии туризма и 

гостеприимства в России, Европе, Америке.  

владеть:  
- навыками анализа роли и значимость туристической и гостиничной индустрии в России 

и за рубежом. 

3. Содержание дисциплины 

Цели и задачи курса. Развитие туризма и индустрии гостеприимства в древности. 

Путешествия в древности. Развитие индустрии гостеприимства в древности. Походы и 

путешествия Средневековья. Развитие гостеприимства в Средние века. Развитие туризма  и гос-

теприимства в Новое время. Туризм и индустрия гостеприимства в XX веке. 

Аннотация программы учебной дисциплины  

«Основы проектирования туристских и гостинично-ресторанных комплексов» 

1. Цель задачи дисциплины 

Целью изучения дисциплины является знакомство студентов с общими вопросами про-

ектирования и строительства, а также  технической эксплуатации туристских и гостинично-

ресторанных комплексов. 

Задачами дисциплины являются: 

- изучение типов гостиничных комплексов по назначению, вместимости, уровню ком-

форта и т.д;  

-знакомство с функциональной структурой зданий и их объемно-пространственной 

композицией;  

-изучение формы  планов и планировочных структур этажей гостинично-ресторанных 

комплексов, типов номеров, их архитектурно-планировочную  организацию, параметры,  

-меблировку, оборудование;  

- архитектурно-планировочные решения  основных помещений, общественного назна-

чения и т.д, предусматриваемых в современных гостиницах  
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-рассмотрение вопросов обслуживание санитарно-технических систем гостиницы, раз-

личного оборудования,  

- вопросы пожарной  и технической безопасности 

2. Требования к уровню освоения содержания дисциплины 

В результате изучения дисциплины студент должен: 

знать: 

- теоретические основы проектирования туристских и гостинично-ресторанных ком-

плексов; 

-нормативно-техническую базу проектирования; 

- технические регламенты, санитарные нормы и правила; 

- основы производственно-технологической деятельности гостиниц ; 

- архитектурно-планировочные решения  и предметно-пространственную среду турист-

ских и гостинично-ресторанных комплексов; 

- функциональные требования к помещениям  гостиниц и других средств размещения; 

- инженерно-техническое оборудование и систем жизнеобеспечения гостиниц и других 

средств размещения.  

- уметь: 

-эффективно использовать функциональные помещения туристских и гостинично-

ресторанных комплексов; 

- эксплуатировать инженерно-техническое оборудование и системы 

- владеть: 

- навыками идентификации опасности, проведение мероприятий по защите человека от 

вредных воздействий; 

-навыками организации функциональных процессов в туристских и гостинично-

ресторанных комплексов; 

- навыками применения стандартов в гостиничной деятельности 

3. Содержание дисциплины.  

1. Историческое развитие формы гостиничного здания 

2. Классификация гостиничных предприятий. 

3. Основы архитектурно-строительного проектирования гражданских, обществен-

ных и производственных  зданий и комплексов  

3.1. Выполнение строительных чертежей 

3.2. Графические изображения материалов 

3.3. Условные графические изображения элементов зданий и сооружений 

3.4. Конструктивные элементы 

3.5. Планы зданий 

3.6. Разрезы зданий 

3.7. Фасады зданий 

3.8. Чертежи санитарно-технических устройств 

4. Характеристика современного здания гостиницы:  

4.1. Расположение гостиниц,  

4.2. Ориентация и инсоляция,  

4.3. Композиция и общая организация  

5. Основы и приемы архитектурной композиции  

6. Объемно-планировочные, композиционные и конструктивные решения зданий 

предприятий туризма  

7. Защита и эксплуатация зданий предприятий туризма. Реконструкция зданий 

8. Акустика гостиницы  

9. Территория вокруг гостиничного здания.  

8.1. Стоянки машин, вход в гостиницу. 

8.2. Подъездные пути,  
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8.3. Гаражи при гостиницах,  

8.4. Зеленые насаждения и спортивные сооружения  

10. Функциональные связи гостиницы и обслуживания. 

11. Группа помещений приема. 

12. Жилая часть гостиницы. Планы жилой части гостиницы 

13. Общие поэтажные коммуникации, гостиные, лестнично-лифтовые, холлы. 

14. Основы размещений служебных помещений 

15. Предприятия общественного питания 

16. Помещения культурно-массового и развлекательного назначения. 

17. Помещения бытового обслуживания 

18. Помещения  инженерного оборудования. 

19. Помещения и сооружения спортивно-оздоровительного назначения 

20. Электрооборудование гостиницы: искусственное освещение, слаботочные уст-

ройства. 

21. Лифтовое оборудование 

22. Водоснабжение.  

23. Канализация 

24. Отопление гостиниц.. 

25. Вентиляция гостиниц. 

26. Кондиционирование гостиниц. 

27. Газовое оборудование. 

28. Мебель и оборудование гостиниц 

29. Прачечное оборудование. 

30. Холодильное оборудование.  

31. Торгово-технологическое оборудование. 

32. Пожарная и техническая безопасность. 

Аннотация программы учебной дисциплины 

«Деловой этикет» 

1.  Цель и задачи дисциплины 

Целью изучения дисциплины является знакомство с основами правилами международно-

го протокола и делового этикета,  получение теоретических знаний и практических навыков в 

вопросах делового общения с зарубежными и отечественными партнерами и клиентами с уче-

том их национальной специфики; осознание необходимости и целесообразности соблюдения 

норм профессиональной этики (порядочности, надежности, честности, ответственности и др.) и 

этикета  не только в будущей профессиональной деятельности, но и в процессе образования и в 

повседневной жизни. 

Задачами дисциплины являются: 

- ознакомление с основными нормами профессиональной этики и делового этикета и 

осознание необходимости и целесообразности их соблюдения; 

-  получение знаний, умений и навыков в области повседневного и делового этикета; 

- формирование устойчивых коммуникативных навыков, используемых в различных 

ситуациях делового общения. 

2.  Требования  к уровню освоения дисциплины 

В результате изучения дисциплины студент должен: 

- знать: нормативные образцы личности  и основные понятия этики; основные требо-

вания современного этикета; основные правила международного протокола и делового этике-

та; национальную специфику делового общения; 

- уметь: использовать полученные знания и коммуникативные навыки в любых ситуа-

циях повседневного и делового общения; обеспечивать эффективные межличностные отно-

шения с зарубежным деловым партнером и потребителем услуг;  
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- владеть: способностью к деловым коммуникациям с зарубежными и отечественными 

партнерами и потребителями услуг, к бесконфликтной работе в процессе профессиональной 

деятельности. 

3.  Содержание дисциплины 

Понятие делового протокола и этикета. Протокольные вопросы приема зарубежных де-

легаций.  Деловые переговоры. Деловой телефонный этикет. Деловая переписка. Типы  деловых 

писем.  

Визитные карточки и их использование в международном общении. Организация торже-

ственных приемов: виды приемов; подготовка к проведению приема; рассадка за столом на 

приеме; сервировка стола; сочетаемость блюд и напитков.  

Требования современного этикета. Культура одежды делового человека.  

Национальные особенности делового общения: Деловая культура стран Северной Аме-

рики; Европейская деловая культура; Деловая культура Востока и Арабских стран; Российская 

деловая культура. 

Аннотация программы учебной дисциплины 

«Бухгалтерский учет на предприятиях туризма и гостеприимства» 

1.  Цель и задачи дисциплины 

Цель преподавания курса - научить будущего менеджера теории и основам бухгалтер-

ского учета, организаций бухгалтерского учета на предприятиях различных форм собственно-

сти, составлению бухгалтерской отчетности. Знание бухгалтерского учета способствует более 

глубокому изучению приемов и методов анализа финансового состояния предприятия, приме-

нению учетной информации в управлении компанией. 

Задача курса «Бухгалтерский учет» - научить будущего специалиста свободно пользо-

ваться данными бухгалтерского учета при анализе финансового состояния предприятия, само-

стоятельно привлекать необходимый материал из отчетных данных бухгалтерского учета, пере-

работать этот материал для целей оперативного управления экономикой предприятия. 

2.  Требования  к уровню освоения дисциплины 

В результате изучения дисциплины студент должен: 

Знать роль и значение бухгалтерского учета в условиях рынка, его основные концепции 

и этапы развития, основные приемы и элементы метода бухгалтерского учета, переход к меж-

дународным принципам и стандартам ведения учета, организацию бухгалтерского учета на 

предприятиях различных форм собственности, составление бухгалтерской отчетности, основ-

ные законодательные и инструктивные материалы по организации и ведению бухгалтерского 

учета.  

Уметь определять содержание хозяйственных операций, составлять бухгалтерские про-

водки, оборотные ведомости и баланс предприятия, заполнять первичные, сводные документы 

и учетные регистры, применять метод двойной записи, осуществлять практически учет всех ви-

дов средств предприятия и его источников, разрабатывать мероприятия по повышению его лик-

видности, финансовой устойчивости, заполнять бухгалтерскую и статистическую отчетность,  

Владеть основными элементами метода бухгалтерского учета, методами оценки финан-

сового состояния предприятия, навыками составления бухгалтерских записей, формирования 

бухгалтерской отчетности и   работы с программами по автоматизации бухгалтерского учета. 

3.  Содержание дисциплины 

1. Сущность, виды и содержание бухгалтерского учета в современных условиях хозяйст-

вования 

1.1. История бухгалтерского учета 

1.2. Понятия и виды хозяйственного учета 

1.3. Основные требования, сущность, цели и задачи бухгалтерского учета  

1.4. Бухгалтерская профессия и профессиональная этика  

2. Бухгалтерский учет как информационная система, его правовое и методическое обес-

печение 
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2.1.Бухгалтерский учет – составная  часть управленческой и информационной системы 

организации 

2.2.Функции бухгалтерского учета в системе управления.  

2.3. Принципы и концепции бухгалтерского учета 

2.4.Система нормативного регулирования бухгалтерского учета в России 

2.5. Федеральный закон о бухгалтерском учете (извлечения) 

2.6. Положение по ведению бухгалтерского учета и бухгалтерской отчетности в Россий-

ской Федерации (извлечения) 

2.7. Программа реформирования бухгалтерского учета в соответствии с международны-

ми стандартами финансовой отчетности (извлечения)  

3. Предмет и метод бухгалтерского учета  

3.1.Общая характеристика предмета и метода бухгалтерского учета 

3.2. Классификация имущества по составу и функциональной роли 

3.3.Классификация имущества по источникам образования и целевому назначению 

3.4. Хозяйственные процессы 

4. Счета и двойная запись 

4.1. Счета бухгалтерского учета, их назначение и строение 

4.2. Двойная запись в бухгалтерском учете 

4.3. Обороты и остаток по счету 

4.4. Корреспонденция счетов 

4.5. Хронологическая и систематическая запись 

4.6. Синтетические и аналитические счета 

4.7 Оборотные ведомости по счетам синтетического и аналитического учета 

5. Балансовое обобщение 

5.1. Понятие бухгалтерского баланса 

5.2. Форма бухгалтерского баланса 

5.3 Актив и пассив бухгалтерского баланса 

5.4 Строение бухгалтерского баланса 

5.5. Влияние хозяйственных операций на баланс 

5.6. Классификация бухгалтерских балансов 

5.7 Требования, предъявляемые к бухгалтерскому балансу 

5.8 Значение бухгалтерского баланса 

6. Документация и документооборот 

6.1.Первичное наблюдение, бухгалтерские документы и их назначение 

6.2.Классификация документов 

6.3. Порядок составления и хранения документов 

7. Инвентаризация 

7.1. Понятие, виды и сроки проведения инвентаризации 

7.2. Этапы и отражение результатов инвентаризации в учете 

8. Калькуляция 

9. Оценка капитала 

10. Международная система финансовой (бухгалтерской) отчетности  

10.1. Сущность и принципы МСФО 

10.2. Классификация моделей учета 

10.3. Гармонизация национальных моделей учета: российской, североамериканской 

(GAAP), континентальной и др 

11. Учет основных средств и нематериальных активов 

11.1. Определение классификация и оценка ОС  

11.2. Документальное оформление движения ОС 

11.3. Учет амортизации основных средств. 

11.4. Учет основных средств, поступивших по договору текущей аренды 

11.5. Синтетический учет наличия и движения ОС 

11.6. Учет нематериальных активов 

12. Учет материальных оборотных активов (производственных запасов) 
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13. Учет расчетов с персоналом по оплате труда (заработной платы) 

13.1. Учет личного состава организации и использования рабочего времени. 

13.2. Порядок организации заработной платы, формы и системы оплаты труда 

13.3. Доплаты и надбавки 

13.5. Удержание налога на доходы физических лиц 

13.6. Прочие удержания 

13.7. Порядок оформления расчетов с персоналом по заработной плате 

14. Учет денежных средств 

14.1. Учет кассовых операций и денежных документов 

14.2. Безналичные формы расчетов 

14.3. Учет операций по расчетным счетам и другим счетам в банке  

15. Учет текущих обязательств и расчетов 

15.1. Учет расчетов с поставщиками 

15.2. Учет расчетов с подотчетными лицами 

15.3 Учет переводов в пути 

16. Учет затрат на производство и реализации продукции (работ, услуг) 

16.1. Основные принципы организации учета затрат на производство и калькулирование 

себестоимости продукции. 

16.3 Состав затрат, включаемых в себестоимость продукции. 

16.3.1 Состав затрат, включаемых в себестоимость турпродукта, их структура и класси-

фикация. 

16.3.2 Калькулирование себестоимости тура. 

16.4 Учет затрат на производство продукции по статьям калькуляции. 

16.5 Методы учета затрат на производство и калькулирование себестоимости продукции. 

16.6 Учет реализации продукции(работ, услуг). 

16.7 Учет финансовых результатов от реализации продукции(работ, услуг). 

16.8 Особенности реализации турпродукта. 

16.9 Учет распределения прибыли. 

17. Учет финансовых вложений 

17.1. Понятие, классификация и оценка финансовых вложений. Изменения отдельных 

видов вложений. 

17.2. Учет вкладов в уставные капиталы других организаций 

17.3. Учет финансовых вложений в акции  

17.4. Учет долговых ценных бумаг 

17.5. Инвентаризация финансовых вложений 

18. Состав и содержание бухгалтерской (финансовой отчетности) 

18.1. Состав бухгалтерской отчетности 

18.2.Отчет о прибылях и убытках 

18.3. Содержание бухгалтерских отчетов (формы 3, 4, 5, 6) и пояснительной записки 

18.4. Пояснительная записка к годовому бухгалтерскому отчету  

19. Управленческий учет 

19.1 Цели и концепции управленческого учета 

19.2 Задачи и ключевые пользователи управленческого учета 

19.3. Организация управленческого учета в зависимости от технологии и организации 

производства 

19.4. Основы калькулирования себестоимости продукции 

19.5. Модели формирования издержек в управленческом учете 

Аннотация программы учебной дисциплины 

«Организация, нормирование и оплата труда на предприятиях туризма и госте-

приимства» 

1. Цель и задачи дисциплины 
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Цель изучения дисциплины – знакомство с организацией трудового процесса, примене-

нием прогрессивных норм и нормативов, а также современными системами мотивации труда с 

целью эффективного функционирования современного производства, основанного на примене-

нии сложной техники и технологии. 

Задачи  изучения дисциплины –  освоение функций и роли норм труда в управлении 

производством; сущности и методов научного обоснования норм труда; нормативных материа-

лы по труду, используемых на предприятии. 

2. Требования к уровню освоения содержания дисциплины 

В результате изучения дисциплины студент должен: 

Знать теоретические основы организации и нормирования труда, трудовой процесс и 

принципы его организации, классификацию затрат рабочего времени, особенности оплаты тру-

да в условиях информационного общества и проблемы организации и оплаты труда в условиях 

современной российской экономики, особенности оплаты труда различных категорий персона-

ла, роль надбавок и доплат в стимулировании труда, понятия условий  труда и режимов труда и 

отдыха. 

Уметь определять затраты рабочего времени и их методы изучения трудовых процессов 

и затрат рабочего времени, структуру заработной платы, арактеризовать методы исследования 

трудовых процессов и затрат рабочего времени. 

Владеть приемами и методами расчетов затрат труда, норм и нормативов по труду, ос-

новами методов исследования трудовых процессов (хронометраж, фотография рабочего време-

ни) 

3. Содержание дисциплины 

 1 Организация труда на предприятии 

 1.1 Содержание организации труда на предприятии, ее место в системе ор-

ганизации деятельности 

 1.2 Принципы организации труда 

1.3  Показатели эффективности труда 

1.4 Разделение труда: профессиональные и квалификационные категории персонала 

1.5 Современные формы организации труда 

1.6  Показатели численности работников как количественная характеристика пер-

сонала предприятия 

2 Государственный контроль в сфере трудового законодательства 

2.1 Нормативные правовые акты по труду  

2.2 Статистическая отчетность по труду 

 2.3 Нормативные материалы по труду, используемые на предприятии 

3  Условия  труда. Режимы труда и отдыха 

3.1 Понятие и характеристики условий труда 

3.2 Режимы труда и отдыха. Дисциплина труда 

4 Нормирование труда 

4.1 Сущность нормирования труда  

4.2  Общая характеристика норм труда 

4.3 Функции и роль норм труда в управлении производством 

4.4 Сущность и методы научного обоснования норм труда 

5 Исследование трудовых процессов и затрат рабочего времени 

5.1 Общая характеристика методов исследования трудовых процессов и затрат рабочего 

времени. 

5.2 Хронометраж. 

5.3 Фотография рабочего времени. 

 6 Оплата труда на предприятии 

 6.1.Заработная плата в условиях рынка: сущность, функции, принципы ор-

ганизации 

 6.2Основные типы организации заработной платы (тарифная система и 

бестарифный подход) 
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 6.3.Формы организации заработной платы 

 6.4. Системы заработной платы 

6.5 Сущность ивиды премий 

 6.6 Показатели премирования, разработка системы премирования на пред-

приятии 

 6.7 Доплаты и надбавки к заработной плате, их роль в стимулировании 

труда 

 6.8 Состав и структура заработной платы 

 6.9 Особенности оплаты труда различных категорий персонала 

Аннотация программы учебной дисциплины 

«Основы искусствоведения» 

1. Цель и задачи дисциплины 

Целью изучения дисциплины является углубление знаний студентов в области искус-

ства и искусствознания, знакомство с новыми понятиями, касающимися истории, теории, фи-

лософии, методологии, критики искусства, культурологии, этики и эстетики, музейного дела.  

Задачами дисциплины являются: 

- формирование восприятия мировой культуры как целостного цивилизационного про-

цесса; 

- ознакомление с типологическими особенностями произведений искусства разных 

эпох, видов, направлений, стилей, жанров; 

- закрепление навыков искусствоведческого анализа. 

2. Требования  к уровню освоения дисциплины 

В результате изучения дисциплины студент должен: 

- знать: специфические особенности различных областей художественной культуры: 

архитектуры, изобразительного и декоративно-прикладного искусства, литературы, театра и 

кинематографа; основные эпохи, направления и стили мирового искусства; информацию о 

крупнейших музеях мира; 

- уметь: классифицировать и характеризовать произведения искусства разных времен 

и народов в их художественной специфике, используя различные методы и приемы; исполь-

зовать полученные знания при ведении туристического бизнеса; 

- владеть: навыками искусствоведческого анализа, основанными на теоретических 

знаниях, закрепленных в практике. 

3. Содержание дисциплины 

Мировая художественная культура как сложный комплекс понятий и артефактов. 

Особенности искусствоведения как научной дисциплины. 

Классификация, специфика и сущность различных видов искусства: (архитектура, 

скульптура, живопись, иконопись, графика, декоративно-прикладное искусство, литература и 

театр, кинематограф и телевидение). 

Основные эпохи (Древний мир, античность, средневековье, Возрождение, Просвеще-

ние и др.), направления и стили (барокко, классицизм, реализм, рококо, сентиментализм, ам-

пир, романтизм, импрессионизм, постимпрессионизм, символизм, модерн, авангардизм и др.) 

в искусстве. 

Методы искусствоведческого анализа (описательный, биографический, стилистиче-

ский, семиотический и др.). 

Крупнейшие музеи мира, история и шедевры их коллекций. 

Аннотация программы учебной дисциплины 

«Технология и организация услуг питания» 

1. Цель и задачи дисциплины 
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Цель курса: формирование базовых теоретических знаний и практических навыков в 

изучении организации деятельности службы питания в сфере туризма и гостеприимства. 

Задачи курса: 

 создать представление об организации питания в туризме как о науке, о специфике 

туристического гостиничного ресторанного сервиса, об основах ресторанного маркетинга. 

 сформировать умение владеть основными терминами науки о питании в туризме, 

уметь различать особенности различных вариантов питания, ориентироваться в формах обслу-

живания питания туристов, знать специфику организации организации банкетов, выездных ме-

роприятий 

2. Требования к уровню освоения содержания дисциплины. 

По окончании курса студент должен: 

знать  понятия в области питания как составляющей туристической инфраструктуры; 

- основные классы и типы предприятий общественного питания в России и за рубежом; 

– особенности управления предприятиями общественного питания; 

– традиционные методы приготовления кулинарной продукции, напитков и правила их 

подачи; 

– профессиональные стандарты индустрии питания; 

– формы и методы организации услуг питания; 

– правила и технические приемы оказания услуг питания; 

– виды банкетов и приемов, особенности их обслуживания; 

– особенности организации питания для различных категорий туристов, в том числе и 

иностранных; 

– особенности организации системы контроля качества и безопасности продукции и ус-

луг общественного питания; 

уметь эффективно применять знания теории и методики организации питания в туризме 

в каком-либо туристическом путешествии, при работе на туристическом предприятии;  

– составлять научно-обоснованное меню для соответствующего контингента потребите-

лей; 

– разрешать конфликтные ситуации, рассматривать претензии потребителей, связанные с 

обслуживанием на предприятиях питания, и принимать по ним решения; 

владеть навыками поиска и извлечения необходимой информации при подготовке орга-

низации туристического питания какого-либо туристического предприятия, навыками предос-

тавления сервисных услуг питания туристам в туристическом путешествии. 

- правилами оказания услуг питания, правилами этикета и сервировки стола; 

– навыками составления меню, карты вин и коктейлей; 

– методами оценки качества продукции и услуг общественного питания; 

3. Содержание дисциплины 

Государственное регулирование деятельности предприятий общественного питания. 

Правила оказания услуг общественного питания. Закон «о защите прав потребителей». Класси-

фикация предприятий общественного питания. Квалификационные требования к производст-

венному и обслуживающему персоналу. Санитарные правила. Формы и методы организации 

горячего питания в гостиничных комплексах. 

Одно-, двух- и трехразовое питание. Буфеты и бары. Шведский стол и заказное меню. 

Организация работы торгового зала гостиничного ресторана. Банкеты и фуршеты. Бизнес-

ланчи. Семейные обеды. Кофе-брейк. Чайные столы. Функции метрдотеля (администратора). 

Функции официанта, хостес. Организация обслуживания в номерах, мини-бары. Контроль за 

работой предприятий общественного питания Должностные характеристики, правила внутрен-

него распорядка.  Закон «О Защите прав юридических лиц и индивидуальных предпринимате-

лей при проведении государственного надзора. Организация пунктов общественного питания 

для туристов. Технология оказания услуг питания для туристов. Маркетинг ресторанных услуг. 

Техническое оснащение и эксплуатация ресторанов. Качество ресторанных услуг. Технология 

продаж. Управление рестораном. Вина и напитки. Особенности национальной кухни 
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Аннотация программы учебной дисциплины  

«Второй иностранный язык» 

1. Цели и задачи дисциплины 
Целью изучения дисциплины является овладение дополнительным (вторым) иностран-

ным языком на уровне, достаточном  для  решения социально-коммуникативных  задач  в  раз-

личных  областях  бытовой,  культурной, профессиональной  и  научной  деятельности  при  

общении  с  зарубежными  партнерами,  а также  для  дальнейшего  самообразования.   

 

Задачами дисциплины являются: 

- обучение практическому владению  разговорно-бытовой  речью для активного приме-

нения иностранного языка в повседневном общении; 

- обучение элементам научной речи в профессиональном общении, а именно: формиро-

вание и развитие навыков и умений иноязычного общения; чтение с различными целями ориги-

нальной страноведческой и специальной литературы; участие в беседе повседневного и про-

фессионального характера; умение сообщать и понимать информацию профессионального и 

делового характера; умение вести деловую переписку. 

2. Требования к уровню освоения содержания дисциплины 

В результате изучения дисциплины студент должен: 

знать:  
- иностранный язык в объеме, необходимом для получения профессиональной инфор-

мации  из зарубежных источников и элементарного общения на общем и профессиональном 

уровне; 

- лексический минимум учебных лексических единиц социально-бытового, общекуль-

турного и терминологического характера, базовые лексико-грамматические конструкции и 

формы; 

уметь: 

- достаточно уверенно пользоваться наиболее употребительными и относительно про-

стыми языковыми средствами в основных видах речевой деятельности: говорении, восприятии 

на слух (аудировании), чтении и письме; 

- самостоятельно работать со специальной литературой на иностранном языке с целью 

получения профессиональной информации; 

- использовать знание иностранного языка в профессиональной деятельности, профес-

сиональной коммуникации и межличностном общении;  

владеть: 

- навыками восприятия звучащей (монологической и диалогической) речи, навыками 

устной разговорно-бытовой речи, навыками чтения и письма; 

- необходимыми навыками профессионального общения на иностранном языке.  

3. Содержание дисциплины.  

1. Формирование и развитие навыков и умений иноязычного общения. 

1.1 Специфика артикуляции звуков, интонации, акцентуации и ритма нейтральной речи в 

изучаемом языке; основные особенности полного стиля произношения, характерные для сферы 

профессиональной коммуникации; чтение транскрипции. 

1.2 Лексический минимум общего и терминологического характера. 

1.3 Понятие дифференциации лексики по сферам применения (бытовая, терминологиче-

ская, общенаучная, официальная и другая). 

1.4 Грамматические навыки, обеспечивающие коммуникацию без искажения смысла при 

письменном и устном общении общего характера; основные грамматические явления, харак-

терные для профессиональной речи. 

2. Чтение с различными целями оригинальной страноведческой и специальной литерату-

ры. 

2.1 Чтение. Виды текстов: несложные прагматические тексты и тексты   по широкому и 

узкому профилю специальности.  

2.2 Выделение главной и второстепенной информации.  
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2.3 Составление плана прочитанного текста. 

2.4 Формулирование вопросов к тексту. 

2.5 Ответы на вопросы по тексту. 

3. Участие в беседе повседневного и профессионального характера. 

3.1  Диалогическая и монологическая речь с использованием наиболее употребительных 

и относительно простых лексико-грамматических средств в основных коммуникативных ситуа-

циях неофициального и официального общения. 

4. Умение сообщать и понимать информацию профессионального и делового характера. 

4.1 Краткое (2-3 мин.) устное выступление на любую тему (с предварительной подготов-

кой). 

5. Умение вести деловую переписку. 

5.1 Написание краткого сообщения на произвольную тему с использованием ключевых 

слов и выражений. 

5.2 Заполнение бланка, анкеты, написание (не)официального письма.  

5.3 Умение сформулировать вопросы письменно.  

 

Аннотация программы учебной дисциплины  

«Проектирование информационных систем в туризме и гостеприимстве» 

1. Цель и задачи дисциплины 

Целью изучения дисциплины является освоение принципов и методов построения ин-

формационных систем. 

Задачами дисциплины являются: 

- ознакомление с принципами и методиками проектирования информационных систем; 

- изучение ERP-систем для применения в индустрии гостеприимства. 

2. Требования к уровню освоения содержания дисциплины 

В результате изучения дисциплины студент должен: 

знать: 

- принципы построения информационных систем 

- методики моделирования предметной области. 

уметь: 

- использовать методики построения информационных систем; 

- использовать методики моделирования предметной области. 

владеть: 

- пакетами прикладных программ моделирования предметной области. 

3. Содержание дисциплины 

Жизненный цикл информационной системы. Методики моделирования предметной об-

ласти: IDEF0, IDEF3, DFD, ERD, UML. ERP-системы, применяемые в менеджменте. 
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Приложение 4 

Б.4. Физическая культура 

1. Цель и задачи дисциплины 

Цель дисциплины: 

Целью освоения дисциплины является формирование физической культуры личности и 

способности направленного использовании разнообразных средств физической культуры, спор-

та и туризма для сохранения и укрепления здоровья, психофизической подготовки и самопод-

готовки к будущей профессиональной деятельности. 

Задачи дисциплины: 

- понимание социальной роли физической культуры в развитии личности и подготовки ее 

к профессиональной деятельности; 

- знание научно-биологических и практических основ физической культуры и здорового 

образа жизни; формирование мотивационно-ценностного отношения к физической куль-

туре, установки на здоровый стиль жизни, физическое самосовершенствование и само-

воспитание, потребности в регулярных занятиях физическими упражнениями; 

- овладение системами двигательных умений и навыков, обеспечивающих психофизиче-

ское благополучие и повышение  психофизических кондиций, самоопределение в физи-

ческой культуре; 

- обеспечение общей и профессионально-прикладной физической подготовленности, оп-

ределяющей психофизическую готовность студента к будущей профессии;  

- приобретение опыта творческого использования физкультурно-спортивной деятельности 

для достижения жизненных и профессиональных целей. 

2. Требования к результатам освоения дисциплины 
В результате изучения дисциплины студент должен: 

знать/понимать:  
-научно-практические основы физической культуры и здорового образа жизни; 

уметь:  

- творчески использовать средства и методы физического воспитания для профессио-

нально-личностного развития, физического самосовершенствования, формирования здорового 

образа и стиля жизни; 

владеть: методами физического воспитания в укреплении здоровья для достижения 

должного уровня физической подготовленности к полноценной социальной и профессиональ-

ной деятельности. 

3. Содержание дисциплины 

Учебный материал дифференцирован через следующие разделы и подразделы програм-

мы: 

1. Теоретический раздел (входит в практический раздел) – предусматривает овладение 

студентами системой научно-практических и специальных знаний, необходимых для понима-

ния природных и социальных процессов функционирования физической культуры общества и 

личности, умения их адаптивного, творческого использования и профессионального развития, 

самосовершенствования, организации здорового образа жизни при выполнении учебной и со-

циокультурной деятельности. 

Темы, выносимые на теоретический раздел 

 

Первый семестр Часы 

ФК в общекультурной и профессиональной подготовке студентов 

Законодательство РФ о физической культуре и спорте 

ФК и спорт как социальные феномены общества 

2 

Социально-биологические основы ФК 4 

Второй семестр  

Основы здорового образа жизни студента 2 
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Физическая культура личности 2 

Третий семестр  

Особенности использования средств ФК для оптимизации работоспособности 2 

Общая физическая и специальная подготовка в системе физического воспита-

ния студентов 

2 

Четвертый семестр  

Индивидуальный выбор видов спорта или систем физических упражнений 2 

Современный спорт 2 

Пятый семестр  

Основы методики самостоятельных занятий и самоконтроль за состоянием 

своего организма 

2 

Шестой семестр  

Профессионально-прикладная физическая подготовка (ППФП) студентов 2 

 

2. Практический раздел – реализуется на методико-практических и учебно-

тренировочных занятиях: 

2.1.  методико-практический подраздел – предусматривает освоение, самостоятельно 

расширенное и творческое восприятие студентами основных методов и способов формирования 

учебных, профессиональных и жизненных умений и навыков средствами физической культуры 

и спорта. 

Программой предусматривается следующий перечень методико-практических занятий, 

связанных с последовательным прохождением теоретического курса: 

1 семестр 

- методики овладения эффективными и экономичными способами жизненно важных 

умений и навыков (ходьба, бег, передвижение на лыжах, плавание); 

- простейшие методики самооценки работоспособности, утомления и применение 

средств физической культуры для их направленной коррекции; 

2 семестр 

- методика составления индивидуальных программ физического воспитания, а также 

занятий с оздоровительной и рекреационной направленностью (разновидности бега, плавания, 

пеших и лыжных прогулок и т.п.); 

3 семестр 

- основы методики самомассажа; 

- методики корригирующей гимнастики для глаз; 

- методика составления и проведения самостоятельных занятий физическими упраж-

нениями, гигиенической и тренировочной направленности. 

4 семестр 

- методика проведения учебно-тренировочного занятия; 

- методы самооценки спортивной подготовленности по избранному виду спорта; 

- методика направленного воспитания отдельных физических качеств; 

- основы методики организации судейства соревнований по избранному виду спорта. 

5 семестр 

- методы оценки и коррекции телосложения и осанки; 

- методы самоконтроля состояния здоровья и физического развития (стандарты, про-

граммы, формулы и др.); 

- методы самоконтроля за функциональным состоянием организма (простейшие 

функциональные пробы); 

- методы регулирования психоэмоционального состояния на занятиях физическими 

упражнениями; 

- средства и методы мышечной релаксации в спорте. 

6 семестр 
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- методика самостоятельного освоения отдельных элементов профессионально-

прикладной физической культуры; 

- методика проведения производственной гимнастики с учетом заданных условий и 

характера труда. 

2.2. Учебно-тренировочные занятия 

Базовыми средствами учебно-тренировочного подраздела программы, направленными 

на обеспечение необходимой двигательной активности студентов, достижение и поддержание 

оптимального уровня их физической подготовленности, являются беговые и прыжковые виды 

легкой атлетики, плавание, спортивные и подвижные игры, передвижение на лыжах, разновид-

ности гимнастики и единоборств, упражнения из арсенала профессионально-прикладной физи-

ческой подготовки. Практический раздел предусматривает как обучение занимающихся новым 

двигательным действиям, так и совершенствование двигательных способностей.  

3. Контрольный раздел 

В качестве критериев результативности учебно-тренировочных занятий выступают тре-

бования и показатели, основанные на использовании двигательной активности не ниже опреде-

ленного минимума, обязательных и дополнительных тестов. 

Материал программы включает два взаимосвязанных содержательных компонента: обя-

зательный (базовый), обеспечивающий формирование основ физической культуры личности, и 

вариативный, опирающийся на базовый, дополняющий его и учитывающий индивидуальные 

запросы, интересы и потребности студентов.  

На этой основе обеспечивается построение разнообразных по содержанию курсов физи-

ческого воспитания или на основе одного, базового вида спорта, или комплексной основе ОФП, 

с использованием средств из арсенала различных видов спорта.  

Культивируемые виды спорта: гимнастика (спортивная и художественная), атлетическая 

гимнастика, волейбол, баскетбол, футбол, борьба, каратэ. 

Б.5. Учебная практика 

1. Цель и задачи дисциплины 

Цели учебной практики: 

1. проведение практики на рабочих местах предприятия (учреждения, организации) или 

иного объекта туристской индустрии;  

2. предоставление студенту работы (или возможность работы в качестве дублера) на ос-

новных должностях работников туристской индустрии; 

3. закрепление на практике теоретических знаний, приобретение практических навыков 

по технологии обслуживания клиентов; 

4. изучение на практике психологии потенциальных клиентов, различных способов ра-

боты с ними; 

5. применение на практике принципов установления контакта с клиентом, технологий 

работы с клиентом по телефону и в офисе турфирмы. 

6. закрепление и расширение навыков использования пакетов прикладных программ, в 

том числе ориентированных на обеспечение решения управленческих задач на предприятии от-

расли. 

2. Требования к уровню освоения содержания дисциплины 

В результате изучения дисциплины студент должен: 

знать: 

- туристические формальности; 

- должностные обязанности; 

- отраслевой документооборот. 

уметь: 

- выполнять должностные обязанности работника туристического бизнеса 

владеть: 

- пакетами отраслевых прикладных программ. 
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3. Содержание дисциплины 

Введение. Вводная беседа, представление основных предложений практики. Знакомство 

со структурой предприятия. Изучение деятельности туристического предприятия. Работа в ос-

новной должности. 

Б.6. Производственная практика  

1. Цель и задачи дисциплины 

Целью производственной практики является закрепление, расширение, углубление и 

систематизация знаний, полученных при изучении общепрофессиональных и специальных дис-

циплин на основе изучения деятельности предприятия отрасли. 

Задачами дисциплины являются: 

1.  самостоятельное  определение студентами области своей будущей деятельности; 

2. подбор необходимой исходной информации для выполнения курсовых работ (проек-

тов) и для научно-исследовательской работы; 

3. закрепление на практике навыков теоретических знаний, полученных при изучении 

общепрофессиональных и специальных дисциплин.  

2. Требования к уровню освоения содержания дисциплины 

знать: 

В результате изучения дисциплины студент должен: 

- туристические формальности; 

- должностные обязанности; 

- отраслевой документооборот. 

уметь: 

- выполнять должностные обязанности работника 

владеть: 

- пакетами отраслевых прикладных программ. 

3. Содержание дисциплины 

1. Введение 

Вводная беседа, представление основных предложений практики, форм отчетности, тре-

бований к защите и оформлению отчета по практике. 

2. Знакомство с местом прохождения практики. 

Начинается с лекции о предприятии, его истории, его управленческой структуре, поло-

жении на рынке, специфике ведения финансово-хозяйственной деятельности, характеристики 

ассортимента выпускаемой продукции (предоставляемых услуг), персонала, имущества и дру-

гих объектов хозяйственной деятельности.  

3.  Выполнение индивидуального задания. 

Каждому студенту выдается индивидуальное задание с учетом выбора области его бу-

дущей деятельности (в рамках полученных теоретических знаний по общепрофессиональным и 

специальным дисциплинам). 

4. Сбор материалов для выполнения курсовых работ (проектов) и для научно-

исследовательской работы студентов. 
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